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Nota Introdutoria

O documento que agora se publica faz parte de um con-
junto de estudos setoriais, cofinanciados pelo PO
Assisténcia Técnica (FEDER), que a CCDR Algarve enco-
mendou a especialistas externos.

Pretendeu-se, através dos diferentes estudos, melhorar

o conhecimento e fazer o ponto de situacao de algumas
tematicas estruturantes: Inclusdo e Emprego, Sustenta-
bilidade Energética, Intervencao em Territdrios de Baixa
Densidade, Politica de Cidades e Mobilidade e Acessibilida-
des. Nesse ambito, tornou-se indispensavel ouvir os atores
regionais relevantes e assegurar propostas e caminhos de
intervengao que suportassem a decisao, nomeadamente
no quadro das intervengdes a operacionalizar no contexto
do novo periodo de programacao de fundos comunitarios
para 2014-2020.

O vasto conjunto de informacao recolhido e os caminhos
propostos por cada equipa de trabalho ndo se esgotam no
presente ciclo de programagao e muitas vezes recomen-
dam orientacdes que ndo visam o financiamento dispo-
nivel, mas que abrangem outros ambitos estratégicos e
de planeamento operacional e territorial em que a CCDR
Algarve tem competéncias enquanto agente coordenador
do desenvolvimento na Regido do Algarve.

Nesse sentido, entendeu-se que os estudos realizados
mereciam uma ampla divulgacao e que, a par das sessoes
publicas ja organizadas, deve langar-se o debate regional
sobre os temas referidos, tendo como referencial a infor-
magao agora disponibilizada.

David Jorge Mascarenhas dos Santos

(Presidente da CCDR Algarve/ Gestor do CRESC
ALGARVE 2020)



Apresentacao

Os dominios estratégicos de trabalho técnico fixados
nos Termos de Referéncia do Estudo de Diagndstico
e Estratégia 2014-2020: Inclusio Social e Emprego
traduzem um equilibrio exigente entre as seguintes
vertentes:

» Diagnostico suportado na analise e reconsideragao
critica de estratégias e modelos de intervengao
em geragoes anteriores de programacao dos Fundos
Estruturais.

*  Prioridades de Intervengdo com aproximagao as politi-
cas publicas que contribuem para o desenvolvimento
regional integrado e para a coesao territorial.

e Modelo de governagao e instrumentos
de monitorizagao.

O Relatorio Final do Estudo de Diagnéstico e Estratégia
2014-2020 referente a Inclusao Social e 20 Emprego posi-
ciona-se num patamar de construgdo de respostas a esses
dominios estruturantes dos Termos de Referéncia, tendo
o Documento sido elaborado na sequéncia do proces-
samento de um vasto conjunto de informagao empirica,
com varias origens:

e Analise documental de documentos com relevancia
para:

» o dominio da Inclusio Social e do Emprego (p.ex.,
Diagnosticos Sociais e Planos de Desenvolvimen-
to Social elaborados no ambito das Redes Sociais
concelhias e Avaliacdo do Programa da Rede
Social);

e acontextualizagao estratégica das intervencdes
a luz dos referenciais regionais no horizonte 2020
(Plano de Acdo Regional, Plano Intermunicipal de
Alinhamento com a Estratégia Regional do Algarve
2014-2020- Estratégia Integrada de Desenvol-
vimento Territorial, Estratégia de Especializagdo
Inteligente Regional e Programa Operacional
Regional CRESC Algarve 2020);

e  Tratamento de informacao estatistica convencional

produzida pelo sistema estatistico nacional (p.ex.,
Censos, Quadros de Pessoal, Anuario Regional, Esta-
tisticas do IEFP, da Seguranca Social e do Ministério
da Educacdo e Ciéncia);

e Analise de informacdo de execugao de instrumentos

de politica com relevancia para o dominio da Inclusido
Social e do Emprego, obtida através dos sistemas

de informacao do Programa Operacional Algarve 21
e do Programa Operacional do Potencial Humano;

e Entrevistas a diversas entidades que desenvolvem

trabalho técnico de regulacdo e intervencao de
terreno no dominio da inclusdo social e do emprego,
nomeadamente: Direcoes Regionais, Organismos
desconcentrados da Administracao Central, Munici-
pios, Associacoes de Desenvolvimento, entidades
do terceiro setor com atuagao em dominios
diversificados. *

1 Organismos desconcentrados da Administracdo Central [Dire¢do-Geral
dos Estabelecimentos Escolares - Direcao de Servicos da Regido Algarve;
Delegacao Regional do IEFP; Centro Distrital de Faro da Seguranca
Social; Dire¢do Regional de Economia do Algarve]; IPSS e entidades

da economia social [Caritas Algarve; Refligio Aboim Ascensio; MAPS

- Movimento de apoio a Problematica da Sida; Fundacao Irene Rolo;
Banco Alimentar — Algarve; CASA - Centro de Apoio aos Sem Abrigo];
Associacbes de Desenvolvimento Local e Outras: [ Associacdo In Loco;
Vicentina - Associacdo para o Desenvolvimento do Sudoeste; ODIANA -
Associacao para o Desenvolvimento do Baixo Guadiana;

Alcance - Associacao para o Desenvolvimento do Nordeste Algarvio;
Agéncia de Desenvolvimento do Barlavento; Gabinete de Apoio ao
Desenvolvimento Econémico da C.M. Monchique]; Associacdes Empre-
sariais [NERA - Nlicleo Empresarial da Regido do Algarve; ANJE Algarve;
CEAL - Confederagao dos Empresarios do Algarve; AHISA - Associagao
dos Hotéis e Similares de Hotelaria do Algarve; AHETA - Associacdo dos
Hotéis e Empreendimentos Turisticos do Algarve; ACRAL - Associagdo
de Comércio e Servicos da Regido do Algarve]; Professor Anténio Covas
(Universidade do Algarve).



Acresce, ainda, a apreciacio técnica por parte do Grupo
de Acompanhamento do Estudo/CCDR Algarve a qual
contribuiu para o enriquecimento e validagao gradual
dos Documentos intermédios.

O Relatério Final desenvolve-se em torno do conjunto

de objetivos que estrutura o Estudo e que evolui do Diag-
nostico e do balango dos instrumentos de politica usados,
lato sensu, na Ultima década, para um breve enunciado
de cenarios de evolugao que suporta a identificagdo

de desafios e de prioridades de intervencao, no horizonte
de 2020.

e Capitulo 1. Inclusdo Social e Emprego — Visao com-
preensiva, que compreende: (1) a sistematizacdo
dos principais elementos de diagnéstico socioeco-
ndmico e territorial; (2) o balango das estratégias e
intervencgoes e dos resultados dos instrumentos de
politicas publicas; e (3) a construgdo de uma Matriz
SWOT da Regido no dominio da Inclusao Social e do
Emprego.

e Capitulo 2. Modelo Territorial de Intervencao,
que contempla: (1) um breve exercicio de prospetiva
organizado em torno de trés cenarios contrastados
de desenvolvimento; (2) o enquadramento da Inclu-
sdo Social e Emprego nos referenciais estratégicos
regionais; e (3) o enunciado de desafios e pressupos-
tos de intervencado.

e Capitulo 3. Prioridades de Intervencao, que inclui:
(1) os Eixos estruturantes de intervengdo no dominio
da Inclusdo Social e do Emprego; (2) a apresentacéo
dos Instrumentos de Programacao Estratégica
(Iniciativas Ancora); e (3) o enquadramento
do Financiamento destes instrumentos.

e Capitulo 4. Governagao e Monitorizagao,
que compreende o enunciado: (1) das Parcerias
e Liderangas a estabelecer; e (2) dos Instrumentos
de Monitorizagao.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO



Inclusao social e emprego
- Visao compreensiva



@ Elementos de Diagnostico Socio-territorial

Este Ponto de Diagndstico, mais do que uma descriciao
exaustiva e detalhada da Regido do Algarve, pretende
sistematizar um conjunto de informacao de diagnéstico
em dominios relevantes para compreender as dinamicas
socioecondmicas em presenca, bem como a expressio
territorial das dimensdes da Inclusdo Social e do Emprego.

e Dinamica Demografica

Ao longo das Ultimas décadas o Algarve tem evidencia-
do algum dinamismo demografico, observando desde a
década de 70 aumentos sucessivos na populacao residen-
te, contabilizando, em 2011, cerca de 450 mil habitantes,
0 que representa um acréscimo de 14,1 % face a 2001.
Este dinamismo resulta, sobretudo, de uma capacidade de
atracao de novos residentes, parte dos quais estrangeiros,
assim como, de um saldo fisiol6gico positivo na maioria
dos concelhos.

Esta realidade esconde, contudo, dinamicas intrarregio-
nais bastante diferenciadas destacando-se:

e Concelhos com perdas persistentes de popula¢io
nas Ultimas décadas, caso de Alcoutim e Monchique,
que sao dos concelhos do Pais com maiores variagdes
negativas da populacdo residente no ultimo periodo
intra-censitario. Estes sao, também, os concelhos da
Regiao que tém menores densidades populacionais e
valores mais negativos nos indicadores demograficos

(indice de envelhecimento, taxa de natalidade, saldo
migratorio,...). Trata-se de concelhos onde se verifica
uma crescente desertificagdo humana fruto e incapa-
cidade de regeneracao da populacao.

Concelhos com reduzido dinamismo demografico,
onde as perdas de populacdo sao pouco acentuadas
ou que tém conseguido manter e até atrair alguma
populagdo, mas com baixas densidades demograficas,
niveis acentuados de envelhecimento e baixas taxas
de natalidade. Nesta situacao, encontram-se Vila do
Bispo, Aljezur, Castro Marim e Sao Bras de Alportel.

Concelhos que possuem frente litoral, mas que

se estendem consideravelmente para o Interior,
como Tavira, Silves e Loulé, conjugando freguesias
com dinamicas demograficas positivas, com outras
com carateristicas de baixa densidade, fortemente
envelhecidas.

Concelhos do litoral, com uma dinamica demografi-
ca bastante positiva (Albufeira, Faro, Lagoa, Lagos,
Olhio, Portimao e Vila Real de Sto. Anténio), que tém
demonstrado capacidade de regenerar a sua popula-
¢ao e também de atrair novos residentes.

Estes Concelhos apresentam elevadas densidades
populacionais, assim como maior indice de natalida-
de; inversamente, o indice de envelhecimento é mais
reduzido.

1950/60 | 1960/70 | 1970/81 | 1981/91 | 1991/01 | 2001/11

69 132
141 255
06 222
1o ams
e 144
12 43
35 a0
114 201
08 188
52 61
19 60
56 a8
ais 228
93 a7s
26 o
43 100
41 149

34,7 21,7 50,6 29,4
23,9 -13,1 -17,5 22,6
20,1 -1,0 5,6 11,3
2,6 -6,8 3,1 2,3
47,7 12,5 14,4 11,2
18,0 7,3 23,1 11,3
19,0 9,3 18,0 22,2
22,1 5,8 27,0 19,4
-19,9 23,9 4,6 -13
33,5 6,5 10,9 11,2
34,7 12,7 15,4 24,1
1,2 0,3 33,3 6,3
21,9 4,9 2,8 9,7
7,4 1,0 0,6 4,7
51 1,1 7,2 -1,7
21,1 11,9 24,7 6,7
20,7 5,5 15,8 14,1

Tabela 1. Evolugdo das taxas de variagdo da populagéo intra-censitdrias, 1950-2011 (%)

Fonte: Calculos Proprios, com base em INE, Censos - séries histéricas e Estimativas Anuais da Populagdo Residente.
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Taxa

Taxa Cresc. | Taxa Cresc. Bruta |Fecundi-]indice de

Efetivo Natural Mortali- Envelhe-

(%) (%) GEG cimento

(%)

Portugal 1,8 113,7 -0,52 -0,17 -0,36 8,5 10,2 36,3 131,1 29,4
Algarve 14,1 88,9 -0,39 -0,15 -0,24 9,3 10,9 40,3 127,8 30,7
Albufeira 29,4 285,7 -0,40 0,28 -0,68 10,6 7,8 41,2 85,7 21,1
Faro 11,2 308,6 -1,42 0,03 -1,45 10,0 9,7 41,7 123,0 28,4
Lagoa 11,3 258,2 -0,07 -0,17 0,10 8,6 10,3 36,5 116,2 28,3
Lagos 22,2 1445 -0,09 -0,10 0,01 9,0 10,0 38,8 117,8 30,0
Olhao 11,2 345,5 0,13 -0,03 0,16 10,2 10,5 42,3 109,0 27,8
Portimao 24,1 303,2 -0,10 -0,07 -0,03 10,0 10,5 42,2 106,0 27,6
VRSA 6,7 311,3 0,12 -0,24 0,36 9,2 11,6 39,7 123,4 29,8
Loulé 19,4 91,3 -0,23 -0,13 -0,11 9,3 10,5 39,5 124,2 29,8
Silves 9,7 54,0 -0,15 -0,31 0,16 9,1 12,2 42,3 159,3 36,4
Tavira 4,7 42,4 -0,41 -0,49 0,08 8,3 13,2 38,8 183,9 40,7
S. Bras 6,3 68,8 -0,06 -0,43 0,37 8,0 12,2 35,2 147,6 34,1
Aljezur 11,3 17,7 -1,09 -0,85 -0,24 8,9 17,4 48,4 233,6 54,1
Castro Marim 2,3 21,9 -0,70 -0,54 -0,15 7,1 12,6 34,3 220,4 45,0
Vila do Bispo -1,7 29,2 -0,29 -0,63 0,34 6,5 12,8 31,1 213,7 41,1
Alcoutim -22,6 4,7 -3,28 -2,20 -1,08 51 27,1 40,2 581,6 91,6
Monchique -13,3 14,6 -2,25 -1,43 -0,82 3,8 18,0 21,2 377,2 58,5

Tabela 2. Indicadores Demogrdficos
Fonte: INE, Indicadores Demogrdficos.
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Nao obstante a dindmica demografica global registada,
observa-se um acentuar da concentracao da populagao
nos nucleos urbanos do Litoral e a persisténcia da re-
gressao prolongada da demografia nos territorios rurais
de muito baixa densidade, num contexto de aumento
dos niveis de envelhecimento e de diminuicdo da taxa
de natalidade, limitando as condi¢des de regeneracdo da
populagdo.

e Potencial Humano e Sistema de Educagao
e Formacao

No potencial humano da Regido destacam-se as melhorias
significativas nos niveis de habilitacdes, com o aumento
da proporcao da po pulagdo com pelo menos o Ensino
Secundario concluido, a par da diminuicao do abandono
escolar.

Ainda assim, o nivel de habilitagdes da populagao continua
a ser baixo, apresentando a Regido valores inferiores a
média nacional. As fragilidades dos niveis de habilitacao

e das competéncias da populagio refletem-se nas quali-
ficagdes da populacao ativa e da populagdo empregada:
os ativos com niveis de habilitacdo secundaria ou superior
tém um peso relativamente reduzido, o qual é ainda mais
expressivo nos territorios de baixa densidade.



Taxa bruta de pré-escolarizagio

Taxa bruta de escolarizagao

Taxa de retencio e desisténcia
no Ensino Basico

Taxa de transicdo/conclusio
no Ensino Secundario

Tabela 3. Indicadores de Escolaridade (%)
Fonte: INE, Anudrio Estatistico 2012.

Ao nivel das infraestruturas de ensino é de salientar

o esforco efetuado de reestruturagdo e requalificagao
fisica e tecnoldgica da rede de equipamentos publicos,
com o encerramento de escolas de 1° ciclo em zonas

de baixa densidade e a concentracdo em centros escolares
nos nulcleos urbanos, existindo apenas necessidades pon-
tuais de fechamento da rede ao nivel do ensino pré-escolar.
Face a necessidade de combater os niveis de abandono

e insucesso escolar e a existéncia de escolas em territo-
rios problematicos, desde 2009, que existem escolas na
Regido abrangidas pelo Programa Territérios Educativos
de Intervengdo Prioritaria (TEIP), uma medida que visa
reforgar a intervengdo educativa em contextos sociais
degradados ou marginalizados, e que tem os seguintes
objetivos: (1) melhoria da qualidade das aprendizagens
traduzida em sucesso educativo dos alunos; (2) combate
a0 abandono e insucesso escolar dos alunos; (3) orienta-
¢do educativa e transicao qualificada para a vida ativa;

Agrupamento

Agrupamento de Escolas D. José |
Agrupamento de Escolas de Almancil
Agrupamento de Escolas de Jodo da Rosa

Agrupamento de Escolas de Padre Jodo Cabanita

Agrupamento de Escolas de Rio Arade
Agrupamento de Escolas Dr. Alberto Iria

Agrupamento de Escolas Dr. Francisco Fernandes Lopes

Agrupamento de Escolas Dr.2 Laura Ayres

Agrupamento de Escolas Eng.® Nuno Mergulhdo

Agrupamento de Escolas Julio Dantas
Agrupamento de Escolas Prof. Paula Nogueira

Tabela 4. Lista de Escolas TEIP no Algarve

Populagdo residente entre 6 e 15 anos que nao frequenta o sistema de ensino

1,61 1,97

90,9 81,1

Ensino Basico 117,9 119,1
Ensino Secundario 124,9 124,3
Total 9,9 11,5

1° Ciclo 4,8 6

2° Ciclo 11,2 14,3

3° Ciclo 15,6 17,3

Total 79,9 75,2
Cursos Gerais/Cientifico-Humanisticos 77,8 73,8
Cursos Vocacionais 83,1 77,2

e (4) papel da escola como elemento central da vida
comunitaria e, em particular, progressiva coordenacao
com a agao dos parceiros educativos.Ao longo dos anos,
tem-se verificado o alargamento da rede de escolas TEIP e
de turmas com Programas Integrados de Educacao e For-
magdo ou com percursos curriculares alternativos (p.ex,
entre 2009/2010 e 2012/2013 o nimero de escolas TEIP
mais que duplicou passando de 5 para 11; e as turmas
PIEF passaram de 10 para 23). De acordo com a infor-
magao recolhida nas entrevistas e constante em alguns
Diagnosticos e Planos de Desenvolvimento Social conce-
Ihios, elaborados no ambito da Rede Social, existe uma
desadequacao do sistema de ensino para lidar com alunos
com problemas comportamentais, disciplinares e emocio-
nais, sobretudo, pela falta de recursos e quadros técnicos
especializados e pelo insuficiente trabalho em rede das
instituicoes de ensino com outro tipo de entidades.

Ano
de Integracao

VRSA 2012/2013
Loulé 2009/2010
Olhdo 2009/2010
Loulé 2012/2013
Lagoa 2009/2010
Olhdo 2009/2010
Olhio 2012/2013
Loulé 2012/2013
Portimao 2009/2010
Lagos 2012/2013
Olhio 2012/2013

Fonte: Site da Direcdo Geral de Educagao, http://www.dgidc.min-edu.pt/teip/index.php.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO
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A formacao técnica, profissional e tecnologica é assegu-
rada por uma rede diversificada de entidades publicas e
privadas que proporcionam alguma heterogeneidade de
formacdes em diversas modalidades: Ensino Profissional,
Cursos de Especializacdo Tecnologica, Sistema de Apren-
dizagem, Cursos de Educacgao Formacao de Jovens, Cursos
de Edugdo e Formacao de Adultos e Cursos Vocacionais.

No Ensino Superior a Regido tem a Universidade do Algar-
ve (com um leque diversificados de licenciaturas, mestra-
dos, doutoramentos, pos graduacdes e CET - Cursos de
Especializagio Tecnoldgica Nivel V), o Instituto Superior
D. Afonso Ill, em Loulé, o Instituto Superior Manuel Teixei-
ra Gomes, em Portimao e a Escola Superior de Salde Jean
Piaget - Algarve.

Neste dominio do capital humano, o IEFP pelas suas
competéncias e atribuicdes, assume um papel de extrema
relevancia, contando a Regido do Algarve com trés Cen-
tros de Emprego e Formagdo Profissional (Faro, Loulé e
Barlavento?), os quais abrangeram, no ano de 2013, mais
de 28 mil pessoas entre medidas de apoio ao emprego,
formacao e reabilitacao profissional, destacando-se:

e Formacgao Modular - Vida Ativa, que abrangeu mais
de 12.086 participantes;

e Contratos Emprego Insercao e Contratos Emprego
Insercao +, com 3.291 abrangidos;

e Cursos de educacao e formacao de adultos,
com 2.620 participantes;

« Estagios e apoios a contratagao, com mais de 1.750
abrangidos.

Areas de Intervengio Abrangidos Areas de Intervengio Abrangidos

EMPREGO 7.929
Insercao Profissional 2.179
Estagios 1.776
Impulso Jovem - Passaportes 403
Apoios a Contratacio (ajustamentos e Colocacio) 1.787
Estimulo 1.416
Apoios a Contratagdo via Reembolso da TSU 370
Passaporte Emprego - Prémio de Integracido 1
Apoio a criacdo de emprego e empresas 244
ILE's - Criagao de Postos de Trabalho 1
Apoios a Criacao do Proprio Emprego - PAECPE 161
Linha de Apoio a Criagdo de Empresas e de Emprego 82
Insercio Profissional - Trabalho Social Necessario 3.627
CEl e CEI + 3.291
CEl - Patrimonio 336
Outros Apoios para a Promogao do Emprego - 92
PROGRAMA VIDA - EMPREGO

Outras Medidas (1) -
Programa de Estimulo a Oferta de 1
Emprego - Investimento

GIP - Gabinetes de Insercao Profissional 18

FORMACAO PROFISSIONAL 19.917
Qualificacao de Jovens 1.752
Sistema de Aprendizagem 1.543
Cursos de Educacdo e Form. Jovens 186
Cursos de Especializagido Tecnoldgica 23
Qualificagao de Adultos 18.165
Cursos de Educacdo e Formacao de Adultos 2.620
Portugués para Todos 218
Formagao Modular - Ativos empregados 1.967
Formagao Modular - Vida Ativa 12.086
Programa Formagao Algarve 649
Formagao para a Inclusdo 625
REABILITACAO PROFISSIONAL 885
Diagnastico, Orientagio e Formagao 585
Aval. e Orientagdo Prof. Pessoas com Deficiéncia 67
Form. Pessoaﬁ com Deficiéncia - A¢oes 518
em Cooperagao

Apoio a Insercio e Colocacio 298
Emprego Protegido - Contrato de Emprego 2
Apoiado em Entidades Empregadoras - Enclaves

TOTAL ALGARVE 28.731

Tabela 5. Abrangidos em Programas e Medidas do IEFP (acumulado Dezembro de 2013)
Fonte: IEFP, Relatério Mensal de Execugao Fisica e Financeira, Dezembro de 2013.

2 Centro de Emprego e Formacio Profissional de Faro: Alcoutim, Castro
Marim, Faro, Olhao, Sdo Bras de Alportel, Tavira, Vila Real de Santo Ant6-

nio; Centro de Emprego e Formacao Profissional do Barlavento: Aljezur,

Lagoa, Lagos, Monchique, Portimao, Silves, Vila do Bispo; Centro de

Emprego de Loulé: Albufeira e Loulé



Apesar de uma rede relativamente densa de entidades

e da diversidade de cursos de formagao em modalidades
varias a informacao empirica recolhida indica que a oferta
formativa existente é pouco focada na empregabilidade,
em competéncias facilitadoras do empreendedorismo

e desajustada face as necessidades das empresas, a que
acresce a falta de articulagao com os ciclos de emprego
temporario.

Neste sentido, a promogao do capital humano e da me-
lhoria das qualificagdes e das competéncias da populaciao
é uma area onde é necessario prolongar o investimento,
sobretudo, numa légica de promocao da empregabilidade,
dainclusao social e da cidadania ativa, incidindo:

por um lado, no aumento dos niveis de pré-escolarizacao,
na reducao do abandono e do combate ao insucesso
escolar em todos os niveis de ensino; e, por outro lado, na
promocao de uma oferta formativa mais focada e adapta-
da as necessidades do tecido empresarial.

¢ Mercado de Trabalho

Em termos setoriais, o modelo de desenvolvimento eco-
nomico do Algarve, dos Ultimos anos, conduziu a que a
estrutura empresarial, e consequentemente o mercado de
emprego, se organizasse fortemente em torno do turismo
de “sol e praia” e das atividades correlacionadas, como

a industria da construcao e do imobiliario, a hotelaria e
restauracdo, o comércio e servicos, setores tradicional-
mente pouco intensivos e valorizadores de conhecimento.
Paralelamente, ainda que de forma pouco articulada e es-
truturada, foram subsistindo algumas atividades do setor
primario e agrotransformador, com particular relevancia
nos territorios de baixa densidade.

Este padrao de especializagao fez com que a crise eco-
nomico-financeira, de 2008, e o resgate financeiro da
economia portuguesa fossem particularmente, sentidos
na Regido, nomeadamente, por via da diminui¢do das
receitas turisticas, do declinio acentuado da dinamica

imobiliaria e da construcio e da crescente dificuldade das
empresas acederem a financiamento, a que acresceu uma
forte contencdo do consumo das familias. Este fenome-
no refletiu-se numa diminuicao significativa da dinamica
empresarial, visivel na diminuicdo do numero de empresas
existentes e do emprego, com reflexos também no acen-
tuar da sazonalidade ja existente no emprego, assim como
dos niveis de precariedade, e na diminui¢io dos niveis
médios de remuneracgao.

Na populagao em idade ativa observa-se uma ligeira
diminuicdo na taxa de atividade, depois de um periodo de
crescimento, sobretudo, fruto da entrada das mulheres no
mercado de trabalho. A taxa de empregabilidade, por seu
turno, tem vindo a diminuir significativamente, reflexo

da crise que o Pais enfrenta e que tem afetado particular-
mente o Algarve, com o aumento acentuado dos niveis de
desemprego. No final de Dezembro de 2013, estavam ins-
critas 32.443 pessoas nos Centros de Emprego da Regiao,
sendo os concelhos do Litoral (sobretudo, Albufeira, Faro,
Loulé e Portimio) os que registavam o maior nimero de
desempregados. Em termos do perfil do desempregado
inscrito, salientam-se as seguintes carateristicas:

e Cercade 1/3 dos desempregados estao inscritos
ha menos de um ano; no entanto, aumentou a pro-
porcao de desempregados inscritos ha mais de um
ano.

e A esmagadora maioria dos desempregados procura
novo emprego, ainda que num contexto em que
o ndmero de inscritos a procura de primeiro emprego
tem vindo a aumentar.

e Cerca de metade dos desempregados tinha entre
35 aos 54 anos e o desemprego de pessoas com

formacao superior representava quase 10% do total.

e O desemprego feminino registado é ligeiramente
inferior ao masculino.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO
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e Capital Social

A situacdo social da Regido do Algarve tem sido agravada
pela crise socioeconémica e, sobretudo, pelo aumento
dos niveis de desemprego e diminui¢do do rendimento
disponivel das familias, existindo condi¢cbes que propi-
ciam o aumento dos fendmenos de pobreza e exclusao
social. Conforme mencionado no CRESC Algarve “Aos
tradicionais desafios associados as assimetrias Litoral/
Interior acrescem agora os que derivam da incapacidade do
modelo econdmico em gerar emprego e do surgimento de
novas classes de exclusdo” (cf. CRESC Algarve, pag. 14),
impondo novas assimetrias entre municipios (mesmo que
localizados no Litoral) e atingindo todas as geragdes

e niveis de qualificacdo.

Nos dltimos anos, a Regido tem observado uma evolucao
francamente positiva em termos de respostas sociais
para a populagao idosa e infancia, deficiéncia, grupos
especificos e de apoio a comunidade, com densificacao da
rede de entidades e dos equipamentos sociais existentes
um pouco por todo o territério. Ainda assim, persistem
importantes debilidades:

e ao nivel da oferta existente para grupos especificos
(p.ex., ao nivel da deficiéncia, saide mental, lar de
idosos e apoio domiciliario, cuidados continuados e
cuidados paliativos, sem abrigo, menores adolescentes
em risco, mulheres vitimas de violéncia doméstica);

e ao nivel da qualidade e adequacao dos servigos
prestados, com o envelhecimento, fraca manuten-
cdo e desadequacao de alguns equipamentos sociais
existentes e a reduzida flexibilidade e inadaptacao do
funcionamento/organizacao dos equipamentos /ser-
vigos e respostas sociais as necessidades
da comunidade.



Ao nivel da pobreza e exclusdo social as principais
dimensoes-problema identificadas sio as seguintes:

e aumento acentuado dos niveis de desemprego,
transversal a todos os grupos etarios; diminuicao
dos rendimentos da populacao, por via da diminuicao
do tempo de trabalho/aumento do periodo
de desemprego sazonal, do nivel de renumeragdoes
praticado, ou do aumento da carga fiscal, com
consequéncias na situacao econémico-financeira das
familias; aumento dos niveis de sobre endividamento
e de incapacidade de cumprimento de compromissos
financeiros (p.ex., com encargos com a habitacdo
e outras necessidades basicas), potenciando
o surgimento de um novo tipo de pobreza
de pessoas da classe média;

e reduzida participagdo comunitaria e civica e fraca
estruturacao de redes de apoio familiares ou de vizi-
nhanga, com consequéncias no aumento do isolamen-
to dos idosos e da pobreza escondida;

e falta de habitagao social e economicamente acessivel
e degradacao das condi¢oes de habitabilidade
de muitas habitacoes;

e existéncia de situagoes de maior risco nos territérios
do Litoral e com maior incidéncia de comportamen-
tos delinquentes/marginalidade associados em alguns
casos ao trafico e consumo de droga.

Ao nivel da capacitacao das instituicdes observa-se uma
relativa insuficiéncia de recursos técnicos qualificados,
que contribui para uma falta de visao empresarial, de
planeamento estratégico e de avaliagdo das instituicdes e
da intervencao na area social, com consequéncias na sus-
tentabilidade de muitos projetos ap6s o financiamento e,
simultaneamente, uma falta de comunicacao, articulagao
e trabalho em parceria entre as entidades, com insuficien-
te oferta de solugdes multidimensionais integradas

e sobreposi¢do de competéncias/respostas.

¢ Elementos—sintese de Diagndstico nos Territorios
de Baixa Densidade e Urbanos do Litoral

Conforme mencionado, o Algarve apresenta uma grande
disparidade entre os territdrios mais urbanos do litoral e
as zonas de baixa densidade. Na Tabela seguinte apresen-
ta-se uma sintese da expressao territorial de elementos de
caracterizagdo relevantes na 6tica da Inclusdo Social e do
Emprego.

- Territorios de Baixa Densidade Territorios Urbanos do Litoral

Mercado de
Emprego

Educacao e
Formacio

do tecido empresarial.

Tecido produtivo pouco diferenciado, assente em
atividades econémicas de menor valor acrescentado
(producéo primaria).

Dificuldade de atracdo de investimento privado para
a criagcdo de emprego e reduzido empreendedorismo.
Baixa oferta de emprego e concorréncia da procura
de mao-de-obra para os setores do alojamento e
restauracgao e servigos ligados ao turismo do litoral.
Aumento da taxa e da duracdo do desemprego
Desadequacao entre o perfil dos desempregados e

a oferta de trabalho.

Baixas qualificagdes/competéncias profissionais da
populacao.

Reduzida formagao para apoio a criagao e
desenvolvimento de empresas.

Oferta educativa e formativa insuficiente, pouco
diversificada e pouco orientada para o mercado de
emprego e para as necessidades do tecido empresarial.
Dificuldade de acesso a educacao e formagao
profissional e de adultos (horarios, transportes, etc.).
Niveis elevados de insucesso escolar e de
analfabetismo e baixa qualificagdo da populacao.

 Baixo nivel de qualificagdo da populagdo residente e .

Sazonalidade das principais atividades econémicas e
do emprego, assentes em torno do produto turistico
“sol e mar”, associado a baixas qualificagdes e
correspondentes baixos salarios e precariedade.
Existéncia de economia informal e paralela.
Reducio do periodo de trabalho sazonal (para
menos de 6 meses) o que impede 0 acesso ao
subsidio de desemprego.

Baixas qualificagbes/competéncias profissionais.
Elevada taxa de atividade entre a populagao

juvenil.

Aumento da taxa e da duracdo do desemprego.

Elevada taxa de abandono e insucesso escolar, fruto
da reduzida exigéncia no acesso ao mercado de
trabalho.

Alheamento dos Encarregados de Educagdo com o
percurso educativo.

Desadequacao do Sistema Educativo para lidar com
alunos com problemas comportamentais /
disciplinares / emocionais e falta de quadros
técnicos especializados (p.ex., psicologos,
professores do ensino especial, terapeutas).
Desajustamento/Desadequacao entre a oferta de
ensino/formacao e as necessidades do mercado de
trabalho e falta de articulacao entre entidades
formadoras e o tecido empresarial.

(continua)

Tabela 7. Elementos-chave de caraterizagdo dos Territorios de Baixa Densidade e nos Territérios Urbanos do Litoral
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- Territorios de Baixa Densidade Territorios Urbanos do Litoral

Inclusao
Social

Declinio sociodemografico e crescente desertifi-
cacao humana, fruto da incapacidade de regene-
racao e atracao de populacao.

Debilidades crescentes nas condi¢des de mobilidade
intrarregional, nos servicos de proximidade e nos
sistemas de suporte social, de educacao e saude.
Escassez de condicoes de suporte para atrair novos
habitantes (p.ex., para jovens casais — emprego,
habitagdo e servicos de basicos — educagio e saide).
Falta de habitacdo social e economicamente
acessivel e degradacgao das condi¢des de habitabili-
dade de muitas habitagdes.

Protecao social:

Existéncia de pobreza e exclusio estrutural.
Infoexclusao e desconhecimento sobre as respostas,
apoios sociais existentes.

Falta de servicos de apoio a saide mental, cuidados
continuados, deficiéncia e servigos especializados.
Niveis elevados de consumo de alcool.

Inexisténcia de uma cultura de participagao civica.
Fracas respostas culturais, desportivas e recreativas.

Criangas e jovens:

Diminui¢ao do nimero de criangas e jovens.

Niveis elevados de insucesso escolar, indisciplina e
desinteresse pelas atividades escolares.

Falta de atividades de ocupacdo dos tempos livres
das criangas e jovens.

Falta de formacao social e desinteresse dos pais pelas
atividades escolares.

Idosos:

Baixos recursos econémicos.

Insuficiéncia de resposta para idosos que necessitem
de internamento em Lar, de centro de dia e apoio
domiciliario.

Envelhecimento passivo e isolamento geografico,
familiar e social dos idosos.

Baixos niveis de rendimentos da populacdo idosa.
Fraca capacitagao das familias para cuidar dos idosos
e inexisténcia de apoios as familias que se ocupam
dos idosos em suas casas.

Desresponsabilizagao das familias em relagao aos idosos.

Capacitacgao:

Auséncia de cooperagao entre associagoes, com
duplicacao de oferta e de fungdes em alguns
dominios e caréncias noutros.

Fraco envolvimento/participagao e parceria.
Excessiva dependéncia de subsidios publicos.

Fraca manutencao e inatividade de equipamentos e
infraestruturas.

Densificacao” urbana, fruto da forte atratividade
populacional, com uma piramide etaria jovem.
Sobrecarga populacional no Verao.

Protecdo social:

Pobreza escondida.

Existéncia de um grande nimero de familias
monoparentais e de familias destruturadas,
disfuncionais e em situagao de grande
vulnerabilidade social.

Situacdes de exclusao prolongada a ciclos geracionais
de violéncia e de comportamentos desviantes.
Crescimento do nimero de individuos em situacao
de risco e de exclusao social, com aumento de
requerentes de RS e de sem abrigo.

Situacdes de violéncia doméstica (criancas, mulheres,
idosos, familia...).

Aumento da criminalidade.

Insuficiente capacidade das respostas sociais
existentes para grupos especificos, p.ex., ao nivel da
deficiéncia, saide mental, lar de idosos e apoio
domiciliario, cuidados continuados e cuidados
paliativos, sem abrigo, menores adolescentes em
risco e mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Criancas e jovens:

Falta de adaptagao dos horarios das estruturas
existentes aos horarios de trabalho dos pais

Niveis elevados de insucesso, absentismo e
abandono escolar.

Existéncia de situacdes de negligéncia familiar e

de exposiciao a comportamentos desviantes.
Problemas comportamentais de criancgas e jovens e
situacdes de marginalidade/comportamentos
delinquentes, associadas a consumos precoces e
continuados de tabaco, alcool e drogas.

Idosos:

Insuficiéncia de equipamentos para idosos com
regime de internamento e pessoas em situagao de
dependéncia.

Servico de apoio domiciliario insuficiente.
Isolamento dos idosos em situagao de risco.
Envelhecimento passivo e isolamento social.
Negligéncia voluntaria e/ou involuntaria das
familia e auséncia de redes de vizinhanca.

Capacitacao:

Deficiente articulagao e falta de parcerias efetivas
com sobreposicao das respostas existentes e a
auséncia de respostas integradas.

Tabela 7. Elementos-chave de caraterizagdo dos Territorios de Baixa Densidade e nos Territérios Urbanos do Litoral




@ Balanco das Estratégias e Intervencgdes e dos Resultados

das Politicas Publicas

Neste Ponto pretende-se fazer um breve exercicio de
reflexdo critica sobre estratégias, intervengdes, resultados
e instrumentos definidos em periodos de programacao
anteriores, o qual devera fornecer indicagdes estratégicas
e operacionais para a definicdo de um quadro de referén-
cia para as politicas publicas orientadas para a promogao
da Inclusdo Social e do Emprego.

Face a diversidade de instrumentos de politica existentes
selecionou-se um conjunto de iniciativas e programas
mais abrangentes, sendo o balan¢o apresentado suporta-
do em estudos e avaliages, sempre que existam.

* Rede Regional de Emprego do Guadiana Algarvio
As Redes Regionais para o Emprego (RRE) nasceram,

em 1997, para potenciar o desenvolvimento, a inovagao e
0 emprego ao nivel local, mediante o “reforco

Areas de atuagio

Recursos Humanos
Economia Regional / Local

Infraestruturas

Equipamentos Coletivos

Recursos Endégenos

Tabela 8. Eixos de Intervencdao da RREGA

da coordenagdo entre os diversos atores regionais para a
identificacdo e a resolugdo dos problemas de qualificagdo
dos recursos humanos e de promogdo do emprego”.

No Algarve, o Guadiana Algarvio (concelhos da area de
influéncia do Centro de Emprego de Vila Real de Sto. An-
tonio: Alcoutim, Castro Marim, Vila Real de Santo Antbnio
e Tavira), reunia a convergéncia de elementos favoraveis
a dinamica das RRE, nomeadamente, ao nivel da concerta-
¢do institucional, elemento-chave deste tipo de iniciativas.

As areas de atuagao definidas para a RRE do Guadiana
Algarvio, traduziam um compromisso centrado no bin6-
mio “Qualificagdo dos recursos humanos” / “Criacdo

de condi¢bes materiais para o desenvolvimento”, tendo
a Rede assentado em cinco areas de atuagao, as quais
estava associado um conjunto de objetivos operacionais.

Objetivos a atingir

Qualificar a populacao ativa contribuindo para a fixacao da populacao
Animar e diversificar o tecido empresarial

Sensibilizar as entidades locais e centrais para a necessidades de
desenvolvimento destas estruturas como forma de fixar as populagdes
e dinamizar a economia local tornando-a mais atrativa

Valorizar o patriménio natural e cultural

Fonte: IESE (2000), Estudo de Avaliagdo da Rede Regional para o Emprego do Guadiana Algarvio, DGEFP.

Conforme constatou o Estudo de Avalia¢do da Rede Regio-
nal para o Emprego do Guadiana Algarvio (RRE-GA),

de uma forma global, os projetos desenvolvidos no seu
seio atingiram os objetivos no que concerne o nimero

de individuos abrangidos, com impacto positivo sobre

as performances locais das politicas ativas de emprego.
No entanto, a RRE-GA consagrou um modelo de desenvol-
vimento de atividade centrado na vertente qualificacao,
orientado para a formacao de jovens e de DLD, o que se
revelou redutor das finalidades das RRE.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO
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A adocdo de uma atitude proé-ativa de articulagdo mais
intensa entre projetos de desenvolvimento local /oferta
de qualificagbes/promocgédo do emprego, teria sido
desejavel a par de uma orientacado prioritaria para Eixos
de intervencao que potenciassem o surgimento de opor-
tunidades econémicas e as transformassem em oportuni-
dades de iniciativa empresarial. Também as respostas aos
publicos-alvo e as procuras das unidades empregadoras
deviam ter assente numa visao de antecipagao, promo-
vendo uma dupla sensibilizacdo que permitisse valorizar
areas formativas mais ligadas as fungdes produtivas e

contemplando componentes de reconversao profissio-
nal, em concelhos marcados por atividades econémicas
de especializacdo em declinio mas, eventualmente, dis-
pondo de potenciais de transferibilidade de competéncias.

A Tabela seguinte sintetiza os aspetos mais positivos
da atividade da RRE-GA, assim como fatores de risco
que se colocam ao desenvolvimento das Redes.

Aspetos mais positivos da atividade da RREGA Fatores de risco no desenvolvimento das RRE

« Territorializagdo das medidas de apoio ao emprego e a
formacao, num contexto de parceria e de articulagdo potencial
com intervengoes de promogcdo do desenvolvimento.

« Flexibilizagdo da formagao continua oferecida pelo Centro
de Formacao da Rede de Gestao Direta e respetivos polos,
nomeadamente nos dominios da formagao socioprofis-
sional e da educagdo/formagao.

» Reforco das dindmicas de atuagao do servigo
publico de emprego, introduzindo uma componente com
caracter mais sistematico de antecipacdo de necessidades
(de mao-de-obra e de competéncias).

» Reforco da atuagao pro-ativa do Centro de Emprego com
maior permanéncia no terreno, mantendo um contacto
Gtil na perspetiva da concretizagdo/consolidagio de
projetos e ampliando a lideranca do Centro de Empre-
go nos contactos locais.

e Maior visibilidade dos projetos dos parceiros, segundo as
respetivas areas de atividade, proporcionando maior
protagonismo em resultado da partilha e do conhecimen-
to de iniciativas enquadradas em logicas de desenvolvi-
mento local/regional.

 Efeito multiplicador do trabalho em parceria, ocasionando
oportunidades para novas parcerias em aprofundamento
das anteriores ou alargando a outras areas.

e Envolvimento dos presidentes das Camaras Municipais,
proporcionando uma componente de mobilizacao efetiva
ao trabalho da RREGA, com reflexos, p.ex., na competicao
pela cedéncia de instalacdes para atividades formativas.

« Insuficiéncias na delimitagdo de atuagao de cada um, com

concentragao de esforcos e capacidades institucionais, no
funcionamento das parcerias e na mobilizacdo de recursos, com
debilidades em encontrar solucdes concertadas e articuladas.

Necessidade de elevado "dialogo" entre as entidades

e a estrutura organizativa da Rede para uma significativa
capacidade de construcao de objetivos e estratégias
adequados aos problemas.

Num contexto de mobilizagao de interesses e recursos de
varias entidades tendo em vista a criagdo de emprego, as
respostas das RREGA, nao beneficiaram de incentivos para
apoio a criacdo de empresas e o investimento; isto
pressupunha um envolvimento, por parte das entidades que
interferem no enquadramento/regulacio do investimento
(D.R. Economia, IAPMEI e CCR).

Forte participagao de entidades da economia

social, sem resultados em matéria de empregabilidade,
sugerindo a necessidade de conceber e apoiar de modo
voluntarista projetos favorecedores, em simultaneo,

da integragdo social e econdmica de segmentos da
populacdo com especiais dificuldades de insercao,

e da reanimacgao econémica de contextos locais
(urbanos e rurais) mais deprimido.

Territorializacdo crescente das politicas publicas e um défice
assinalavel das capacidades endbgenas para protagonizar
processos de promogao do emprego, da iniciativa economica,
do desenvolvimento, da integragdo social, etc., que sdo
exigentes nas solicitacdes que dirigem a um perfil de atores
que tem insuficiéncias objetivas em matéria de capacidades
técnicas, logisticas, humanas, de gestao de projetos.

Tabela 9. Aspetos positivos da RRE-GA e fatores de risco no desenvolvimento das RRE
Fonte: Adaptado de IESE (2000), Estudo de Avalia¢do da Rede Regional para o Emprego do Guadiana Algarvio, DGEFP.



Pelos seus principios, finalidades e modelo organizativo,
as Redes Regionais para o Emprego constituiram um mo-
delo de intervenc¢do inovador que procurou uma conjuga-
¢do entre a capacitagao para a agao coletiva de iniciativa
local e uma maior eficiéncia e eficacia na intervencgao
publica, através da constituicdo de parcerias para a autos-
sustentagao da agao.

Em termos de Recomendagdes, a Avaliagdo salientou

a necessidade de: (1) reforcar os interfaces qualificagdo/
emprego/promocio do desenvolvimento socioeconémico
do territério da RRE-GA; (2) fortalecer os dispositivos
de concertagao estratégica para o emprego e de anima-
¢do para o desenvolvimento; (3) melhorar a eficacia dos
elementos organicos que dao suporte ao funcionamento
da Rede e das parcerias; e (4) assegurar a existéncia de
uma fungao acompanhamento dos projetos, que contri-
bua para ampliar os resultados e os efeitos da existéncia
da Rede.

¢ Rede Social

O Programa da Rede Social foi criado de forma experi-
mental, com base na Resolu¢ao de Conselho de Ministros
n. 197,/97 de 18 de Novembro, a qual preconizava o
desenvolvimento de forum de articulagdo e congrega-

cao de esforcos, baseados na adesao livre por parte das
autarquias e das entidades publicas ou privadas sem fins
lucrativos que nela quisessem participar, com uma postura
ativa de ir ao encontro das diferentes entidades que
atuam no dominio social.

Em 2002, a metodologia participativa da Rede Social

é institucionalizada e alargada a todo o territorio nacio-
nal, com o seu foco na “planificacio estratégica da inter-
vencao social local” e na “promogado do desenvolvimento
social”, afirmando-se formalmente, como um Programa
de apoio a implementacio da Rede Social, contando

com um modelo instituido de funcionamento ao qual sao
associados apoios a qualificacdo dos seus recursos, apoios
financeiros a dotagao de recursos humanos e ao funciona-
mento e, ainda, um conjunto de “outputs” a apresentar

a gestdo do programa de apoio (p.ex., Regulamento Inter-
no; Diagnéstico Social; Plano de Desenvolvimento Social;
Plano de Atividades; e Relatérios Intercalar e Final).
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O Relatério Final de Avaliagdo do Projeto Rede em Pratica
(IESE, 2012) faz um balango globalmente positivo do

Na Tabela seguinte apresentam-se alguns dos aspetos
positivos destacados na referida Avaliacao.

trabalho desenvolvido pelas Redes Sociais e respetivos
Conselhos Locais de Acao Social, ainda que existam dife-
rencas de “performance” de Rede para Rede.

Aspetos mais positivos da atividade das Redes Sociais

Incorporagao de uma verdadeira cultura de funcionamento em rede por parte das instituicoes e dos agentes
locais, sobretudo nos casos em que a Rede é mais bem sucedida, e relagdo forte construida entre a Rede e
outras parcerias sociais locais que, em muitos casos, ja faz dela a “Parceria das Parcerias Sociais”.

Maior conhecimento sobre a realidade social local, sobre outras entidades e o trabalho que desenvolvem,
potenciando a coordenagdo, o apoio mutuo, a sinalizagdo e encaminhamento de casos e mais eficacia nos
resultados, com ganhos nas respostas, diminuicao de tempos de intervencao, etc..

Alargamento dos recursos disponiveis para a execucao de cada projeto/programa enquadrado na Rede
Social ou mesmo alargam-se os parceiros afetos a cada projeto/programa.

Melhor capacidade de gestdo de recursos, pelo facto de existirem objetivos comuns a varios projetos, na
l6gica das economias de escala, ou até porque se definem estratégias mais robustas transversais aos
projetos/programas incluidos na rede social e por fim, ao nivel da execucdo de projetos que ganham maior
amplitude com o cruzamento de parcerias.

Integragao na estrutura de parceiros da Rede Social local de entidades que, por sua vez, representam outras
estruturas que funcionam em parceria (p.ex., Comissdes de prote¢ao de criancas e jovens, Contratos locais
de desenvolvimento social, Nucleo Local de Insercdo, Equipas Locais de Intervengao do Sistema Nacional de
Intervencdo Precoce), contribuindo para a minimizagdo das sobreposi¢des e duplicagao de intervencdes.

Metodologia de trabalho conjunto, que combina instrumentos top-down e bottom-up, nomeadamente na

relagdo ISS, I.P.-Autarquias-IPSS, afirmada no apoio ao funcionamento da Rede (top-down) e no
reconhecimento da participacao local como geradora de planeamento e produtora de iniciativas,
conhecimento e decisbes (bottom-up), com impactos positivos ao nivel da capacidade de concertacio entre
diferentes entidades e nos processos de tomada de decisdo.

« Alargamento dos dominios em que a Rede é chamada a dar parecer, nomeadamente no ambito do
planeamento de equipamentos sociais e de agao dos Fundos Estruturais.

» Melhoria da capacidade de concretizar processos de intervencao coordenados com a participacao de
diferentes entidades e evidéncias claras de melhorias na intervengao junto dos grupos e individuos em
situacao de pobreza e exclusao social, desde impactos no acesso a informagao, aos proprios servicos e a
capacidade das institui¢des de se articularem na producao de respostas. Estes impactos sdo mais visiveis no
dominio da intervengdo social do que, p.ex., nos dominios do emprego ou economia.

 Capacidade de transferibilidade de recursos e boas praticas entre os territorios que configuram o Programa

Rede Social a nivel local.

Tabela 10. Aspetos positivos da atividade das Redes Sociais

Fonte: Adaptado de IESE (2012), Relatério Final de Avaliagdo do Projeto “Rede em Prdtica”, ISS.

Em sintese, a Rede Social traduz, em si mesma, novas for-
mas de conceber e implementar a politica social, assente
na facilitacdo da ‘governanca colaborativa’ que lhe tém
conferido um posicionamento privilegiado para enfrentar
os desafios contemporaneos no caminho pela promogao
da mudanga e inovacao social, sendo inegaveis os seus
resultados positivos. Ainda, assim, e tendo em vista

o enriquecimento e a melhoria do trabalho desenvolvido
pelas Redes Sociais a referida Avaliacdo formulou um con-

junto de Recomendacgdes, sintetizadas na Tabela seguinte.
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A referida Avaliacdo considera, no entanto, que a Rede
Social enfrenta a ameaca do desinvestimento publico que
pode vir a fragilizar a sua sustentabilidade (pelo facto

de a instancia central de coordenacao e promogao ser

a Seguranca Social) e fazer recuar o papel que a Rede tem
desempenhado nos processos de desenvolvimento social.



Recomendacoes

« Desenvolver a visdo da Rede assente no requisito minimo que seja o instrumento local de planeamento
de caracter social (“policy/social”) e que seja gerida por forma a incorporar funcdes mais amplas (em
direcdo a “policy/chapéu”).

 Afirmar a marca “Rede Social”, aprofundando os niveis substantivos de articulagdo entre estruturas de
parceria e a possibilidade de olhar esta estrutura local como sendo a plataforma de redes. Ou seja, que o
Programa Rede possa ter também uma fungao adicional de gestao integrada das parcerias existentes nos
territérios concelhios que ndo se esgota num plano funcional repercutido apenas ao nivel dos instrumentos
de planeamento pelo facto de as entidades introduzirem nos PA atividades que sdo da sua responsabilidade
e que no seu conjunto perfazem os planos anuais da Rede Social. A esta fun¢ao poderia acrescentar-se uma
articulagdo mais substantiva que se materializasse, por exemplo, na constituicao de reflexdes alargadas,
agendas/reunides conjuntas entre as diferentes estruturas de parcerias que existem no ambito da estrutura
Rede Social Local, de modo a que os recursos humanos afetos ao conjunto das mesmas concentrassem os
tempos de reunido e de acompanhamento dos casos, acabando por ultrapassar a l6gica fragmentada que
parece existir.

* Integrar na parceria outros parceiros e profissionais (p.ex., sindicatos, associacbes empresariais, ONG e
outras associacdes tematicas, associacdes culturais) e envolver outras estruturas da Administracdo PUblica
(p-ex., as que detém a tutela do emprego e da administracdo do territorio).

 Reforcar a incidéncia de atividades nos campos da cultura, emprego, trabalho e economia, com projetos
partilhados com entidades destes setores com vista a fortalecer a sua relacdo com a Rede Social.

 Reforcar a articulacdo da Rede com outras instancias de planeamento territorial, atenuando o relativo
isolamento das redes sociais, nomeadamente através de: (i) Ao nivel central, adocdo de medidas
institucionais para articular a Rede com instancias de planeamento que atuam para além do social, o que
pode ser feito através da criagdo de uma Comissdao de Acompanhamento interdepartamental ou, numa
versdo mais forte, pela colocacdo do Programa sob uma tutela conjunta (social e da administracdo do
territorio); (i) Ao nivel municipal, promovendo uma organizacdo municipal que favoreca a
interdepartamentalidade, o que traria vantagens para o funcionamento das redes; e (iii) Revisdo da
legislagdo enquadradora da Rede Social de forma a encorajar uma articulagao consistente com as fungdes de
administracao do territorio e de planeamento.

 Assegurar recursos técnicos ajustados as necessidades da rede social, através do reforco das iniciativas de
qualificacdo das equipas por via quer da continuidade das a¢des desenvolvidas pelo Instituto da Seguranca
Social, I.P., quer do estimulo a mecanismos mais ageis de partilha de experiéncias inter- redes, quer via
consultoria externa.

 Consolidagdo das capacidades técnicas de planeamento e de monitorizacdo, para que se mantenha a
capacidade de regeneragao, a flexibilidade e a inovagao necessarias a produgao de respostas pertinentes e
eficazes por parte da Rede.

 Envolvimento das populagdes através de métodos de participacao publica que rompam com os métodos
exclusivamente tecnocraticos de planeamento.

Tabela 11. Recomendacdes sobre as Redes Sociais
Fonte: Adaptado de IESE (2012), Relatério Final de Avaliacdo do Projeto “Rede em Prdtica”, ISS.
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A Regido do Algarve participou desde o inicio no Progra-
ma da Rede Social, com os concelhos de Faro, Portimao e
Vila Real de Santo Antdnio a serem abrangidos pela expe-
riéncia piloto; os restantes Municipios foram aderindo e
formalizando as suas redes sociais, entre 2004 e 2005.

2004
2004
2005
2004
T 2000
2004
2004
2002

De uma forma global, as atores entrevistados avaliam

de forma bastante positiva o trabalho desenvolvido pelas
Redes Sociais, corroborando as conclusdes da Avaliagcao
ao Programa; no entanto, deve destacar-se que ha redes
e parceiros mais dindmicos do que outros, ou seja, nem
todas as redes concelhias se encontram no mesmo estado
de maturacio e diferentes atores sdo referenciados pelos
seus pares Como consistentemente mais ou menos
envolvidos no trabalho desenvolvido em rede.

Ano de Adesao Ano de Adesiao

2001
2005
2000
2004

IS 2002
2002
2005
2000

Tabela 12. Adesado dos concelhos da Regido do Algarve a Rede Social
Fonte: Seguranga Social, Lista de Concelhos abrangidos pela Rede Social.

¢ Contratos Locais de Desenvolvimento Social
(CLDS e CLDS +)

Os Contratos Locais de Desenvolvimento Social, foram
criados, em 2007, como forma de introduzir inovacao na
estratégia de combate a pobreza e exclusao de ambito
territorial, assente num modelo de gestao que prevé o
financiamento induzido de projetos selecionados central-
mente, privilegiando territdrios com publicos identificados
como mais vulneraveis. O Programa CLDS tinha por fina-
lidade promover a inclusao social dos cidadaos, de forma
multissetorial e integrada, através de agoes a executar em
parceria, por forma a combater a pobreza persistente e a
exclusdo social em territérios deprimidos, confrontados
com graves situagoes de pobreza e exclusdo social e pro-
mover a melhoria da sua qualidade de vida e bem-estar,
impulsionando uma maior coesao territorial, bem como
uma mudanca social efetiva.

O Programa definiu quatro Eixos de Intervencéo (1. Em-
prego, formacao e qualificacdo; 2. Intervencao familiar e
parental; 3. Capacitagdo da comunidade e das instituicoes;
e 4. Informaco e acessibilidade), apostando na comple-
mentaridade entre acOes obrigatdrias e ndo obrigatorias,
financiadas ou ndo pelo Programa. Cada projeto teve de
elaborar um Plano de Acdo, a 3 anos (2009-2012), con-
templando um conjunto integrado e coerente de interven-
¢bes a incluir nos varios Eixos Prioritarios.

Em 2013, os CLDS passaram a designar-se CLDS +,
destacando-se entre as principais alteraces introduzidas
as seguintes:

e A especificagao mais detalhada dos objetivos dos
CLDS +, assim como do tipo de territérios a abranger,
sendo definido como principal finalidade a promogao
da inclusao social dos cidadaos através de agbes,

a executar em parceria, que permitam contribuir
para o aumento da empregabilidade, o combate das
situagdes criticas de pobreza e/ou a inclusao ativa
das pessoas com deficiéncia e incapacidade, em
territorios especialmente afetados por desemprego,
com situagoes criticas de pobreza, particularmente
a infantil, envelhecidos e/ou fortemente atingidos
por calamidades.

e Areformulacao dos Eixos de Intervencao, passando
a existir apenas trés eixos: 1 - Emprego, formagao
e qualificacdo; 2 - Intervencao familiar e parental,
preventiva da pobreza infantil; 3 - Capacitacao
da comunidade e das instituicoes.

Na Regido do Algarve existiram 6 CLDS durante 12 fase

de vigéncia do Programa (2009-2012), em Alcoutim

e Castro Marim, Faro, Loulé, Monchique, Portimao e
Tavira. Trata-se de um conjunto heterogéneo de projetos
com incidéncia quer em territorios mais urbanos do litoral,
quer em zonas de baixa densidade, abrangendo publicos-
-alvo diferenciados, populacio idosa, populagao de bairros
sociais, populacdo de zonas com maior incidéncia de
fendmenos de exclusio social.



Alcoutim e ODIANA + Inclusdo
Castro Marim
+ Proximo

Loulé - Quarteira Fundagdo Antonio  Akreditar
Aleixo

Monchique Vicentina - 3ls -
Associacdo para o Integrar,
Desenvolvimento Incluir e
do Sudoeste Inovar

Portimao GRATO - Grupo Eu Conto

de Apoio aos
Toxicodependentes
de Portimdo

Tavira

Fundacgdo Irene Rolo Alcatruz

Tabela 13. Sintese dos CLDS existentes na Regido Algarve
Fonte: Recolha do IESE na internet e nas entrevistas.

Na sequéncia do incéndio que afetou a zona de Tavira e
S. Bras de Alportel, em 2012, foram criados dois novos
CLDS, em zonas particularmente atingidas em cada um
dos concelhos, os quais visavam contribuir para a minimi-
zacado dos efeitos do incéndio, através da reconstrucio de
habitagdes danificadas e de um conjunto de ages com-
plementares de dinamizacgao destes territorios.

Concelho Entidade Nome da Principais objetivos
Coordenadora Projeto P g

Combater o isolamento e promover uma maior inclusao
social da populagdo idosa.

Melhorar a qualidade de vida de 350 familias da freguesia
de Quarteira (concretizacdo de a¢cdes de mobilizacdo,
interagdo e capacitagdo).

Dinamizar diversas atividades abertas a comunidade, com
o objetivo de contribuir para a promog¢ao da participacao
social de todos de melhorar as condi¢des de vida e de
facilitar o acesso aos recursos disponiveis no Concelho.

Promover a inclusao social dos cidaddos através do
desenvolvimento de novas agcdes que permitam combater
a exclusio social nos bairros sociais da Cruz da Parteira e
de Miracabo (Cardosas), intervindo nas areas do emprego,
formacao e qualificacdo, na area de intervencao parental e
familiar e na capacitagao das comunidades e institui¢oes.

Dinamizar um gabinete para a integragao socioprofissional
de publicos desempregados e a sensibilizagdao dos agentes
empregadores.

Dinamizar um centro de recursos com vista a qualificacao
e integracao das familias e promover o desenvolvimento
de competéncias TIC.

Capacitar associagoes locais e grupos informais de moradores
para a sua mobilizacao coletiva e auto-organizagdo na
gestdo dos prédios.

Bairros alvo: Bairro Jara; Bairro da Horta do Carmo; e
Bairro da Atalaia.

Mais recentemente, em 2013, ao abrigo da nova versao
dos CLDS, foram criados cinco CLDS +, um em cada um

dos territérios identificados como prioritarios na Regiao:
Albufeira, Faro, Lagoa, Loulé e Vila Real de Santo Anténio.
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Concelho Entidade Nome do
Coordenadora Projeto
Tavira Centro Social Nossa  Rosmaninho
Senhora das Dores
de Santa Catarina
da Fonte do Bispo
Sao Bras Centro de Culturae Plano LARA -
de Alportel Desporto dos Intervencao
Trabalhadores da Social p6s
Camara Municipal e  Incéndio de
Junta de Freguesia ~ Sdo Bras de
de Sao Bras de Alportel

Alportel

Principais objetivos

Minimizar as consequéncias do incéndio ocorrido em 2012,
promovendo a inclusdo social nas freguesias mais afetadas
de Santa Catarina da Fonte do Bispo (Carvalhoso, Porto
Carvalhoso, Curral da Pedra, Aguas das Tabuas e Casas
Novas) e Santo Estévao (Sitio da Corte), incluindo:

reconstrugao e equipamento de alojamentos permanentes
afetados pelo incéndio;

promoc¢ado do empreendedorismo;

apoio as familias em situacao de vulnerabilidade social;
capacitacao da comunidade e das institui¢oes; e
desenvolvimento de competéncias na area das TIC.

Minimizar as consequéncias do incéndio ocorrido em 2012,
através de intervencoes de:
- reconstrucdo e equipamento de alojamentos

permanentes afetados pelo incéndio;

- dinamizagdo comunitaria, promovendo o bem-estar

da populacgao e a captagdo de novos publicos para o
territorio;

- apoio social e psicoldgico as familias;
- apoio as atividades econdmicas locais, através da

criacdo de um Gabinete de Empregabilidade.

Tabela 14. Sintese dos CLDS criados na Regido Algarve pos incéndio de 2012

Fonte: Recolha do IESE na internet e Entrevistas realizadas.

Em termos globais, os atores entrevistados consideram
que os CLDS sao bastante positivos no sentido de possibi-
litarem uma intervencdo em parceria, integrada e multis-
setorial, tendo em vista a promocao da inclusdo social

e a dinamizagao de territorios vulneraveis.

No entanto, consideram que existe um conjunto de
dimensoes relacionadas com a forma como foi concebido
as quais condicionam o seu potencial, nomeadamente, o
facto de se tratar de um Programa definido centralmen-
te, assente numa abordagem top down, existindo pouca
margem para a sua adaptagao as necessidades especificas
dos territérios locais ou para a selecao a nivel regional dos
territorios prioritarios de intervencao.

Adicionalmente, foi referido que a ndo continuidade

ou interrupgao das intervengdes apds o término do
financiamento condiciona os efeitos alcangados uma vez
que, na maioria dos casos, existe a necessidade de uma in-
tervengao mais prologada no tempo de forma a contribuir
efetivamente para a reducdo dos fenémenos de pobreza e
exclusdo social.

Consideram ainda que devia existir maior abrangéncia
nos territérios de intervencao dos CLDS + na Regido, uma
vez que a generalidade dos concelhos tem problemas
relacionados com fenémenos de desemprego, pobreza e/
ou envelhecimento acentuado, fendmenos que este tipo
de projetos ajuda a combater e a minimizar.



Concelho Entidade Nome do Principais objetivos
Coordenadora Projeto

Santa Casa da
Misericordia

Albufeira

Faro Associacdo In Loco

ADR CCS- Quinta
de Sao Pedro

Associacao
Poeta Aleixo

VRSAnNto6nio Associacdo de
Beneficéncia
Mao Amiga

Con_tato.

Faro
Adentro

A FABRICA

AKREDITAR +

ARRANCA

Tabela 15. Sintese dos CLDS + existentes na Regido Algarve
Fonte: Recolha do IESE na internet e Entrevistas realizadas.

Promover a inclusao social dos cidadaos que permitam
contribuir para o aumento da empregabilidade, para o
combate de situacoes criticas de pobreza, especialmente a
infantil e promocao da inclusao de pessoas com deficiéncia
e incapacidade, abrangendo um publico diversificado,
incluindo Pessoas com deficiéncia e incapacidade; Criangas
e Jovens; Familias; Desempregados; Beneficiarios do
Rendimento Social de Insercao; InstituicGes; Empresarios; e
Entidades empregadoras locais.

Promover o desenvolvimento social do concelho de Faro,
através do apoio a insercdo profissional de pessoas
desempregadas, da qualificagao das familias e da capacitagao
de pessoas e comunidades vulneraveis, incluindo:

* Apoiar a inser¢do/reinsercao profissional de pessoas
desempregadas;

e Encaminhar e enquadrar a integracdo social e insercao
promocional de jovens que abandonaram a escola ou
prosseguiram estudos;

» Promover o empreendedorismo dos/as estudantes do
ensino secundario;

 Apostar na qualificacdo parental e familiar;

« Fomentar a auto-organizagao dos habitantes;

» Sustentar a criagdo/revitalizagao de associagdes locais.

Facilitar a inclusdo social dos cidadaos agindo numa estreita
relagdo de proximidade com a comunidade, através de
acoes focalizadas no aumento da empregabilidade, no
combate de situacgdes criticas de pobreza, especialmente a
infantil e na promogao dos direitos de cidadania.

Contribuir para a integracdo formativa e/ou profissional de
189 cidadaos do concelho, através de acdes de apoio,
informacao, divulgacao, sensibilizagdo e encaminhamento
para ofertas formativas e de emprego.

Melhorar a situacao sociofamiliar e econémica de 250
familias do concelho que se encontrem em situacdes de
vulnerabilidade, através da concretizacio de acoes de
mobilizacao, interagdo e capacitacao. Apoiar a intervencao
de 3 associagoes tematicas do concelho de Loulé, através
de acdes de apoio técnico e de disponibilizacao de recursos.
As localidades de intervencao prioritaria sio Almancil,
Quarteira e Loulé.

Promover a inclusdo social através de a¢des conjuntas com
outras entidades que permitam o aumento da empregabilidade
e o combate a situacdes criticas de pobreza.

Dinamizar oportunidades no mercado de trabalho, nos
espacos associativos e na coesao familiar, adotando para o
efeito medidas de apoio técnico, informacao e transmissao de
conhecimentos para criacio de valéncias junto dos cidadaos.
Criar um espaco proprio para a prestagao de atendimento
e informagdes, bem como para a realizacao de agoes de
divulgacao e formagao.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO
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e Programa PIEF Programa Integrado
de Educacao e Formacgao

O PIEF — Programa Integrado de Educagdo e Formagao,
foi criado em 1999 como medida de combate a explo-
racao do trabalho infantil, mas tem-se afirmado como
uma resposta no combate ao abandono escolar precoce,
tendo como objetivo encontrar solugdes educativas para
jovens em risco, promovendo a obtencao da escolaridade
obrigatoria associada a uma qualificagcao profissional. Os
jovens encaminhados para o PIEF sdo, por norma, jovens
com comportamentos desviantes; jovens com um passa-
do de insucesso escolar; jovens com muitas retencdes ao
longo do percurso escolar; e jovens oriundos de familias
disfuncionais.

O Programa concretiza-se mediante planos de educacao e
formacao individualizados que integram: uma componen-
te escolar para obtencao da escolaridade obrigatéria; uma
componente de formacao para a ocupacao e orientagao
vocacional; uma componente de educacao para a cidada-
nia, com a finalidade de promover a integracao social; e,
para os jovens maiores de 16 anos, uma componente de
formacao em contexto de trabalho.

A analise documental efetuada permitiu constatar que
este Programa tem sido um instrumento importante

no combate ao abandono escolar precoce, numa légica
de promocao da inclusdo e cidadania das criangas

e jovens, conjugando uma componente educativa-forma-
tiva com a aquisicao de competéncias para a cidadania

e atividades de interesse social, comunitario

e de solidariedade.

Na Regido do Algarve, o PIEF comegou a ser implemen-
tado em 2003, tendo existido ao longo dos anos um
alargamento do nimero de escolas e de alunos abrangidos
por este Programa: no ano letivo 2013/2014 existiam 13
escolas PIEF, com 23 turmas, com a criagdo de duas novas
turmas, face ao ano letivo anterior, e de mais 10 turmas,
face a 2009/2010.

“

Albufeira

Lagoa
Lagos
Loulé
Loulé
Olhao
Olhao
Portimao
Silves

AE Albufeira Poente
AE Castro Marim
AE Pinheiro e Rosa
AE Padre M.Oliveira
AE Julio Dantas
AE Laura Ayres
AE Duarte Pacheco
AE Francisco Fernandes Lopes
AE Paula Nogueira
AE Bemposta
AE Antonio da Costa Contreiras
Tavira AE Jorge Augusto Correia
nio AED. José |

VRSANto

Tabela 16. Rede PIEF na Regido Algarve, 2013/2014

2° e 3°ciclos Continuidade
Continuidade

Continuidade

2° e 3° ciclos

2° e 3° ciclos
Continuidade

1 Cont / 1 Novo

2° e 3°ciclos
1°, 2° e 3° ciclos

1 2° e 3° ciclos Continuidade
1 1°, 2° e 3° ciclos Continuidade
5 2° e 3° ciclos Continuidade
1 2° e 3°ciclos Continuidade
2 2° e 3° ciclos Continuidade
1 2° e 3° ciclos Continuidade
2 19, 2° e 3°ciclos 1 Cont / 1 Novo
1 2° e 3° ciclos Continuidade
1

2

1

2

3

Fonte: Site da Dire¢do Geral dos Estabelecimentos Escolares (DGEStE).
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e Instrumentos de financiamento de promocio da
inclusdo social e do emprego no periodo de Progra-
magio 2007-2013 (PO Algarve 21 e POPH)

No ambito do periodo de programagao 2007-2013,

o Quadro Estratégico de Referéncia Nacional assumiu
como grande designio estratégico a qualificacao dos por-
tugueses e das portuguesas.

A prossecucao deste grande designio estratégico foi no
essencial, assegurada pela Agenda Operacional para o
Potencial Humano, complementada com intervencdes
no Programa Operacional regional sobretudo no ambito
do Eixo Prioritario 3. Valorizagao Territorial e Desenvolvi-
mento Urbano.




e PO ALGARVE 21

No de programacgao 2007-2013 a Regiao do Algarve foi
enquadrada no regime transitorio do Objetivo Convergén-
cia, designado Phasing out e estatistico, estando os apoios
do FEDER concentrados no PO Regional (PO Algarve 21),
os do FSE no Eixo 8 do POPH, e os do Fundo de Coesao
no POVT.

Em termos regionais a Estratégia definida tinha como
principal ambicao “Afirmar o Algarve como regidao dinami-
ca, competitiva e solidaria no contexto da sociedade

do conhecimento”, assumindo como principais priori-
dades e objetivos para a Regido: (1) qualificagdo, inovagio
e robustecimento da economia; (2) valorizagdo dos
recursos humanos e criacdo de mais competéncias;

(3) promogéo de um modelo territorial equilibrado

e competitivo; e (4) consolidagdo de um sistema
ambiental sustentavel.

No final de abril de 2015, o PO Algarve 21, ja tinha a tota-
lidade da sua dotagao financeira comprometida, em cerca
de 630 projetos aprovados no ambito dos varios Regula-
mentos abrangidos pelo Programa, com um volume

de investimento elegivel previsto de quase 400 milhdes
de euros e uma comparticipagao FEDER total de 200
milhdes de euros.

De acordo com a Avaliacdo Intercalar do Algarve 21,

“o perfil de realizacdo do PO revela o apoio a projetos que
contribuem para a operacionalizaciao das agendas tema-
ticas associadas a internacionalizagao e valoriza¢do dos
bens e servicos transacionaveis, a qualificacao das empre-
sas e renovacgao dos seus modelos de negdcio, ao fomento
do empreendedorismo e ao reforco da empregabilidade

e da qualificacdo dos recursos humanos empregues”, des-
tacando a evolucao positiva entre os anos pré e pds pro-
jeto, do emprego e do emprego qualificado (crescimento,
em termos acumulados, de 50% e 88%, respetivamente)
e o contributo do Programa para o fomento do empreen-
dedorismo, tendo apoiado, ao nivel dos Sistemas de Incen-
tivos de base empresarial, cerca de 50 projetos de novas
empresas e empresas nascentes.

Ao nivel da agenda tematica Inclusdo Social a referida
Avaliacdo considera que existiu um “contributo residual,
muito centrado na aposta na requalificacao do parque
escolar, o que se justifica, quer pela existéncia de outros
Programas com maior vocagao para intervir neste domi-
nio, quer pela focalizagdo que deve estar associada as in-
tervencdes apoiadas pelo FEDER em regides em transicao
para o Objetivo Competitividade e Emprego da Politica
Regional Europeia”. A opcao de concentragdo dos apoios
nesta tipologia reflete um esforco, positivo, de focaliza-
¢do e seletividade do Programa face, por um lado, a sua
reduzida dimensao financeira e articulagdo com outros
Programas e, por outro lado, 2 maior aposta no dominio
da competitividade e das acOes de natureza imaterial que
devem conduzir as prioridades das regides em transicao
para o objetivo competitividade e emprego, onde as a¢oes
ao nivel da conclusao de redes de equipamentos devem
ser muito focalizadas.

30

Em sintese, na 6tica da Inclusdo Social e do Emprego,
considera-se que o PO Algarve 21, nos seus varios Eixos
Prioritarios, teve um contributo positivo a diferentes
niveis, designadamente:

e Qualificacdo e modernizacao do tecido empresa-
rial, promocao do empreendedorismo qualificado e
melhoria das condicdes da envolvente empresarial,
aumentando as condicdes para a instalagao de empre-
sas e a atragcao de novos projetos de investimento e
induzindo a manutencao e criacao de emprego,
por via dos apoios concedidos no EP1.

e Modernizagao e requalificacao da rede de ensino pré-
-escolar e do 1° ciclo, tendo sido apoiadas interven-
¢oes em 17 instituicoes de ensino de 9 concelhos da
Regido, assim como, operacdes de apetrechamento
tecnoldgico.

e Melhoria da eficiéncia energética das IPPS’s
com o apoio a cerca de uma dezena de entidades
da economia social.

e Reforco da rede de equipamentos de salde através
da conclusdo do Centro de Salide de Portimao, da ins-
talacdo e/ou equipamento de novas unidades funcio-
nais de salide nos concelhos de Castro Marim, Lagos,
Loulé, Olh3o e Faro.

e Requalificagao e dinamizacao das zonas urbanas,
através do apoio a Rede Urbana para a Competiti-
vidade e Inovacao do Algarve Central, das Parcerias
para a Regeneracao Urbana em Loulé, Tavira e Olhao,
e de outras agoes de requalificagao urbana em Lagos,
Faro, Vila do Bispo e Vila Real de Santo Antonio;

e Dinamizacao das zonas de baixa densidade, nomea-
damente, através da valorizagdo dos recursos do terri-
toério e da promocao da capitagao das instituicoes,
por via das duas EEC PROVERE - Programas de Valo-
rizagcao Econémica de Recursos Endégenos reconhe-
cidas, a EEC - Algarve Sustentavel — Desenvolvimento
Sustentavel das Areas de Baixa Densidade do Algarve
e a EEC — Ancoras do Guadiana.



EP 1. Competitividade, Inovagao e Conhecimento

EP 2. Protecao e Qualificacio Ambiental

EP 3. Valorizacao Territorial e Desenvolvimento Urbano
Infraestruturas e Equipamentos de Saude

Mobilidade Territorial

Politica de Cidades - Parcerias para a Regeneragao Urbana
Politica de Cidades - Redes Urbanas para a Competitividade e Inovagao
Reabilitagdo Urbana e Rural

Rede de Equipamentos Culturais

Requalificacdo da Rede Escolar do 1° Ciclo do Ensino Basico e da
Educagao Pré-Escolar

Valorizacdo e Animacdo do Patriménio Cultural

Iniciativa Jessica

Assisténcia Técnica

Total

Tabela 17. Projetos aprovados pelo PO Algarve 21 (30 de abril de 2015)
Fonte: Autoridade de Gestdo do PO Algarve 21

e Programa Operacional do Potencial Humano

O Programa Operacional do Potencial Humano (POPH), .
vocacionado para a melhoria das qualificagdes escolares

e profissionais dos portugueses e a promocao do emprego
e da inclusdo social, apoiou até 31 de Dezembro de 2013, .
na Regido do Algarve (Eixo 8) cerca de 1.200 Pedidos

de Apoio, num total de 134 Milhoes de euros de Despesa
Publica aprovada.

No dominio da Inclusdo Social e do Emprego os apoios
concedidos centraram-se, sobretudo, no Eixo de Interven-
cao Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social,

o qual concentra quase 30% dos montantes FSE aprova-
dos. Este Eixo concentra um conjunto diversificado

de apoios no dominio da inclusdo social, sendo por esta
via que foram financiados, p.ex.:

e Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncia .
ou Incapacidade;

e Contratos Locais de Desenvolvimento Social;

e Programa Escolhas, que se estrutura em cinco areas
estratégicas de intervencao, das quais quatro sao
apoiadas pelo POPH, nomeadamente, a inclusao
escolar e educagao nao formal, a transicao para a vida
ativa e empregabilidade, a dinamizagao comunitaria
e cidadania, e o empreendedorismo e capacitagao;

N.c Investimento Elegivel %
Projetos aprovado (€)
419 239.221.175,50 61,2
89 36.323.796,71 9,3
115 106.543.022,22 27,3
3] 4.065.998,41 1,0
27 29.853.573,37 7,6
28 7.554.500,88 1,9
8 3.977.174,62 1,0
24 9.776.911,63 2,5
5 1.370.259,74 0,4
17 27.941.110,27 7,2
7.003.493,30 1,8
15.000.000,00 3,8
9 8.652.497,52 2,2
632 390.740.491,95 100,0

Programa Portugués para Todos da ex-ACIDI (atual
Alto Comissariado para as Migracoes);

Alargamento da rede de equipamentos sociais nas
areas da populagao idosa e pessoas com deficiéncia,
tendo sido apoiados 9 respostas de apoio social;

AcOes de desenvolvimento de competéncias pessoais,
sociais e profissionais junto de grupos excluidos

ou socialmente desinseridos, tendo em vista

a aquisicao de capacidades que lhes permitam inte-
grar ou concluir percursos educativos e /ou formati-
vos que confiram certificacdo e/ou a reintegragao no
mercado de trabalho, tendo participado neste tipo de
formacao 1.867 pessoas;

Centro Nacional de Apoio ao Imigrante e os Gabine-
tes Locais de Apoio - agoes de capacitagao de asso-
ciagoes de imigrantes e projetos piloto de mediadores
municipais.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO
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No POPH, destaca-se, ainda, o Eixo Igualdade de Género, e Eixo Qualificacdo Inicial, com um montante apro-

que permitiu o apoio a elaboracio de 6 Planos para vado de FSE que representa cerca de 1/5 do total,

a lgualdade, 21 projetos de promog¢ao do empreendedo- destacando-se os Cursos Profissionais e os Cursos de
rismo feminino, assim como, o apoio a organizagdes nao Educacgao e Formacao de Jovens, abrangendo quase
governamentais e a formacao de publicos estratégicos. 15 mil participantes.

O POPH contribuiu, igualmente, para melhorar

as condicoes de empregabilidade da populagao, e Eixo Gestdo e Aperfeicoamento Profissional, que
nomeadamente através do: absorve 11% dotacao FSE aprovada pelo Progra-

ma no Algarve, onde se destaca a Formacao-acgao,
evidenciado uma aposta na qualificacdo de ativos

e Eixo Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo empregados através de programas de formacao/coa-
da Vida que absorve cerca de 1/3 do FSE aprovado, ching. Este tipo de formagao, de acordo com os atores
evidenciando a aposta na formagao da populacao entrevistados é a que melhor permite responder as
ativa, via p.ex., Cursos de Educacao de Adultos, necessidades especificas de qualificacio de reforco de
ou formagoes modulares certificadas, abrangendo competéncias do tecido empresarial, uma vez que se
mais de 71 mil participantes nos cerca de 350 trata de uma modalidade mais maleavel e com maior
projetos aprovados. capacidade de adaptacao.

N.° Projetos | Montante N.°
aprovados aprovado Partici-
e propostas FSE pantes
aprovacao ©
Qualificagao Inicial 208 20.887.220 21,4 16.064
Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida 386 33.938.120 34,8 71.555
Gestao e Aperfeicoamento Profissional 365 11.150.288 11,4 33.959
Cidadania, Inclusdo e Desenvolvimento Social 184 27.843.366 28,5 9.931
Formacao para a Inclusdo 40 2.584.868 2,6 1.867
Qualificagao das Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidade 52 10.804.387 11,1 1.665
Apoio Mediagdo e Integracdo das Pessoas c/Deficiéncias ou Incapacidade 4 221.135 0,2
Qualidade dos Servicos e Organizagdes 22 410.567 0,4 723
Acoes de Investigacao, Sensibilizagcdo e Promogao de Boas Praticas 8 779.004 0,8
Formagado em Lingua Portuguesa para Estrangeiros 24 979.193 1,0 5.676
Apoio Consorcios Locais p/ Promocgio Inclusio Social Criangas e Jovens 2 1.781.223 1,8
Apoio ao Acolhimento e Integragao dos Imigrantes 10 1.284.958 1,3
Acoes. Form/Sensib. Dirig. Publ. Estrat. Dom. Acolh. e Integracdo dos Imigrantes 5 79.223 0,1
Apoio Investimento a Respostas Integradas Apoio Social 9 4.752.866 4,9
Contratos Locais de Desenvolvimento Social 4 3.672.531 3,8
Educacgdo para a Cidadania - Projetos Inovadores 4 493.410 0,5
Igualdade de Género 84 2.595.435 2,7 991
Planos para a Igualdade 6 231.378 0,2
Apoio Técnico as Organiza¢cdes Nao Governamentais 16 971.981 1,0
Apoio a Projetos de Formagao para Publicos Estratégicos 36 391.644 0,4 868
Apoio ao Empreend, Assoc. Criag. Redes Emp. Ativ. Econ. Mulheres 21 734.649 0,8 123
Projetos de Interven¢do no combate a Violéncia de Género 5 265.783 0,3
Assisténcia Técnica 1.151.255 1,2
Total Eixo 8 1.227 97.565.684 100,0 132.500

Tabela 18. Projetos aprovados pelo POPH por Tipologia de Intervengéo (31 de dezembro de 2013)
Fonte: AG POPH (fevereiro de 2014).
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@ Matriz SWOT

fracos e oportunidades e ameacas da Regido no dominio
da inclusdo social e do emprego.

Com base nos elementos de diagnostico e balanco anali-
sados nos pontos anteriores, apresenta-se de seguida uma
Matriz que sintetiza os principais pontos fortes, pontos

Pontos Fortes

» Diversidade de recursos endégenos passiveis
de valorizagao econémica, com experiéncias
de sucesso no seu aproveitamento.

» Existéncia de um conjunto de instituices /
entidades com papel relevante na promogao
do emprego.

e Recuo da taxa de abandono precoce do
sistema de ensino/formac3o.

e Experiencia de sucesso na implementacao
de PIEF.

e Aumento da proporg¢ao da populagdo com
pelo menos o Ensino Secundario concluido.

e Reestruturagdo das infraestruturas escolares:

fecho da rede do 1° ciclo e requalificagdo (fisica
e tecnoldgica) das estruturas de educagdo.

« Existéncia de equipamentos de proximidade,
com respostas diversificadas e dirigidas para
publicos heterégenos e com uma boa
cobertura territorial.

« Existéncia de Programas de promocao
do sucesso escolar e desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais promotoras
de incluséo social.

« Existéncia de Programas municipais de apoio

as familias mais carenciadas.

e Trabalho desenvolvido pelas entidades
existentes no ambito das Redes Sociais
concelhias.

« Existéncia de alguns Projetos inovadores
de ambito social.

Tabela 19. Matriz SWOT — Pontos Fortes e Fracos

Fonte: AG POPH (fevereiro de 2014).

Pontos Fracos

Mercado de Emprego

Concentragdo do emprego na faixa litoral e nas atividades relacionados
com o turismo “sol e praia”, marcado por uma forte sazonalidade e
precaridade pela reducao do periodo de trabalho sazonal.

Aumento dos niveis de desemprego, de forma transversal a todas as idades
e niveis de habilitacao.

Fraco dinamismo econdmico e baixa capacidade de criagdo de emprego.
Desajustamentoentreaofertaeaprocuradeemprego.

Educao e Formacgao

Baixas qualificacbes,/competéncias profissionais da populacdo e dos empresarios.
Fracas competéncias para a empregabilidade e para o empreendedorismo.
Reduzida diversificagao da oferta formativa existente, pouco focada na
empregabilidade e desajustada face as necessidades das empresas, ndo
tendo em conta os ciclos de emprego temporario.

Baixos niveis de pré-escolarizacao e niveis elevados de insucesso e abandono
escolar e respostas insuficientes para alunos com dificuldades de aprendizagem.
Desadequacao do Sistema Educativo para lidar com alunos com problemas
comportamentais / disciplinares / emocionais.

Falta de quadros técnicos especializados (p.ex., psicologos, professores do
ensino especial e terapeutas).

Inclusao social

Isolamento dos idosos e envelhecimento passivo, com fracas redes familiares ou
de vizinhanca de apoio e fraco envolvimento na comunidade.

Insuficiente capacidade das respostas sociais existentes para grupos especificos
(p.ex., ao nivel da deficiéncia, saiide mental, lar de idosos e apoio domiciliario,
cuidados continuados e cuidados paliativos, sem abrigo, menores adolescentes
em risco, mulheres vitimas de violéncia doméstica).

Fraco dinamismo associativo e participacdo comunitaria e civica.

Existéncia de territorios de maior risco e com maior incidéncia de
comportamentos delinquentes/marginalidade.

Falta de comunicacao, articulagdo e trabalho em parceria entre as entidades, com
insuficiente oferta de solugdes multidimensionais integradas e sobreposicao de
competéncias/respostas.

Falta de visdo empresarial, de planeamento estratégico e de avaliacao das
instituicoes e da intervencao na area social.

Pouca flexibilidade e inadaptagdo do funcionamento/organizacdo dos
equipamentos / servicos e respostas sociais as necessidades da comunidade.
Subaproveitamento, envelhecimento, fraca manutencao e desadequacao

de alguns equipamentos sociais existentes.

Falta de recursos técnicos nas Instituicbes e sustentabilidade problematica

dos projetos ap6s o términus do financiamento.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO

33




Oportunidades Ameacas

Mercado de Emprego

« Diversificacao e qualificacao da oferta turistica. * Incapacidade de substituicao de geracao - envelhecimento.
 Capacidade de desenvolvimento e atragao de investimento e Migragdo dos jovens.
de base empresarial para aproveitamento dos recursos » Tecido econdmico e social fragilizado pela reducao da
endbgenos. oferta de postos de trabalho.
« Diversificacdo da economia regional, alavancando outras * Quebra da atividade turistica e incapacidade de criagao
atividades econémicas focadas em nichos de mercado de emprego.
de elevado valor/potencial, aproveitando a dindmica » Aumento de desempregados com reduzida empregabilidade
do turismo, os recursos locais, o conhecimento e em risco de exclusao definitiva do mercado de trabalho.
e a capacidade instalada. * Rigidez do tecido econémico, empresarial e do perfil
» Reindustrializacdo associada aos setores tradicionais de recursos humanos perante os fenomenos de mudanca.

da economia regional, dinamizagao de emprego,
acréscimo de valor e a dinamizagao de redes

de cooperagdo / transferéncia de conhecimento entre
a investigacdo e o meio empresarial.

Educdo e Formacao

» Melhoria dos niveis de habilitagdo e qualificagao dos ativos. » Desadequacao da formacao e insuficiente qualificagao
e Implementacdo e estratégias integradas de promogao dos recursos humanos locais para as novas atividades,
do emprego e da inclusao social. com maior contetido em inovagao.
« Alargamento das ofertas profissionalizantes « Limitacdo na capacidade da Regido em ajustar a oferta formativa
e alternativas curriculares. as necessidades da procura (p.ex: prioridades nacionais para
» Politica nacional de combate ao insucesso escolar. o Catalogo de ofertas formativas).

« Diversificagdo das ofertas formativas para responder
as necessidades dos alunos e do tecido empresarial.

Inclusao social

« Enquadramento das politicas sociais e de emprego  Declinio demografico, aceleracdo do despovoamento
e instrumentos de financiamento disponiveis. e do isolamento.

e Desenvolvimento de projetos inovadores. » Degradacao da situacdo econémica da populagido

e Reforco do capital social através da melhoria da qualidade e agravamento dos niveis de pobreza e dos fenbmenos
das redes e parcerias. de exclusdo social.

e Refuncionalizagdo de infraestruturas e equipamentos.  Incapacidade de resposta das estruturas regionais face

« Maior protagonismo e envolvimento dos municipios, ao crescimento das situagoes de desemprego, pobreza
de entidades da economia social e do tecido empresarial. e emergéncia social.

» Empreendedorismo social como resposta a crise, com * Insustentabilidades dos equipamentos e respostas sociais.
a criagao de emprego em mercados atipicos. » Concentragao dos equipamentos nas areas do litoral

« Crescente exigéncia dos utentes, dos financiadores (salde, ensino,...).
e das institui¢des para qualificar e certificar os servicos « Contragdo do investimento publico e recuo das fungbes
prestados aos cidaddos em todas as areas sociais. do Estado nas intervengdes de ambito social.

Tabela 20. Matriz SWOT - Oportunidades e Ameagas
Fonte: AG POPH (fevereiro de 2014).
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Modelo territorial
de intervencao




@ Abordagem prospetiva -
Cenarios contrastados

Este Ponto pretende apresentar futuros possiveis

no dominio da Inclusdo Social e do Emprego, a partir

de um conjunto de elementos com influéncia e estrutu-
rantes da trajetéria de evolugdo, potencialmente induto-
res de mudanga nos proximos anos.

Através de um exercicio simples de prospetiva, pretende-
-se, desta forma, fazer a representacdo de varios futuros
possiveis, enriquecendo as condicdes de analise e refle-
x3o em torno da identificacdo fundamentada de op¢oes
estruturantes orientadas para inspirar a definicao de um
quadro de referéncia estratégico no dominio da Inclusao
Social e do Emprego, através da op¢ao por um cenario de-
sejavel, simultaneamente ambicioso e exequivel, realista e
mobilizador.

A elaboracdo dos cenarios assenta na defini¢ao de hipote-
ses de evolucao diferenciada para um conjunto de fatores
criticos/dimensdes de incerteza, apresentando diferentes
futuros possiveis que modelam diferentes perspetivas

de desenvolvimento.

O exercicio de Cenarizagdo simples do dominio da Inclu-
sdo Social e do Emprego no horizonte 2030 é organiza-
do em torno de variaveis sociais (sobretudo, dinimica
demografica, potencial humano e sistema de educacao e
formacgio), econémicas (dindmica de desenvolvimento
econémico), territoriais (patriménio) e institucionais (po-
liticas ativas de emprego, de insercdo e integragao social,
trabalho em parceria,...).

O contraste na construgdo dos Cenarios é organizadas em
torno de:

e uma perspetiva indesejavel, que aprofunda o agrava-
mento do desemprego estrutural, o aumento da pobre-
za e a degradagao da coesao social e territorial;

e uma perspetiva de evolu¢do que vai no sentido de
estancar o aumento do desemprego e com controlo
das situacoes de pobreza e integragao relativa
de grupos problematicos.

e uma perspetiva de coesao social com aumento dos
niveis de emprego e atenuagao das desigualdades e
assimetrias socais e territoriais.
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INCERTEZAS

(Componentes)

Dinamica
demografica
e povoamento

Dinamica de
desenvolvimento
econoémico

Potencial

humano e
sistema de
educagdo e
formacgao

Tabela 21. Cenarios constatados de desenvolvimento no dominio da Incluséo Social e do Emprego

Diminuicdo dos ritmos

de crescimento da populagao

e dificuldades de fixacao

de populagdo jovem, com reflexos
no acentuado envelhecimento

e isolamento da populagio.

Povoamento disperso e desordenado,
com desertificagdo dos espagos rurais.

Fraco aproveitamento e valorizagdo
economica dos recursos endoégenos.

Estagnacao do setor do turismo.
Fraca capacidade de promover
novas iniciativas empresariais.
Ligacdo ténue entre as entidades
do SCTR e o tecido empresarial.

Desajustamento entre a oferta
educativa e formativa

e as necessidades das empresas

e de desenvolvimento da Regido.
Prolongamento da escassa
diversificagio da oferta educativa
e formativa existente e pouco
focada nos resultados ao nivel

da empregabilidade.

Py

HIPOTESES

Manutencao dos ritmos de
crescimento da populagao.
Concentracao da populagdo nos
polos urbanos do litoral com
fraca articulagdo com os espacos
do Barrocal e da Serra.

Aproveitamento dos recursos
exodgenos de forma pontual

e assente nas oportunidades
abertas pelo mercado turistico
de proximidade, com fraca
capacidade de inovagao e

de criagdo de valor acrescentado.
Crescimento ligeiro do turismo.
Capacidade de iniciativa
empresarial moderada, pouco
intensiva em conhecimento e
reativa face a procura sazonal do
mercado turistico.

Ligagdo das entidades do SCTR
ao tecido empresarial pautada
pela prestacao de alguns servicos
de assessoria técnica.

Diversificagdo moderada das
ofertas educativas e formativas,
mas de forma reativa face as
necessidades de qualificagdo do
mercado de trabalho.

C (Otimista)

Aumento da populagao, com
capacidade de atragdo de novos
habitantes, nomeadamente,
populagdo jovem qualificada

e revitalizacao das zonas rurais.
Criacdo de um modelo
policéntrico dos territorios, com
reforco da coesao socio- territorial.

Valorizagdo econdémica

dos recursos endégenos,
nomeadamente, através

da incorporacdo de inovacao.
Diversificagao e qualificagao

da iniciativa empresarial,
nomeadamente, através

do reforco da incorporacgao
tecnoldgica.

Aumento do empreendedorismo,
incluindo o empreendedorismo
social.

Crescimento e aposta em fatores
de diferenciagao no setor

do turismo, com maior valorizacao
do patrimoénio natural, cultural

e histoérico e ligagao entre o litoral
e as zonas de baixa densidade.
Cooperagao institucional entre
as entidades do SCTR e

as empresas, consubstanciado

o desenvolvimento crescente

de projetos de I&D conjuntos

€ uma maior incorporagao

de inovagao por parte

do tecido empresarial.

Sistema de educio e formacao
pro-ativo no sentido da
antecipagao de novas
qualificages, da formagdo ao
longo da vida e da promocgao de
uma cultura de
empreendedorismo.

Crescente qualificacao da
populagdo e desenvolvimento de
competéncias em
dominios-chave para o
desenvolvimento regional.



INCERTEZAS

(Componentes)

Politicas
de insercao
e integracao

social

Envolvimento
e trabalho
em parceria
dos atores locais

Visdo de Sintese

Tabela 21. Cendrios constatados de desenvolvimento no dominio da Inclusdo Social e do Emprego

Degradacao da situagao econdémica
da populacdo e agravamento

dos niveis de pobreza.

Aumento dos fenémenos

de exclusao social.

Incapacidade, inflexibilidade,
inadaptacao do funcionamento

e organizagao dos equipamentos,
servicos e respostas sociais face

as necessidades da populagdo

e ao crescimento das situagoes

de pobreza e emergéncia social.
Insustentabilidades dos equipamentos
e das respostas sociais.
Concentracdo do funcionamento
dos equipamentos nas areas

do litoral (satde, ensino,...).

Falta de comunicagao, articulagdo
e trabalho em parceria entre

as entidades, com auséncia

de respostas integradas.
Desajustamento das competéncias
dos atores locais para responder
aos desafios de desenvolvimento
regional.

Agravamento do desemprego
estrutural e aumento da pobreza
e degradacgao da coesao social e
territorial.

HIPOTESES

A (Negativa) B (Intermédia)

Ligeira reducdo dos fenomenos
de pobreza e excluséo social.
Aplicacdo de medidas passivas
de combate aos fendmenos

de exclusio social e de promogao
da integracgdo social.

Existéncia de pobreza estrutural
e de bolsas de exclusdo social.
Razoavel capacidade de resposta
dos equipamentos e servicos
existentes; abordagem muito
centrada no assistencialismo,
com auséncia de resposta
integradas e muti-dimensionais.

Falta de articulagao e elevado
numero de entidades com
competéncias de decisdo/parecer

ou sobreposicao de competéncias.

Utilizagdo dos instrumentos

de intervencao na area social
(p.ex., Rede Social, CLAS e CDLS)
de forma pouco estruturada.

Manutencao dos niveis

de desemprego e controlo

das situagoes de pobreza

e integracao relativa de grupos
problematicos.

C (Otimista)

Reducao dos fenomenos

e das bolsas de exclusdo social.
Promogao de modelos de inovagao
social, ao nivel das politicas,

das estruturas e atividades

e dos modos de participacao
dos agentes nos processos

de inclusdo e integracao social,
através de um abordagem
integrada e multi-dimensional.
Melhoria da acessibilidade

de proximidade a equipamentos
e servicos de apoio social

e pessoal e da qualidade

no desempenho desses servicos.

Mobilizacdo dos atores locais,
trabalho em rede e concertagao
de estratégias e programas com
o desenvolvimento de programas
de base territorial, caracter
multidimensional.

Mobilizagdo articulada de varios
instrumentos de apoio

a intervencao na area social

e de promogao do emprego

e de novas formas de networking.
Capacitacdo (técnica e de gestdo)
dos atores locais.

Promocgao de uma cultura

de inovagao social.

Redugdo do desemprego
e atenuacao das desigualdades
e assimetrias socais e territoriais.
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Os Cenarios tracados apresentam, no essencial,
as seguintes caracteristicas:

O Cenario A corresponde a um cenario fortemente
condicionado pelas limitagdes financeiras das enti-
dades publicas e pela falta de iniciativa das entidades
privadas, assistindo-se ao predominio da gestao
conjuntural e a fraca capacidade de mobilizagao

dos atores regionais (publicos, associativos e em-
presarial). Trata-se de um Cenario que traduz uma
evolucdo condicionada pelos recursos existentes,
com capacidade autbnoma limitada, acentuando

os constrangimentos que afetam a Regido, nomea-
damente, em termos de qualificagdo do setor do
turismo, diversificacdo econdmica e criacao de va- lor
acrescentado na Regido, com reflexo nos niveis de
desemprego e consequente degradacdo da situagao
econdmica da populacao. Este Cenario compreende,
assim, restri¢coes importantes em matéria de atenua-
cdo das disparidades entre o Litoral e o Interior, e de
promocao da inclusao social. Como resultado, neste
Cenario assiste-se a um agravamento do desemprego
estrutural, ao aumento da pobreza e a degradacgao da
coesao social e territorial.

O Cenario B corresponde a um consolida¢iao do
modelo social e econémico tradicional com a auséncia
de estratégias claras, a incapacidade de concertacao
entre atores ndo permitindo encontrar sinergias co-
letivas para a inversdo das tendéncias registadas nos
ultimos anos. Trata-se de um Cenario onde alguns dos
constrangimentos estruturais da Regido sdo atenua-
dos, mas os esforcos ndo sao eficazes na inversdo das
tendéncias, existindo uma estagnacao com manuten-
cdo dos niveis de desemprego ainda que com controlo
das situacdes de pobreza e integragdo relativa de
grupos problematicos, sobretudo, através de uma
abordagem assistencialista.

e 0O Cenario C corresponde a um territorio que conse-
guiu definir uma nova trajetoria de desenvolvimento
assente na valorizacdo e aproveitamento integrado
dos seus recursos e potencialidades, tendo capacida-
de para renovar e diversificar o seu tecido produtivo,
promover a qualificacdo dos seus recursos humanos
e diminuir os fendmenos de exclusio social. Trata-se
de um Cenario dependente da capacidade de traba-
Ilho em rede e de concertacao de estratégias, onde
dimensbes como Dinamica Empresarial e Empreende-
dorismo, Potencial humano, Capital social e Coope-
racdo territorial se assumem como fatores criticos
para a mudanca. Neste Cenario, a Regido consegue
encontrar um renovado rumo para o seu desenvolvi-
mento promovendo uma atenuagao das desigualda-
des e assimetrias sociais e territoriais.

Face aos desafios com que a Regido se defronta, ao
reconhecimento da necessidade de uma nova filosofia e
abordagem integrada de olhar, pensar e intervir na Regido
e as possibilidades abertas pelo novo Programa Opera-
cional considera-se que o Cenario C é aquele que melhor
representa o futuro desejado para o Algarve, devendo
orientar e organizar as a¢gdes a materializar tem em vista a
sua concretizagao.



@ Enquadramento da Incluséo Social e Emprego
nos referenciais estratégicos regionais

A problematica da Inclusdo Social e do Emprego no
Algarve e a Estratégia definida neste dominio no hori-
zonte 2014-2020 deve ser enquadrada nos principais
instrumentos de politica regional, os quais integram um
conjunto de orientagdes e principios e constituem uma
importante fonte de financiamento para alavancar inves-
timento essencial para a promocao da empregabilidade e
da inclusdo ativa.

No dmbito da preparacao do periodo de programacao
2014-2020, o Algarve elaborou o seu Plano de A¢ao
Regional (PAR), que constitui o Documento de Orien-
tacdo Estratégica para o desenvolvimento da Regido no
horizonte 2020, servindo como quadro de referéncia

para a identificacdo de prioridades estratégicas por parte
dos atores regionais (pUblicos, associativos e privados) e
para a integracdo regionalmente estruturada de opgoes
estratégicas de intervencao, a desenvolver no ambito dos
respetivos instrumentos estratégicos de programacao,
nomeadamente, o Programa Operacional para a Regido,
denominado CRESC Algarve 2020. Complementarmente,
e em articulagdo embora de forma auténoma, foi elabora-
da a Estratégia Regional de Investigagdo e Inovagao para
a Especializagio Inteligente (EEI) do Algarve, assim como,
o Plano Intermunicipal de Alinhamento com a Estratégia
Regional do Algarve 2020- Estratégia Integrada de Desen-
volvimento Territorial, da AMAL.

e Plano de Ac¢ao Regional

O PAR estabelece como visao partilhada par a Regiao:
“Transformar o Algarve em 2020, numa regiGo dindmica,
inclusiva e sustentdvel, capaz de gerar mais e melhores
empregos, produzir bens e servigos com alto valor acrescen-
tado, através da inovagao e do conhecimento cientifico,

do potencial socioeconomico regional, assequrando com
base numa governanca partilhada o reforco da competitivi-
dade regional, e a coesdo econémica, social e territorial.”

O PAR identifica os Constrangimentos Chave e Desafios
da Regido, os quais serviram de base para a estruturagao
da intervencado para os proximos anos em torno de cinco
Pilares e de um conjunto de Linhas de Estratégicas de
Intervencdo, numa logica de articulagdo dos dominios cha-
ve de Crescimento Inteligente, Sustentavel e Inclusivo.

No quadro de referéncia definido para a Regido, o dominio
da Inclusdo Social e do Emprego assume um papel central,
com o PAR a contemplar dimensdes relevantes para

a abordagem desta problematica, incluidas em varios Pila-
res Estratégicos de Intervencdo, nomeadamente:

e Capacitacao para a Empregabilidade: Ajustar e
reorientar as competéncias regionais para a empre-
gabilidade e criar condi¢bes para a emergéncia de
respostas criativas e inovadoras quer no ambito social
e de proximidade, quer nas ofertas especializadas ou
avancadas; Reforgar as ofertas qualificantes e melho-
rar o desempenho das organizacgdes e da prestacao
de servicos as empresas (numa logica de reducio
dos custos de contexto), e aos cidadios. Reforcar as
liderancgas regionais e capacitar parcerias e l6gicas de
envolvimento empenhado.

e Coesao e Inclusido: Reduzir as disparidades e assime-
trias territoriais existentes, intervindo conjuntamente
nas dimensbes econdémica, social e ambiental, procu-
rando garantir um territério menos fragmentado
e uma rede urbana coerente e competitiva, capaz
de dinamizar o robustecimento da economia.

e Inovacao e Diversificagcao: Alargar a base econémica
empresarial, reforcando o emprego e a valorizagao
dos recursos enddgenos (nomeadamente, através
do incentivo a articulagdo entre os setores chave da
Regido no ambito da RIS3); Fomentar a inovacdo ten-
do em vista a melhoria da produtividade, refor¢cando a
sustentabilidade da economia e do emprego, reduzin-
do o impacto sazonal e contribuindo para a melhoria
da qualidade de vida dos cidadaos e das familias.

¢ Programa Operacional Regional - CRESC
Algarve 2020

O CRESC Algarve 2020, enquadra as op¢des e as priori-
dades de investimento para Regido no horizonte 2020
tendo em consideracao os Regulamentos e as orientacoes
comunitarios e o definido a nivel nacional, nomeadamente
no Acordo de Parceria. O CRESC define como principal
designio, no horizonte 2020, transformar o Algarve numa
“Regido Competitiva, Resiliente, Empreendedora e Sus-
tentavel com base na valorizagdo do Conhecimento”.

No enquadramento do financiamento comunitario para

a Regido no horizonte 2014-2020 destaca-se a conjugagao
de Fundos FEDER e FSE, sendo que todas as intervencdes
financiadas por estes dois Fundos a nivel regional estarao
abrangidas pelo CRESC Algarve 2020, com excecao das in-
tervengdes no ambito da Iniciativa Emprego Jovem, que sera
contemplada no PO Tematico Inclusdo Social e Emprego.

A abordagem dos dominios da Inclusao Social

e do Emprego, ainda que possa beneficiar dos apoios
concedidos em outros Eixos Prioritarios, tera como
principal Eixos de enquadramento os seguintes:

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO

41



42

e EP 5. Investir no emprego, o qual inclui apoios para:
a integracao no mercado de trabalho de desemprega-
dos, candidatos a emprego e inativos; melhoria
das condi¢oes de empregabilidade e de adaptacao
a mudanca; e a promogao do empreendedorismo
e estimulo a criagao de atividade por conta propria
€ apoio as microempresas.

e EP 6. Afirmar a coesio social e territorial, abrangen-
do o apoio a: inclusdo ativa, com vista a promog¢ao
da igualdade de oportunidades e da participacao ativa
e a melhoria da empregabilidade; luta contra todas
as formas de discriminacao e promocao da igualdade
de oportunidades; investimentos na salide e nas in-
fraestruturas sociais e a melhoria do acesso a servicos
sustentaveis; e o DLBC.

e EP 7. Refor¢ar as competéncias, intervindo em domi-
nios como: reducao e prevencao do abandono escolar
precoce e promoc¢ao da igualdade de acesso a um
ensino infantil, primario e secundario de boa qualida-
de; Melhoria da igualdade de acesso
a aprendizagem ao longo da vida; Melhoria da perti-
néncia do ensino e da formagao ministrados para o
mercado de trabalho; e a melhoria de rede de equipa-
mentos de ensino e formacao.

As abordagens integradas de desenvolvimento, preconiza-
das pelos documentos comunitarios para este periodo

de programacao, e que se considera ter elevado potencial
para a promocao da inclusdo social e do emprego,
assumem uma elevada importancia no CRESC Algarve
2020. Este instrumento da Estratégia Regional propde
uma abordagem global para a operacionalizagao da estra-
tégia de desenvolvimento regional e utilizagdo integrada
dos instrumentos que a Regidao pode mobilizar. Neste
contexto, o Programa propde a constituicao de uma Plata-
forma para o Desenvolvimento e Coesao Territorial do
Algarve, assente num modelo de articulagdo, concertacio
e responsabilizagao muUtua entre agentes de desenvolvi-
mento regionais orientado para implementar a Estratégia
Regional e com incidéncia na absor¢do dinamica dos
instrumentos operacionais disponibilizados pelo Programa
Operacional [p.ex., DLBC, estratégias urbanas de desen-
volvimento sustentavel e de regeneracao fisica, econdémi-
ca e social das comunidades em territorios desfavorecidos
(urbanas e rurais)].

Adicionalmente, o Programa define um conjunto

de intervencdes integradas a implementar no territério
mais abrangente do que o definido no Acordo de Parceria,
considerando-se que, de forma articulada, estes instru-
mentos podem veicular uma nova filosofia de promocao
da inclusdo social e do emprego. As interven¢des integra-
das previstas no CRESC Algarve incluem:

e Pacto Territorial para a Empregabilidade (PTE),
instrumento que enquadra abordagens territoria-
lizadas e integradas de combate ao desemprego e
promocao da empregabilidade, tendo em vista
uma melhor adequacao das respostas abrangidas
pelas medidas ativas de emprego e formacao

e profissional.

e Pacto Territorial para a Inclusdo Social, instrumento
que pretende criar respostas integradas e completas
para as diferentes necessidades dos beneficiarios,
apoiando de forma articulada os processos de aten-
dimento, encaminhamento e acompanhamento de
pessoas e das familias em situacdo de risco e vulnera-
bilidade, passando de uma abordagem assistencialista
para um modelo de intervencdo social mais flexivel,
assente numa uma légica de prevencao e de promo-
¢ao da cidadania ativa.

¢ Desenvolvimento Local de Base Comunitaria, visando
promover, em territorios especificos, a concertacao
estratégica e operacional entre parceiros, focalizada
na dinamizacgao e diversificagao das economias de
base rural e das zonas piscatorias e costeiras.

¢ Redes para a competitividade e inovacao, de carater
supra municipal, através de solu¢Oes inovadoras de
gestao que promovam a sustentabilidade das redes
de equipamentos pUblicos e os servigos urbanos
com recurso as novas tecnologias, bem como agoes
de va-lorizagao, promogao e animagao econémica e
cultural dos territérios.

¢ Intervencdo integrada para a revitalizacao das
comunidades rurais, nomeadamente na area de
valorizacao do patrimonio natural e cultural, bem
como do potencial endégeno, prevendo a laboragao
de Planos de Acao de Desenvolvimento dos Recursos
Endbgenos

e Acoes de reabilitacio urbana e inclusio social
no ambito das quais serdo privilegiadas as operagoes
integradas de reabilitacdo e revitalizagio de areas
urbanas conjugando intervengdes em espaco publico
e de reabilitacdo de edificado privado (intervencbes
tipo Jessica), em espacos desfavorecidos consolidados
ou periféricos com caracteristicas de degradacao
e abandono e com prioridade ao combate dos fatores
de exclusao, a sua integragao territorial e a sua revita-
lizagdo social, econdémica e urbanistica.

Relativamente ao FSE, a Tabela seguinte apresenta uma
Comparagao das Tipologias de Intervengdo contempla-
das no Eixo 8 do POPH com as intervengdes previstas
no CRESC Algarve 2020, sendo de destacar que, de uma
forma global, as intervengdes financiadas pelo POPH



encontram enquadramento nos instrumentos de financia- vernamentais ou o empreendedorismo feminino que nao
mento definidos para o periodo de programacao 2014- estdo detalhadas na versao disponibilizada no Programa,
2020, excecao para algumas Tipologias de Intervencao 0 que nao significa que nao possam ter enquadramento
muito especificas, como a formacao de profissionais do nas Prioridade de investimento previstas.

setor da saude, o apoio técnico as organizagdes nao go-

. . . ~ Prioridades de Investimento
Tipologia de intervenciao POPH no CRESC 2020

Qualificacao Inicial

Sistema de Aprendizagem 10.iii.
Cursos Profissionais 10.iv.
Cursos de Educacao Formacao de Jovens (Ensino voc:lalci}lc;nal basico)
Cursos de Especializagido Tecnologica 10.iv.
Adaptabilidade e Aprendizagem ao Longo da Vida

RvCC 10.iii.
Cursos de Educacao Formacao de Adultos 10.iii.
Formagdes Modulares 8.v.
Gestiao e Aperfeicoamento Profissional

Programa de Formagao - A¢ao - Ol 8.v.
Formacao para a Inovagao e Gestao 8.v.
Qualificagao dos Profissionais da Administragdo Publica Central 8.i.ell.i
Formacao dos Profissionais. Administracao Publica Local 8.i.ell.i
Formacgao Profissionais do Sector da Educacgao 10.iv.

Formagao de Profissionais da Saude

Cidadania, Inclusao e Desenvolvimento Social

Nao ha medida especifica,
(eventualmente na Pl 9.iv.)

Formacao para a Inclusao 9.i.
Qualificacdo das Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidade 9.i.
Apoio Mediagao e Integragao das Pessoas c/Deficiéncias ou Incapacidade 9.i./9.iv.
Qualidade dos Servicos e Organizagoes 9.iv.
Acoes de Investigacao, Sensibilizacdo e Promocao de Boas Praticas 9.i.
Formagao em Lingua Portuguesa para Estrangeiros 9.i.
Apoio Consorcios Locais p/ Prom. Inclusdo Social Criancas e Jovens 9.i.
Apoio ao Acolhimento e Integracao dos Imigrantes 9.i.
Acbes Formacdo/Sensibilizacdo Dirigidas a PUblicos Estratégicos 9iv.

no Dominio do Acolhimento e Integracao dos Imigrantes

Apoio Investimento a Respostas Integradas Apoio Social

9.a. (Infraestruturas)

Contratos Locais de Desenvolvimento Social 9.i.

Educacao para a Cidadania - Projetos Inovadores 9.i.

Programas Integrados de Promocao do Sucesso Educativo* 10.1.

Igualdade de Género

Planos para a Igualdade 8.iv.

Apoio Técnico as Organizagbes Nao Governamentais Nao existe apoio especifico
Apoio a Projetos de Formacao para Publicos Estratégicos 9.iii.

Apoio ao Empreendedorismo, Associativismo e Criacdo de Redes .
Empresariais de Atividades Econdémicas Geridas por Mulheres 8.1v. € 8.1l
Projetos de Intervencdo no combate a Violéncia de Género 9.iii.

Tabela 22. Comparagao Tipologias de Intervengao POPH vs CRESC Algarve 2020



Adicionalmente, o CRESC Algarve 2020 contempla um Algarve, do POPH, conforme se exemplifica
conjunto de agdes que ndo estavam abrangidas no Eixo 8. na Tabela seguinte.

“ Exemplos de a¢bes a apoiar

8.i

8.ii

8.a

8.iv

9.iv

9.b

Apoios a contratagao;
Apoios a transi¢do para a vida ativa e a reconversao profissional.

Apoio ao Empreendedorismo e a criagdo do Proprio Emprego para desempregados e dos jovens a procura
do primeiro emprego;

Apoio a criagao do préprio emprego por parte dos desempregados, incluindo pagamento, total ou parcial
das prestagdes de desemprego;

Apoios integrados a capacitacao, formagao, desenvolvimento de plano de negdcios, langamento da iniciativa
e acompanhamento de empreendedores;

Apoio a Promogao do Artesanato e dos Oficios Tradicionais (ACPE);

Ensaio de solucbes de inovagao social e novas respostas sociais, reforcando a légica inclusiva e solidaria
dos territorios apoiados;

Apoio ao empreendedorismo cooperativo;

Desenvolvimento de redes de servicos de proximidade junto das comunidades locais;

Animacao de estruturas de suporte (viveiros de empresas) facilitadoras do empreendedorismo;
Implementagao de planos de formagdo adaptados as necessidades locais;

Apoio a qualificagdo, em especial de jovens para a implementacado de projetos de inovacao social;

Apoio a iniciativas no dominio do combate as alteracoes climaticas (emprego verde).

Incentivos ao investimento em infraestruturas e equipamentos de pequena dimensao associado a criagao

de microempresas e de empresas sociais;

Infraestruturas para apoio a incubagdo de iniciativas empresariais de pequena escala de natureza inovadora,
incluindo as startup de base social e o Centro de Apoio a Criacdo de Empresas (CACE) para incubacio de ideias
de negbcio, em linha com a RIS 3 Regional;

Microcrédito.

Promocao da empregabilidade parcial;

Participacdo de trabalhador es de empresas em a¢oes de formacao que permitam uma melhor eficacia

dos processos de inovagao das empresas, associada a projetos de investimento financiados;

Desenvolvimento de capacidade de previsdo, prospetiva, antecipagao e identificacao de tendéncias de evolugdo
e de necessidades de competéncias.

Consoércios Locais para intervencdo social junto de criangas e jovens em territorios vulneraveis;

Projetos para a sustentabilidade, inovagao e experimentagao social;

Animacao territorial e Inovacao Social;

Desenvolvimento de projetos de inovagéo social e experiéncias-piloto com publicos vulneraveis e/ou contextos
territoriais deprimidos;

Concecao e desenvolvimento de intervengdes em territorios especificos, envolvendo comunidade desfavorecidas,
integrando a valorizagao reconhecendo praticas e combatendo a exclusdo e o abandono escolar, nomeadamente
nas areas costeiras da Ria Formosa ou nas areas de baixa densidade.

Criagao de uma rede de cuidados especializados e de cuidadores de proximidade;

Modelos de apoio a vida independente para pessoas com deficiéncia (intervencéo especifica, que possibilite
a transicao de apoios prestados com base em modelos institucionalizados para a prestagao de servigos

na comunidade adequados as necessidades das pessoas com deficiéncias e incapacidade e suas familias);
Apoio ao envelhecimento saudavel;

Suporte ao doente em casa / na comunidade através do uso de tecnologias (Desenvolvimento de servicos
hospitalares a distancia - telemonitorizacdo e acompanhamento do doente);

Criagdo de uma Rede Local de Intervengio Social — RLIS/ Respostas Integradas de Apoio Social;
Dinamizagao, com caracter regular, da oferta de atividades sociais, culturais, educacionais e de convivio dirigida
a populacao idosa;

Sensibilizar criangas e jovens para a l6gica preventiva da pratica de estilos de vida saudavel.

Melhoria do espaco publico (ajardinamento, equipamento de exterior, desde que integrado num Plano de acdo

de melhoria do edificado);

Equipamentos pUblicos de apoio e promocéo do desenvolvimento econémico (comércio, alojamento de empresas ....);
Construgao de equipamentos publicos especificos vocacionados para a promogao de servicos e recursos,
nomeadamente de apoio ao desenvolvimento social e de promocéo da inclusdo social (Centros de atividades

para apoio escolar, apoio social, agdes de combate ao abandono escolar, agdes que promovam a ocupacao

dos tempos livres dos jovens).

(continua)

Tabela 23. Exemplos de intervengoes contempladas no CRESC Algarve 2020, ndo abrangidas no POPH Eixo Algarve
Fonte: CRESC ALGARVE 2020.
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“ Exemplos de a¢bes a apoiar

(continua)

* Programa de apoio as necessidades educativas especiais;

* Acdo social escolar (incluindo bolsas);

* Qualificagdo da intervengao precoce na infancia e educagao especial.
* Intervencgoes especificas e inovadoras dirigidas a melhoria da qualidade e eficiéncia do sistema

de educagio/formagio de jovens e adultos

* Processos de informacdo, monitorizagdo e avaliagdo do sistema de educagdo/formagio;

* Desenvolvimento de sistemas de monitorizacao da eficacia da utilizacao de recursos e da produgao

* Desenvolvimento de dispositivos de ajustamento das ofertas e da reorganizacao da rede de entidades

¢ Refor¢o dos mecanismos de articulacao institucional que proporcione uma oferta formativa mais coerente

10.i . - - .
* Sistemas de regulagdo e estruturagdo da oferta formativa;
* Modelos e praticas pedagdgicas;
de resultados no sistema de educacao e de formagao;
do sistema de educacao e de formagao.
10, Programa de cursos para o ensino recorrente;
: * Matching de competéncias com ajustamento ao mercado em linha com a RIS3 Regional.
10.iv

Territoriais para a Formagao e o Emprego.

e racional, que suporte o apoio a instrumentos com os Pactos Territoriais para a Empregabilidade ou Pactos

Tabela 23. Exemplos de intervengoes contempladas no CRESC Algarve 2020, ndo abrangidas no POPH Eixo Algarve

Fonte: CRESC ALGARVE 2020.
e Estratégia Regional de Especializagio Inteligente

No dmbito da Estratégia Europa 2020 e da preparacao

do quadro estratégico para o periodo de programacao
2014-2020 as regides delinearam as respetivas Estratégias
de Especializacao Inteligente, baseadas nas mais-valias,
nas vantagens competitivas e no potencial de exceléncia
de cada regiao, identificando os setores de afirmagao
regionais, no cruzamento entre o conhecimento

e o mercado.

O Algarve elaborou a sua Estratégia de Especializacdo In-
teligente com base na criacao de uma visao partilhada que
consiste em: “Transformar o Algarve em 2020, numa regiGo
dindmica, inclusiva, sustentdvel e atrativa para pessoas, ta-
lentos e atividades, capaz de gerar mais e melhores empregos
e competitiva em bens e servicos com alto valor acrescen-
tado, através da inovagdo e do conhecimento cientifico, da
exceléncia do quadro de vida e de instrumentos de governan-
¢a partilhada, com uma economia qualificada centrada nos
dominios do turismo e do mar, apostando ainda em segmen-
tos emergentes no agroalimentar, nas TIC, nas industrias
culturais e criativas, nas energias renovdveis e na satide”.

A definicdo dos setores de especializacdo para o Algarve
procurou reforcar, por um lado, a captura de valor centra-
da nos recursos endbgenos e, por outro lado, a dimensao
internacional das produgdes regionais. Esta definicao
considera: a existéncia de ativos-chave, as capacidades

de cada area e respetivo potencial para a “variedade rela-
cionada” dentro dos cruzamentos dos diferentes setores,
o potencial para a diversificagdo regional, a massa critica
existente ou mobilizavel e a posicao relativa do Algarve

como um no6 em redes globais. Neste enquadramento
composito enriquecido, foram identificados os seguintes
setores de especializacdo inteligente da Regido:

e Setores consolidados: Turismo e o Mar. Estes sio se-
tores reconhecidos pela sua importancia econémica,
pela capacidade de criar e manter postos de trabalho
€ por serem setores em que a regido possui uma base
solida de 1&D e outros recursos importantes p.ex., de
recursos naturais).

e Setores emergentes: Agroalimentar / Agroindustrial,
TIC e Atividades Criativas, Energias Renovaveis
e Atividades de Saude e Ciéncias da Vida. Estes sdo
os setores com potencial a nivel regional, exibindo,
no entanto, falhas sistémicas que nao permitem
a prestacao de uma forte base econémica para o
desenvolvimento, e que ainda nao tém, por si pro-
prios, capacidade para conduzir uma estratégia de
especializacao inteligente. Esses setores sao também
os fornecedores de tecnologias de base (p.ex., para
a “Blue Biotech” ou para apoio ao Turismo), e outros
recursos para os setores consolidados devendo ligar-
-se e apoiar-se, uma vez que eles tém também uma
natureza transversal, com potencial transformador
dos setores consolidados da economia regional.

Os apoios a conceder no ambito do CRESC 2020,
nomeadamente em termos de competitividade empresa-
rial, inovacao, 1&D e emprego deverado orientar-se priori-
tariamente para estes setores, contribuindo para a efetiva
especializacdo da Regido em areas-chave.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO
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¢ Plano Intermunicipal de Alinhamento com a Estraté-
gia Regional do Algarve 2020 - Estratégia Integrada
de Desenvolvimento Territorial (AMAL)

A elaboragdo do Plano Intermunicipal de Alinhamento
com a Estratégia Regional do Algarve 2014-2020 inseriu-
-se no ambito da concecgao e preparagdo do periodo

de programagdo 2014-2020 para a Regido, constituindo
um contributo dos Municipios da Regido para a prepara-
cao do CRESC Algarve 2020. Na sequéncia do Convite
para a submissdo do reconhecimento de uma Estratégia
Integrada de Desenvolvimento Territorial (EIDT) existiu
uma adaptagdo do Plano, constitui-se a EIDT como um
instrumento complementar da Estratégia Regional.

O Plano esta organizado em torno de seis Prioridades
Estratégicas, as quais procuram estabelecer eixos de co-
nexio com os Objetivos Tematicos e Areas de Intervencdo
do CRESC Algarve 2020. Para cada uma desta Prioridades
Estratégicas o Plano identifica, Objetivos de desenvolvi-
mento especificos, areas de intervencao relevantes, prio-
ridades de investimento a mobilizar, assim como algumas
intencOes de investimento e de projetos.

A Tabela seguinte apresenta uma sintese das Prioridades
de investimento mais relevantes na 6tica da promocgao
da Inclusdo Social e do Emprego.



Prioridade

E 2t Objetivos especificos mais relevantes Areas de intervengio
stratégica
Al. Promover a disseminacao de Protocolo entre a AMAL nao
conhecimento cientifico e tecnolégico la e as infraestruturas e instituicoes de |&D
e a inovacao empresarial em territorios 1.b para a concec¢ao de projetos para
demograficamente mais rarefeitos a disseminagdo de conhecimento.

A2. Criar condicOes infraestruturais

e logisticas locais favoraveis

a emergéncia e acolhimento de novas 1.b
atividades de valorizagao econémica de 8.a
recursos marinhos e da economia

do mar em geral

Promocao da articulagdo e interacao entre

as infraestruturas de 1&D com as areas

de localizacao empresarial; Unidades de apoio
a incubagdo de iniciativas empresariais

de pequena escala de natureza inovadora.

Unidades de apoio a incubacao de iniciativas
empresariais de pequena escala de natureza
inovadora, incluindo as start up’s
de base social;
Reabilitacdo da figura dos Centros de Apoio
a Criacdo de Empresas (CACE) para incubacdo
de ideias de negécio;
Empreendedorismo local inovador associado
a atividades tradicionais, artesanato e outros
recursos endégenos;
Criacao de redes locais de promogao
do conhecimento e inovagdo, assente numa
l6gica de “recriacdo” de produtos endogenos,
concecgao de novos produtos, design
e marketing inovador para produtos locais;
Qualificacdo e modernizacao da oferta
de produtos endodgenos, incluindo
A3. Concentrar e organizar recursos 8.2 a certificacdo e denominagao de origem
infraestruturais e de empreendedorismo ~ 8.b e a aposta em novos canais de distribuicao;
de suporte a valorizagao econdémica do 9.vi Requalificagao de espagos comunitarios
mundo rural 9.d com o objetivo de ancorar o desenvolvimento
da economia dos recursos end6genos;
Estratégias de turismo rural;
Programas de Apoio ao Empreendedorismo
e a Criacao do Proprio Emprego para
desempregados e jovens a procura
do primeiro emprego;
Apoios integrados a capacitacao, formacao
desenvolvimento de planos de negécios;
Promocao do artesanato e oficios tradicionais
e apoio ao empreendedorismo cooperativo;
Desenvolvimento de novos produtos
no ambito das EDL que potenciem um maior
conhecimento e valorizagdo econémica
dos recursos endodgenos do territorio;
consolidagdo e revitalizagdo do tecido
econdmico local através do apoio
ao empreendedorismo.
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A4. Dotar os municipios e os territorios Apoios a transicao para a vida ativa de jovens,
de mais baixa densidade de recursos por via de estagios neste tipo de territorios;
técnicos e humanos apetrechados para 8.i Acoes de formacao abrangentes;

a intermediacdo e fomento de 8.v Insercao de mado de obra altamente qualificada
valorizagdo e transformacao nestes projetos;

econdmica de recursos enddgenos Acbes de formacao.

Tabela 24. Sintese do Plano Intermunicipal de Alinhamento com a Estratégia Regional do Algarve
Fonte: AMAL, Plano Intermunicipal de Alinhamento com a Estratégia Regional do Algarve 2020 - Estratégia Integrada
de Desenvolvimento Territorial, abril de 2015.



Prioridade

- Objetivos especificos mais relevantes Areas de intervengio
Estrategica

Operagoes integradas de regeneragao de areas
urbanas (nucleos histéricos, zonas ribeirinhas

e periferias degradadas);

Operagoes integradas em areas urbano-portuarias
degradadas na dtica da melhoria do ambiente
urbano, com criagdo de areas de recreio, cultura
e lazer, e na 6tica da valorizacao economica

das areas intervencionadas, com articulagido/
apoio do FEAMP Recuperacao, expansao

e valorizacao de sistemas e estruturas ambientais
urbanas;

Qualificagdo do espaco publico através

da criacao de zonas verdes, ciclovias, vias
pedonais, equipamentos ligeiros para

B1. Qualificar os centros urbanos, com
foco nas estruturas fisicas e das redes
de equipamentos, nos espacos publicos
e servico urbanos, incluindo setores
relacionadas com a oferta turistica —

. ) L . 6.e a pratica de exercicio fisico e de lazer, entre
comercial, cultural, recreativo e ladico,
. , - 4.c outros;
ambiental, de satide, da mobilidade, . o
9.b Regeneragdo das zonas urbanas ribeirinhas

das TIC e ao nivel da “governance”
urbana, exigindo esforgos sustentados
de capacitacao institucional e de
melhoria de competéncias técnicas e
organizacionais

através da integragao destes espagos na vivéncia
da cidade como areas de lazer e fruicao

do espaco natural;

Acoes de reaproveitamento de espagos urbanos
degradados de preferéncia para utilizagao

de atividades econémicas geradoras de emprego;
Criagao de programas de apoio a reabilitacao
urbana com vista a melhoria do desempenho
energético-ambiental dos edificios

e equipamentos publicos;

Acoes de reabilitacao urbana na habitacao social
ou areas de intervencao prioritaria;

Construcao de equipamentos pUblicos destinados
ao desenvolvimento social das comunidades.
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B4. Valorizar os recursos naturais,
bem como, outros recursos
especificosligados, designadamente,

Estratégias de marketing territorial;
Revitalizagcao de equipamentos de valorizacao

X . R . 8.b dos recursos naturais;
a agricultura, a floresta, as pescas L .
L o 9.b Valorizacao dos espacgos de distribuicdo;
e outras atividades tradicionais .
9.d Desenvolvimento de novos produtos;

(artes e oficios tradicionais),
contribuindo para uma oferta
integrada de servigos.

Campanhas de promocao de produtos locais
e recursos endogenos.

Tabela 24. Sintese do Plano Intermunicipal de Alinhamento com a Estratégia Regional do Algarve
Fonte: AMAL, Plano Intermunicipal de Alinhamento com a Estratégia Regional do Algarve 2020 - Estratégia Integrada
de Desenvolvimento Territorial, abril de 2015.
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Prioridade
Estratégica

Objetivos especificos mais relevantes

C1. Criar condi¢bes de sustentabilidade

desempenho desses servicos, nas
diversas areas sociais e destinados aos
diversos segmentos de populagao, ...

Areas de intervencgio

Qualificagao de trabalhadores de setores afetados
por sazonalidade e alteragdes conjunturais;
Formagdes Modulares Certificadas;

e de ocupagao do territério rural através 8.v . »
da promocio de estratégias participati- 9.b :\:/I Zﬁ(‘;e Fctljrmagabo,t e
vas de desenvolvimento local baseado 9.d edidas de compate d Lesertificacao;
a . Construgdo de equipamentos coletivos;
nos recursos endogenos locais, ... - .
Campanhas de promogao de produtos locais e
recursos endégenos.
Apoios integrados a capacitagao, formacao,
desenvolvimento de plano de negocios,
lancamento da iniciativa e acompanhamento
de empreendedores;
Qualificagao de trabalhadores de setores
afetados por sazonalidade e alteragcdes
conjunturais: Formagao em Competéncias Basicas
e outras Formagoes Modularescertificadas e apoios
especificos ao emprego para grupos vulneraveis;
Apoio a qualificacdo e emprego de pessoas
com deficiéncias ou incapacidade;
C2. Promover social e territorialmente & fif Programas de aprendizagem da lingua portuguesa;
S o a progressiva qualificagdo 8.v Apoio ao acolhimento e integracdo de imigrantes
g3 da populacao e o desenvolvimento 9'i (Mediagao);
N (] A . . . o e
2 3 de competéncias nos diversos 10 Apoios especificos ao emprego para pessoas
g ~ segmentos etarios da populagdo 10 .iii vulneraveis (pessoas com deficiéncias
o g residente ativa, com énfase 10'. ou incapacidades);
g % nos grupos mais vulneraveis AN Acoes de aumento da empregabilidade
w5 de grupos especialmente vulneraveis
g L (ex-toxicodependentes, exreclusos, pessoas
o £ com deficiéncias ou incapacidades, pessoas
Evo em situagdo de pobreza severa);
S E . . ;
o 2 Cursos Basicos de Ensino Vocacional;
Z2 2 Formagao para Adultos, ensino recorrente
% = e acdes nos CQEPs;
o g = Cursos Profissionais e CETs de acordo com
S 3 = aRIS 3;
o= E Medidas de combate ao abandono escolar
1 .
U 3 5 € ao insucesso.
o = 5
E v o - . o
S &= Intervencgao social junto de menores em territorios
A z .
o ﬁ ‘G vulneraveis — Programa Escolhas;
Jo 3 Bolsa Especializada de Voluntariado; formagao e
C3. Combater fenomenos e bolsas sensibilizagdo para um voluntariado de continuidade;
de exclusdo social, atraves Projetos para a sustentabilidade, inovacio e
da promoc¢ao de modelos de inovagcao 9i experimentagao social; Apoio a servicos basicos
social, ao nivel das politicas, 9 ;/i e respostas sociais de proximidade, incluindo
das estruturas e atividades 9.d a qualificacdo de infraestruturas e equipamentos
e dos modos de participagao : da rede institucional da economia social com
dos agentes nos processos de inclusio valéncias/respostas sociais reconhecidas; Apoio
e integragio social a0 empreendedorismo cooperativo,
formagdo-agao aos servicos basicos e respostas
sociais de proximidade;
Promocgao de projetos de inovagdo social.
C4. Racionalizar a oferta e melhorar a Rzorga”'z_ag,zojos le'd%dods Cont'”uzdos
acessibilidade de proximidade € deFroximidade € criacao de uma rede
. . : de cuidados especializados e de cuidadores
a equipamentos e servicos de apoio .
. : . de proximidade;
social e pessoal e a qualidade no 9.iv

Criacao de uma Rede Local de Intervencao Social
RLIS/ Respostas Integradas de Apoio Social;
Oferta de servicos dirigidos a comunidade sénior
e populagdo com satide débil.

Tabela 24. Sintese do Plano Intermunicipal de Alinhamento com a Estratégia Regional do Algarve
Fonte: AMAL, Plano Intermunicipal de Alinhamento com a Estratégia Regional do Algarve 2020 - Estratégia Integrada
de Desenvolvimento Territorial, abril de 2015.



Prioridade
Estratégica

Objetivos especificos mais relevantes

F1. Reforcar a capacidade técnica
e administrativa da AMAL
para coordenacdo de projetos

condi¢oes aprofundadas
de participacao de comunidades
e populagdes locais

Areas de intervengio

Plano de capacitacdo da propria AMAL,
essencialmente materializado num plano

de formacgado-acao dirigido a quadros da AMAL
e de municipios que venham a assumir

intermunicipais a submeter a0 PO 1L a coordenagao de projetos intermunicipais;
Algarve 2014-2020, envolvendo enas Pro) _pals;
~ Formacao dos trabalhadores em fungdes publicas
funcdes de acompanhamento . . .
. T . associada a projetos de modernizacao
e animagao técnica desses projetos o .
administrativa.
Apoio a promocao de uma administracao
e servicos publicos em rede (digitalizacdo
e disponibilizagdo de servicos online,
desmaterializacdo e reengenharia de processos
de front-office e backoffice, interoperabilidade
F2. Promover solugdes intermunicipais de plataformas de suporte) com intervengao
de novos servicos em linha, 2c nos processos de interagdo entre a Administracao
w na geometria variavel mais pertinente ’ e os cidaddos e empresas, criando as condi¢coes
= o as necessidades das populagoes de acesso através da identificagao eletronica;
8 & acoes de fomento do uso de novos modelos
U - . ~ B
3¢ descentralizados de prestacao de servicos
) e o
29 publicos em rede de atendimento
= para disponibilizacdo dos servicos digitalizados
Eolhs aos cidadaos e agentes econémicos.
—
O o
oo
° S F3. Promover processos de reciclagem
© g e de desenvolvimento de novas Formagao dos trabalhadores em fungdes publicas
1& a competéncias para recursos humanos associada a projetos de modernizacao
& 'g dos municipios, para resposta a novas 11i administrativa;
S . . . . . o, -
g O ne§e55|dades dfa populagges . Apoio a acoes dg dla‘gﬁostlco g plangs de acdo
=) e ajustamento as novas tipologias para efeitos de simplificacdo legislativa
v de projetos a promover e racionalidade processual.
=@ pelos municipios
F4. Fomentar condicoes
de desenvolvimento de novas
competéncias no tecido institucional 11ii Projetos inovadores e iniciativas piloto
de base local, designadamente : de boas praticas de redes de atores institucionais.
no quadro da valorizagcdo das parcerias
protagonizadas pelas DLBC
Apoio técnico a coordenacao, dinamizacao,
F5. Promover processos de capacitagcao execucao e acompanhamento de planos de acao
de redes de partenariado regional territoriais e setoriais;
e local em dominios que proporcionem 11ii Projetos inovadores e iniciativas piloto de boas

praticas de redes de atores institucionais; agoes
de capacitacdo ao nivel da monitorizagao

e acompanhamento de dinamicas territoriais

e avaliacdo de politicas.

Tabela 24. Sintese do Plano Intermunicipal de Alinhamento com a Estratégia Regional do Algarve
Fonte: AMAL, Plano Intermunicipal de Alinhamento com a Estratégia Regional do Algarve 2020 - Estratégia Integrada
de Desenvolvimento Territorial, abril de 2015.
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e Plano Regional de Ordenamento do Territorio
do Algarve

O dominio da Inclusdo Social e do Emprego é valorizado
pelo PROT Algarve (elaborado em 2007), o qual reveste,
na visao definida, a importancia de afirmar uma Regido
solidaria: “Algarve, uma RegiGo dindmica, competitiva

e soliddria, no contexto da sociedade do conhecimento.”
Nos Objetivos Estratégicos que estruturam o Plano
existem dois diretamente relacionados com a Inclusiao
social e o Emprego, nomeadamente:

e OE - Reequilibrio Territorial, cujas orientagoes es-
tratégicas incluem o combate a desertificagao e ao
abandono das areas rurais, promovendo a fixagao da
populagdo ativa através do aumento das oportuni-
dades de emprego locais e a promogao de melhorias
significativas na qualidade de vida da populagao resi-
dente nos territorios do interior da Regiao, nomea-
damente, no que respeita as condi¢Oes de habitagao,
a cobertura das infraestruturas e equipamentos cole-
tivos e ao desenvolvimento das atividades comerciais
e culturais.

e OE - Estruturacao das Redes de Equipamentos
Coletivos, abrangendo: a consolidagao da hierarquia
e especializagdo dos centros urbanos através da sua
articulagao com as redes dos diferentes tipos de
equipamentos coletivos; a articulagio das politicas
de localizacao e dotacao dos diferentes tipos de
equipamentos estruturantes regionais e o modelo de
areas urbanas polinucleadas e policéntricas, comvista
a estabilizacdo de areas funcionais e a promogao da
competitividade da Regido; e a consolidagao da rede
regional de equipamentos coletivos municipais para
supressao das caréncias existentes com vista a pro-
mocao da coesio sbcio territorial da Regiao.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO
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@ Desafios e Pressupostos de intervencéo

A situacao econdmica atual é marcada pela quebra

da atividade econémica e do investimento privado,

pelo aumento dos niveis de desemprego e maiores riscos
de exclusao social, a qual tem sido acompanhada de fortes
constrangimentos orcamentais das entidades publicas
com uma contragao do seu investimento e pelo recuo

das fungdes do Estado. Este panorama socioecondémico

e institucional representa um enorme desafio na definicao
de um quadro de referéncia para a implementacao das
politicas publicas, exigindo focalizagdo e concentragao
dos recursos disponiveis e orientacao para os resultados.

Neste contexto, o Algarve depara-se com a necessidade
de encontrar um modelo integrado de intervencao

no dominio da Inclusdo Social e do Emprego, no horizonte
2020, inovador e capaz de dar resposta aos ambiciosos
desafios que a Regido enfrenta, nomeadamente, face

aos Objetivos Mobilizadores definidos no CRESC Algarve
2014-2020 de:

e Aumentar em 18% o contributo do PIB Regional
para o PIB do Pais (com crescimento das exportagoes
e da internacionalizacao da economia e captura
do valor dos seus recursos enddgenos), o que
significa alcancar a representatividade de 5% do PIB
nacional. Para alcancar este objetivo é fundamental
incrementar a competitividade do setor turistico
e do setor produtivo e dinamizar a procura, com su-
porte na integracao inovadora de servicos,
produtos e recursos;

e Diminuir a taxa de desemprego para valor inferior
a 85% da média nacional (promovendo a empregabili-
dade nos diversos setores da economia regional
e recuperando em particular a empregabilidade
perdida do setor do turismo). Este esforco no reforco
do emprego, implica a inducdo (com emprego direto
e indireto) de cerca de 10.500 empregos, no horizon-
te 2020;

e Aumentar em 10% a populagao abrangida por
formacao qualificante, particularmente em contexto
de trabalho, proporcionando o ajustamento entre
competéncias e o mercado. Este objetivo ambicioso
representa, de acordo com os valores de referéncia,
a participagao de mais de 70.000 individuos
em agoes de formagao; os volumes de financiamento
disponiveis terdao que ser reforcados com verbas
do Orcamento de Estado, tal como ocorreu
no periodo 2007-2013.

e Reduzir em 5 pontos percentuais a taxa de abandono
precoce de formacao e educacgao, valorizando ofertas
formativas com elevada empregabilidade e;

e Reduzir as assimetrias entre litoral e interior,
aumentando em 5% o nimero de postos de traba-
Iho nos territorios mais desfavorecidos/de baixa
densidade. Esta aposta implica um esforco centrado
sobretudo na criacdo de autoemprego e de iniciativas
de empreendedorismo social, contribuindo para a
criagdo de cerca de 2.700 novos empregos.

Conforme mencionado do texto do Programa,

“O desafio da Inclusdo colocado pela Estratégia 2020
encontra a Regido num momento critico, de acordo com
os indicadores sociais mais recentes. As questoes da pobreza
e inclusdo, o ajustamento das capacitagbes para 0s novos
desafios do desenvolvimento inteligente (novas competén-
cias para novos empregos) e os niveis preocupantes

de desemprego, obrigam a encarar esta intervengdo trans-
versal com uma nova abordagem multifundo e multinivel,
implicando necessidades reforcadas de capacitacdo dos
atores e o envolvimento dos diferentes setores econdmicos
neste desafio.”

Neste contexto, na medida em que a Inclusdo Social

€ um dominio complexo e multidimensional e fortemente
relacionado com a politica econémica, de emprego

e de educacdo/formacio, onde o crescimento econé-
mico e a criacao de politicas de emprego e educagdo bem
sucedidas desempenham um papel fundamental na luta
contra a pobreza e a exclusdo social - a matriz de resposta
aos desafios existentes exige uma abordagem holistica

e sistémica. Ou seja, é necessario a constru¢ao de uma
matriz de intervencado integrada e concertada, aliada

do territorio, que promova as competéncias necessarias
a mudanca, mobilize recursos e incentivos e coordene

e oriente os atores.



Com efeito, importa refletir e consolidar um quadro de
referéncia assente num conjunto de pressupostos de
intervencdo, que constituem os elementos que se consi-
deram indispensaveis para a promogao da Inclusdo Social
e do Emprego, nomeadamente:

e Existéncia de uma visdo para o futuro da Regido, assu-
mida e partilhada pelos principais atores, permitindo
que alinhem as suas estratégias e atuagdes em fungao
de objetivos comuns.

A forma como a Regido conduziu e incorporou as
abordagens integradas de desenvolvimento na pro-
gramacgao e a criacao de uma Plataforma de Concer-
tacdo Regional dos Fundos Comunitarios no Algarve,
deverdo potenciar a interiorizagdo e a atuagao con-
certada dos atores regionais tendo em vista os obje-
tivos definidos, imprimindo maior eficacia e impacto
das politicas publicas, bem como a ultrapassagem de
problemas e obstaculos que ao longo dos anos tém
adiado algumas atuag¢des fundamentais ou limitado o
alcance de outras.

e Atuagdo em rede e partenariado estratégico através
da criacao de parcerias de recursos e de projetos
valorizadoras de dinamicas instaladas, fomentado
a articulagdo e atuacao interinstitucional de forma
a potenciar os efeitos multiplicadores gerados pelas
intervencoes.

Face a natureza multidimensional da problematica
da inclusao social e do emprego e num contexto
marcado por fortes restricdes orcamentais quer das
entidades publicas, quer privadas, importa otimizar
as resposta, através da consolidacao do trabalho em
parceria, o que nao s permite maximizar e rentabili-

zar 0s recursos existentes, como também, possibilita
ter uma visao e intervencao multidisciplinar e inter-
sectorial. A promogao da articulacdo de entidades
publicas e privadas de varios dominios, nomeadamen-
te da esfera econdmica, educativa/formativa e social,
na criagao de respostas integradas assentes numa
nova abordagem a questao da inclusio social e do
emprego, menos centrada no assistencialismo e mais
orientada para a aproximacao das intervencdes as ne-
cessidades especificas, por um lado, de cada cidadao,
e por outro, do tecido empresarial regional, é desta
forma um imperativo que deve nortear o modelo de
intervencao proposto para a promogao da inclusdo
social e do emprego.

Capacitacao das entidades regionais de forma a que
detenham as competéncias necessarias para enceta-
rem uma nova filosofia de organizagao e trabalho.

No caso das transformacoes sociais esta disponibili-
dade de competéncias é especialmente relevante nas
instituicoes liderantes quer no setor publico, quer no
setor privado, sendo indispensavel a criagao de condi-
¢des que permitam a capacitagao das organizagdes e
dos seus técnicos.

Estruturacdo de um dispositivo de governagao e
monitorizagdo estratégica, que assegure niveis de
eficacia e eficiéncia na concretizagao da estratégia
definida para a inclusdo social e o emprego. A consti-
tuicdo de uma estrutura participada pelos principai-
satores regionais é essencial ndo s6 para promover a
atuacao concertada entre todos, como também para
monitorizar e avaliar a implementacao os varios pro-
jetos estruturantes definidos de modo a ser possivel
introduzir, com oportunidade, as alteracbeque se
considerarem necessarias.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO
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Prioridades
de intervencao




@ Eixos Estruturantes

A definicao do referencial estratégico no dominio

da Inclusdo Social e do Emprego para a Regido do Algarve
no horizonte 2020 resulta do trabalho de diagnéstico

e identificacao de necessidades de intervencao efetuado,
conjugado com a analise do contexto/enquadramento das
politicas publicas e dos instrumentos de financiamento

no periodo de programacao 2014-2020.

Dada a natureza deste trabalho e o seu caracter mais
global, a proposta apresentada de modelo de intervencao
nao chega ao detalhe operacional, antes pretende consti-
tuir-se como um quadro de referéncia que estabelece dire-
trizes estruturantes de forma a articular, balizar e orientar
a intervencado dos atores na implementacao de programas
e projetos de intervencao.

Tendo em consideracdo os desafios ambiciosos que

se colocam para a Regido, e que estdo espelhados quer
no PAR, quer no Programa Operacional, definiu-se um
conjunto de Objetivos Estratégicos, os quais procuram
refletir a natureza multidimensional e sistémica da Inclu-
sdo Social e da Empregabilidade e estruturam o quadro de
referéncia estratégico proposto. Estes Objetivos Estraté-
gicos consubstanciam-se em trés Eixos Estruturantes de
Intervencdo, os quais contemplam Projetos Estruturantes
e Complementares tendo em vista a promocao da Inclu-
sao Social e do Emprego.

Os Objetivos Estratégicos definidos tendo em vista
consolidar um modelo de desenvolvimento social coeso
e competitivo sdo os seguintes:

e Criacdo de condic¢oes propiciadoras do alargamento
do mercado de trabalho, nomeadamente, através
do estimulo a criagao de emprego, ao empreendedo-
rismo qualificado, tecnolégico e de aproveitamento
dos recursos locais;

e Promocao da empregabilidade, através da melhoria
do niveis de educacao e formagao da populagao, in-
corporando novas competéncias ajustadas as necessi-
dades do tecido empresarial regional
(existente e emergente);

e Capacitacao integrada para a inclusao social e a cida-
dania ativa e participativa de todos os cidadaos, em
particular os pertencentes a grupos mais vulneraveis;

e Reforco das condigdes de suporte a promogao
da empregabilidade e da inclusdo ativa (rede de
equipamentos, infraestruturas sociais e econémicas
existentes,...), aumentando a capacidade e a qualida-
de de resposta das estruturas regionais;

e Estreitamento das relagdes entre as organizagoes
da esfera econdmica, educativa/formativa e social,
de modo a promover uma visao integrada e articulada;

e Implementacao de um modelo de governagao assente
no trabalho em rede e na colaboracao e articulacao
ativa de todos os atores.

Estes Objetivos Estratégicos consubstanciam-se em trés
Eixos Estruturantes de Intervencado, os quais contemplam
um conjunto de Projetos Estruturantes e Operacionais ten-
do em vista a promocao da inclusdo social e do emprego.
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Eixos estruturantes
Empregabilidade Condigoes de Suporte

Projetos Pacto Territori.al para Pacto Territotial
Estruturantes a Empregabilidade paraa Inclusio
do Algarve Social do Algarve
Programa Integrado
de Capacitacao
das Organizagoes
Percursos Integrados da Economia Social
de Formagao-insergao e de Qualificagao

: das Respostas Sociais
Projetos

Operacionais

Plano de Acdo para a Promocao
do Empreendedorismo e da Criagao
do Proprio Emprego

Arquitetura da Estratégia para a Inclusdo Social e Emprego no Algarve, 2014-2020
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@ Programacao estrategica e operacional das intervencoes

As Fichas seguintes sistematizam de forma detalhada cada
um dos Projetos Estruturantes definidos para a Estratégia

para a Inclusdo Socia e Emprego no Algarve, 2014-2020.

Pacto Territorial para a Empregabilidade do Algarve (PTEA)

Objetivos e resultados esperados

A elaboracdo e implementagdo de um Pacto Territorial
para a Empregabilidade do Algarve, pretende dotar

a Regido de um instrumento territorializado e integrado
de combate ao desemprego e promocao da empregabili-
dade. Este instrumento deve comecar por dar resposta

as necessidades de qualificacao do potencial humano
sentidas pelo mercado de emprego regional através

da mobilizacao, vinculagao e atuagdo concertada de todos
os atores com responsabilidades e influéncia na promocao
do emprego e da empregabilidade. Esta abordagem
permite, por um lado, a criagdo de um espago de informa-
¢do, concertagao, negociacao e envolvimento com

a possibilidade de os diferentes atores e interessados
partilharem informacao e concertarem as diferentes
abordagens e, por outro, uma intervencao centrada

na multiplicidade de fatores que interagem, condicionam
ou potenciam a empregabilidade.

Os principais objetivos do PTEA s3o os seguintes:

Promover uma maior eficacia e eficiéncia na imple-
mentacao dos instrumentos das politicas publicas

de promocgao do emprego e da empregabilidade.
Desenvolver processos de concertagao a escala
supra-municipal, reforcando os mecanismos de arti-
culacao, cooperagao, concertacao e comunicagao entre
as diferentes entidades e atores dos sistemas de educa-
¢ao e formacao e das organizacdes empregadoras.
Assegurar intervencdes transversais coordenadas,
nomeadamente, nos dominios do combate

ao insucesso e abandono escolar, da orientacao
vocacional, da promocao da formacao ao longo

da vida, do fomento a colaboragdo Escola/entidade
formadora-Empresa, da promocao de uma cultura

de empreendedorismo, da ligagcao entre a formacao,
as empresas e as entidades de 1&D.

Esta atuagao concertada dos varios intervenientes

na implementacdo dos instrumentos das politicas

de educagao, emprego e formagao devera ter como
principais resultados a promocao de uma maior e melhor
adequacao do sistema de ensino e das respostas ao nivel
das medidas ativas de emprego e formacao profissional
face as necessidades do mercado de emprego, de rentabi-
lizacdo das infraestruturas, equipamentos e recursos
existentes e de minimizacao de lacunas e de sobreposi-
cOes entre as ofertas existentes.

Adicionalmente, o relancamento econémico e do em-
prego regionais pressupde um investimento em projetos
inovadores que mobilizem competéncias existentes

de formacio intermédia e superior (fruto de um forte
investimento das politicas pUblicas regionais da dltima
década), orientando-as para a dinamizagdo empreende-
dora de ideias de negbcio, nomeadamente, associadas

ao aproveitamento de oportunidades econémicas

e de emprego.

A concecdo e implementagao experimental de redes

de empresas e de emprego apoiado de base territorial,
conforme consta da Abordagem da Inovagao Social

no ambito do Eixo 5. Investir no Emprego do CRESC
Algarve 2020 afigura-se com elevado potencial para

a criacdo de emprego sustentavel, para a renovacao

do tecido empresarial e para o reforgo da capacidade

de adaptacao a processos de mudanca. De forma a poten-
ciar os resultados do Pacto Territorial para a Empregabili-
dade do Algarve (PTEA) este devera ser articulado com o
Pacto Territorial para a Inclusdo Social, nomeadamente no
que se refere a promog¢ao da empregabilidade de grupos
mais vulneraveis. Adicionalmente, este Pacto devera ser
articulado com intervenc¢des no ambito do DLBC através
de Planos de Acao de Desenvolvimento dos Recursos
Enddgenos e outras intervengdes integradas previstas no
CRESC 2020.
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Pacto Territorial para a Empregabilidade do Algarve (PTEA)

Racional de intervencgao

O modelo de Pacto Territorial para a Empregabilidade pro-
posto remete para uma combinacdo integrada de verten-
tes e articulada a varios niveis, nomeadamente:

Planeamento das ofertas educativas e formativas no
territério/Carta Educativa e Formativa Regional

Este nivel assenta na criagcdo de uma fungao regional

de planeamento orientada para promover a eficiéncia do
sistema garantindo, em simultaneo, a necessaria eficacia
e a equidade intrarregional em matéria de ofertas e da sua
qualidade. Neste sentido, pretende-se criar um mecanis-
mo regional de planeamento e coordenagdo da oferta e
dos recursos existentes no sistema que parta do compro-
misso de aproximacao das “performances” regionais dos
niveis nacionais e das metas da EE 2020. Em face destes
objetivos, o output desejavel do trabalho de planeamento
e coordenacdo regional devera ser o da promocao de uma
Carta Educativa e Formativa Regional que pondere obje-
tivos municipais diferenciados e reorganize:

0s recursos existentes de modo a garantir a sua pros-
secugao, nomeadamente, em termos de ofertas de
dupla certificacao;

os recursos humanos nio docentes (pessoal ndo
docente, psicélogos, mediadores educativos, entre
outros);

0s recursos materiais e logisticos (transporte escolar,
apoios sociais, manuais escolares, recursos TIC

e outros equipamentos educativos);

as intervencdes promotoras da qualidade (formacio
continua de docentes nas areas que se vierem

a identificar como as mais criticas);

0s recursos exdgenos ao sistema de educagao

e formacao de ensino basico e secundario que possam
ser mobilizados para o apoio e concretizagcao das
intervengoes que permitam a consecucao das metas
tracadas.

Em paralelo, deverao ser criadas redes setoriais

de concertacao, as quais deverdo elaborar Planos setoriais
de Acdo para o Emprego e a Empregabilidade que especi-
fiqguem e concretizem as a¢bes especificas a implementar,
abrangendo, entre outras: iniciativas destinadas a infor-
macao e orientagcdo vocacional, a promocao da formacao
ao longo da vida, a reconversao profissional e a dignifica-
cdo do ensino de natureza técnica e profissionalizante;
apoios ao empreendedorismo qualificado, criativo, social
e cooperativo; e ligagao entre potenciais empreendedores
e empresas ja existentes e com o SCT regional. As redes
“prioritarias” sdo as diretamente relacionadas com as
areas de Especializacao Inteligente do Algarve: Turismo
Mar; Agroalimentar; Energias Renovaveis; Satde; TIC

e IndUstrias Culturais e Criativas; e Economia Social.

Face a importancia que detém e aos seus condicionantes
estruturais na Regido, o setor do Turismo devera benefi-
ciar de particular atengdo. Assim, o seu Plano Setorial

de A¢do devera enquadrar/abranger um Programa Inte-
grado de Apoio as Empresas do Setor do Turismo

da Regido, que tenha na base o desenvolvimento de pro-
cessos de formacao e apoio de consultoria adequados

as empresas da Regido.

A este nivel é de referir a necessidade de acautelar a arti-
culagao entre as fungdes a ser desenvolvidas pelos CQEP
— Centros para a Qualificagdo e o Ensino Profissional, os
SPO — Servigos de Psicologia e Orientagdo e os Servicos
de Informacao e Orientacao Profissional, em matéria de
orientagdo e encaminhamento de jovens e adultos para
ofertas formativas, de forma a assegurar que este enca-
minhamento é efetuado de acordo com critérios relacio-
nados com os perfis e vocagdes dos alunos/formandos e
com as necessidades do mercado de trabalho.

Qualidade e eficacia do sistema

Neste nivel pretende-se assegurar uma melhoria

na qualidade e na eficacia do sistema educativo e for-
mativo regional incluindo intervencdes de: (1) natureza
mais material (p.ex., a implementacdo de um programa
de apetrechamento e modernizagao das institui¢coes de
educacgao e formacao e a melhoria geral da qualidade dos
recursos educativos das institui¢cdes, nomeadamente em
termos de centros de recursos, recursos pedagogicos TIC
e acesso preferencialmente gratuito a manuais escolares
e outros recursos didaticos); (2) natureza imaterial
(implementagio de um plano regional de formagido
continua de professores, educadores e outros profissio-
nais do sistema de educacao e formagao, ou a concegio e
experimentagdo de um projeto-piloto regional no dominio
das intervencdes prioritarias orientadas para a promogao
do sucesso educativo e o combate ao abandono escolar
precoce, adaptando ao Algarve experiéncias de Promogao
do Sucesso Educativo e dos TEIP - Territorios Educativos
de Intervencdo Prioritaria).

Monitorizacdo da performance do sistema
de ensino e formacao

A implementacdo de uma atuagdo integrada e concertada
implica a consolidagdo de uma estratégia e de dispositi-
vos de monitorizacdo e acompanhamento. O objetivo é

a construcao de um sistema de informacao regional que
sirva ndo apenas o nivel regional, mas também o nivel
municipal e o nivel micro das instituicdes do sistema de
educacgao e formacao. Este sistema devera assentar na
construcdo de um conjunto de indicadores de “perfor-
mance” ao nivel da eficiéncia, eficacia e qualidade que
permitam monitorizar o estado de implementagao da
Carta Educativa e Formativa Regional e dos respetivos
instrumentos, mas também dotem cada municipio de in-
formacao essencial a prossecugao do seu papel de coorde-
nacao e as proprias instituicoes de indicadores necessarios
a gestao e acompanhamento da sua atividade.




Pacto Territorial para a Empregabilidade do Algarve (PTEA)

Racional de intervencao (cont.)

O sistema devera ser construido a partir da informacao
residente nas institui¢coes de educacdo e formacao, mas
deverd, igualmente, contemplar mecanismos de obser-
vacao de percursos escolares e de integracao profissional
apos a conclusio da escolaridade obrigatéria.

Exemplos de A¢oes a desenvolver

As acOes a desenvolver no ambito do PTEA, a enquadrar

nos Planos de A¢ao para o Emprego e a Empregabilidade

elaborados no ambito das redes setoriais de concertacao,
deverdo incluir entre outras, as seguintes operagoes:

Elaboracao da Carta Educativa Regional.

Diagnosticos prospetivos sobre necessidades de
ensino e formacgao destinados a apoiar a definicao de
ofertas de formacao inicial de natureza técnica e pro-
fissionalizante ou de formacgao continua para ativos.
Debate sobre as estratégias de desenvolvimento local
e regional e de valorizagdo dos recursos enddgenos,
as tendéncias de evolucao dos setores econdmicos do-
minantes, e as estratégias de intervencao do sistema
de ensino e formacao e ciéncia e tecnologia e o seu
ajustamento as necessidades do tecido econémico.
Concecao de planos de formacao em articulacdo com
0 acesso a apoios a conceder pelos sistemas de incen-
tivos as empresas.

Concecao e desenvolvimento de um Dispositivo

de detecao de necessidades de formacao, através

de mecanismos de antecipagao de competéncias com
ajustamentos dinamicos dos referenciais de formacao,
implicando no desenvolvimento do Dispositivo

os operadores de formacao escolar e profissional que
dinamizam a oferta de cursos vocacionais, formagao
dual e acbes de formacio para ativos adultos (aperfei-
coamento, reciclagem e reconversao).
Desenvolvimento de projetos e de agoes orientadas
para a dinamizacao do emprego e para o desenvol-
vimento dos sistemas de ensino e de formacao, de
acordo com as necessidades do tecido empresarial e
social da Regiao, p.ex., Programa Integrado de Apoio
as Empresas do Setor do Turismo.

Também devera constituir-se como fonte de informacao
para os indicadores regionais que servirao atividade de
acompanhamento da CCDR, tendo em conta o seu papel
no dominio do financiamento de projetos FSE orientados
para a educacio e a formagao.

Desenvolvimento de projetos e de agdes orientadas
para a reconversao de profissionais, p.ex, do setor da
Construcao civil;

Criacao de um Plano de A¢ao para a Promogao do
Empreendedorismo e da Criagdo do Proprio Emprego
(cf. Ficha prépria).

Dinamizagao de ag¢Oes de fomento a colaboragao
Escola-Empresa.

Identificacdo de espacos edificados degradados reuti-
lizaveis para a instalagdo de novas atividades econ6-
micas ou sociais.

Acoes de divulgacao dos apoios existentes, p.ex., a0
nivel dos incentivos para a criagao de emprego, cria-
¢ao de empresas, formagao profissional,...
Desenvolvimento de instrumentos e ferramentas de
trabalho comuns para as varias entidades, incluindo
Percursos Integrados de Formacao-insercao.
Sensibilizagdo para articular as varias tipologias de
apoio disponiveis, p.ex., nos apoios a contratagao

dar prioridade as empresas apoiadas pelo Programa
Regional CRESC Algarve 2014-2020. estimular as
empresas apoiadas a receberem estagiarios; promover
a articulacao entre empreendedores e as entidades do
SCTN; e incentivar a insercao de mestres e doutores
em empresas.

Implementacao de medidas de conciliacdo das res-
ponsabilidades familiares e laborais.

Identificacdo de necessidades de reforco e/ou
adaptacao da rede de equipamentos educativos, for-
mativos e de apoio a instalacao de empresas
existentes.

Criacdo de um sistema de indicadores sobre o ensino
/formacao, o emprego e a empregabilidade.
Implementagao de um sistema de monitorizagao

do PTEA.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO

59



60

Pacto Territorial para a Empregabilidade do Algarve (PTEA)

Exemplos de Ac¢bes a desenvolver (cont.)

No dominio da Inovagao Social associado a empregabi-
lidade, devera ser estimulada a criacdo de redes de em-
presas e de emprego apoiado de base territorial. A titulo
de exemplo, apresenta-se o racional de intervencao de
projetos de carater experimental: Rede de empresas de
trabalho de insercdo para a reciclagem de eletrodomés-
ticos; Rede de produtores locais — Criagao de estruturas
colaborativas. Fomento do Empreendedorismo Inclusivo.

Rede de empresas de trabalho de insercao de
reciclagem de eletrodomésticos: Criar uma rede

de Empresas Sociais na Regiao composta por uma
empresa em cada municipio do Algarve com trabalho
de insercao onde se reciclam aparelhos domésticos
(micro-ondas, fogdes, frigorificos, televisores, entre
outros) e se revendem em lojas ou pontos de ven-
da. Esta Rede visa promover o acesso a um local de
trabalho e a formacao de pessoas com dificuldades de
emprego (quer pelas menores qualificacdes, quer por
estarem em situacoes de desemprego de longa dura-
cdo ou quer estejam com rendimentos de insercio).
Estas empresas podem também beneficiar dos apoios
que sao dados aos municipios para reduzir as taxas de
Co2 e areciclagem de residuos solidos, em geral. As
empresas deverdo estruturar, entre outros recursos:
pontos de venda dos eletrodomésticos (lojas); oficinas
de transformacao;

e locais de recolha, tratamento e reciclagem dos equi-
pamentos elétricos e eletronicos reutilizados.

Um exemplo de uma rede de empresas - Empresa
ENVIE - http: //www.envie.org/.

Rede de produtores locais — Criagao de estruturas
colaborativas: Organizar uma rede de produtores
locais (em articulagdo com o conceito associado

a Valorizacio da Dieta Mediterranica), agregados em
empresas sociais/ de insercao de trabalho com o obje-
tivo de criar uma estrutura sélida para empregar pes-
soas que enfrentam dificuldades de encontrar trabalho
e desempregados de longa duracado. A rede podera
integrar também voluntarios que ajudam a promover
varios eventos, em particular o mercado de produtores
locais. A principal atividade desta estrutura em rede
sera a producao de vegetais organicos/ primores,
p.ex., vendidos através de um sistema de assinatura

da “Cesta”/"Cabaz”/"Caixa”. Como na maioria das
empresas de insercao, as pessoas sao apoiadas por as-
sistentes sociais que podem aqui ajuda-los a recuperar
a autoconfianga e a construir os seus proprios projetos
profissionais. Existem casos nacionais e europeus, onde
se destaca, p.ex.: o projeto Taipa - Organiza¢ao Coo-
perativa para o Desenvolvimento Integrado do Conce-
lho de Odemira que desenvolve conjuntamente com os
produtores locais o Cabaz da Horta -

www.taipa-desenvolvimento.pt; e o projeto PROVE,
desenvolvido no ambito do PCT EQUAL na regido de
SetUbal /Palmela e que, entretanto, ampliou a sua area
de intervencdo (PROVE - http://www.prove.com.pt/
www /projecto.T8.php).Tem-se em vista criar mo-
delos para os produtores locais colaborarem entre si,
para melhorarem os seus negécios valorizando a sua
producao. O exemplo da Casa do Sal mostra como um
produtor pode integrar nos seus produtos materiais

de outros produtores da sua regido:- produtor(a) de
mel pode colaborar com produtor(a) de aguardente e
criarem um licor ou aguardente de mel; produtor(a) de
fruta pode colaborar com um produtor de compotas;
produtor(a) de compotas, aguardentes, mel, etc. pode
colaborar com um artesao de cestaria, olaria, madeira,
tecidos, etc. e fazerem nova embalagens; artesdo(a)
(cestaria, olaria, madeira, tecidos, etc.), podem cola-
borar com outros (as) artesdos na criacdo e confecio
de embalagens e recordagdes da sua regiao, de casas
de turismo, quintas, etc.; produtores(as) podem criar
cabazes da sua regido com produtos de cada um(a);
produtor(a) de servicos como por exemplo técni-
cos(as) informatica, marketing, vendas, contabilidade,
design, etc., podem colaborar com estas Redes criando
mais valor para bens e servicos.

Fomento do Empreendedorismo inclusivo - Contribuir
para o desenvolvimento sustentavel: Desenvolver
projetos na area da promocao do empreendedorismo
inclusivo, tendo por principio que o processo da glo-
balizacdo é uma oportunidade para o “empowerment”
local, em especial dos territérios mais deprimidos.

A Iniciativa GLOCAL descobriu/definiu a sua missao
“contribuir para o Desenvolvimento Sustentavel do seu
territorio através do fomento do empreendedorismo
inovador e socialmente responsavel”, reforcando a apli-
cagao do conceito de “glocalidade” ao territério como
forma de promocao da inovagao e competitividade
local. O Projeto iniciou-se na Regido de Tras-os-Montes
e Alto Douro, mas acabou por ser disseminado para
outros contextos territoriais, nomeadamente para os
concelhos de Moita e Barreiro.

Cooperativa de Emprego Apoiado na Regido do
Algarve: Criacao de uma rede em formato de Coope-
rativa de Solidariedade Social que procura promover
ainclusao educativa, profissional e comunitaria de
pessoas em situacao de desvantagem, na perspetiva
do Movimento de Emprego Apoiado.

Decorrente das mais valias que existem na interven-
¢do integrada de projetos e servicos, de base territo-
rial, que potencie o trabalho em rede. (Exemplo deste
tipo de rede de emprego foi criada no Seixal - RUMOS
- http://rumo.org.pt/wp/quem-somos/).




Pacto Territorial para a Empregabilidade do Algarve (PTEA)

Entidades a envolver nas Parcerias

Parceiros - Chave: Comissao de Coordenacdo e Desenvol-
vimento Regional do Algarve; Delegacao Regional do Ins-
tituto de Emprego e Formagao Profissional; Direcao-Geral
dos Estabelecimentos Escolares — Direcao de Servicos do
Algarve; Instituto da Seguranca Social- Centro Distrital
de Faro; AMAL - Comunidade Intermunicipal do Algarve;
Entidade Regional de Turismo do Algarve e NERA - Asso-
ciagdo Empresarial da Regido do Algarve.

Parceiros a envolver em fungio de projetos/ac¢des
concretas:

DirecOes Regionais ou equiparados e Outras entida-
des da Administracao Central: Direcao Regional de
Agricultura e Pescas do Algarve, Direcao Regional de
Economia Algarve; Instituto de Apoio as Pequenas e
Médias Empresas e a Inovagao; Instituto Portugués do
Desporto e Juventude Algarve; Instituto de Reinser-
cao Social Algarve; Autoridade para as Condi¢oes do
Trabalho; Gabinetes de Insercao Profissional.
Autarquias locais: Camaras Municipais.

Associacoes empresariais: Associacao de Turismo do
Algarve; Associacao de Comerciantes da Regiao do
Algarve; Associagao Interprofissional Desenvolvimen-
to da Producao e Valorizacao da Alfarroba; Associacao
de Hotéis e Empreendimentos Turisticos do Algarve;
Associacao dos Industriais Hoteleiros e Similares

do Algarve; Associacao Nacional de Jovens Empre-
sarios; Confederagao dos Empresarios do Algarve;
Associacao para a Dinamizagao do Conhecimento e
da Economia do Mar no Algarve; Associacao Casas
Brancas; Associacao de Produtores Florestais da Serra
do Caldeirao; Associacao de Empresas de Construgao,
Obras Publicas e Servicos.

Perfil de Beneficiarios

Desempregados, Empregados, Empresarios, Criangas,
Jovens, Pessoas inativas que pretendam voltar ao mercado
de trabalho, professores, formadores e outros profissio-

Meios a mobilizar

CRESC Algarve 2020 [EP1.-Plib;EP2.-PI3.a, 3.b

e 3.c; EP4. - Pl 6.e.; EP5.- PI 8.i., 8.iii./8.a, 8.v. e 8.b.;
EP6.-PI9.i,, 9.b. e 9.vi/9. d; EP 7. - PI 10.i, 10.iii., 10.iv
e 10.v.; EP.8 — Pl 11.i. e 11.ii]

Associacoes de Desenvolvimento Local: Agéncia

de Desenvolvimento do Barlavento; Associacao do
Sotavento Algarvio; Associagao Alcance; Associagao
Almargem; Associacao In Loco; Associacao Odiana;
Associacao Terras do Baixo Guadiana; e Associagao
Vicentina.

Entidades de Investigacao e/ou Transferéncia de
Tecnologia: Divisao de Empreendedorismo e Transfe-
réncia de Tecnologia (CRIA); BIC — Business - Innova-
tion Centre Algarve-Huelva; Euro Info Centre Algarve;
Unidades de Investigacao da Universidade do Algarve.
Parques de Ciéncia e Tecnologia e Incubadoras: CACE
do Algarve (Loulé); Divisdo de Empreendedorismo

e Transferéncia de Tecnologia (CRIA).

Instituicoes de ensino e formacao profissional: Agru-
pamentos de escolas; Centro de Formacgao Profis-
sional de Faro; Centro de Formacao Profissional do
Barlavento; Centro de Formacao Profissional de Loulé;
Centro de Formacao Profissional do Setor Alimentar
de Albufeira; CQEP — Centros para a Qualificagao e o
Ensino Profissional; Escola de Hotelaria e Turismo de
Faro; Centro de Formacao Profissional das Pescas e
do Mar - Unidade Operacional de Olhao; e outras enti-
dades de ensino e formacao.

Instituicoes de Ensino Superior: Universidade

do Algarve, Instituto Superior Dom Afonso llI, Institu-
to Superior Manuel Teixeira Gomes; e Escola Superior
de Saude Jean Piaget — Algarve.

Sindicatos: CGTP-IN Algarve; e UGT - Algarve.
Organizagoes da Economia Social.

Entidades empregadoras (privadas e do terceiro
setor).

nais; Pessoas portadoras de deficiéncias e/ou incapacida-
des e com capacidade de trabalho reduzida, Imigrantes,
Publicos desfavorecidos.

Programas nacionais geridos pelo IEFP e pela
Seguranca Social.

Programa Europeu para o Emprego e a Inovagao Social.
Programa Cidadania Ativa - EEA Grants.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO



Pacto Territorial para a Inclusio Social do Algarve (PTISA)

Objetivos e resultados esperados

A pobreza e a exclusdo social assumem formas multi-
dimensionais, sendo necessario uma atuacao integrada,
que conjugue objetivos como a melhoria de rendimentos,
a aquisicdo de competéncias e qualificacdes, a integragao
socioprofissional e o acesso a servicos. A otimizagao das
respostas ao nivel da acao social, nomeadamente, através
da consolidacao do trabalho em parceria, é prioritaria na
intervencdo social, maximizando recursos escassos
existentes e potenciando os resultados das intervencodes.

A criagdo de um Pacto Territorial para a Inclusdo Social
pretende, deste modo, aprofundar o trabalho desenvolvi-
do pelas diversas Redes Sociais dos Municipios da Regiao
e pela Plataforma Supraconcelhia da Rede Social do
Algarve, assentando numa renovada filosofia de interven-
¢do social em que se pretende criar respostas integradas
e completas para as diferentes necessidades dos bene-
ficiarios, apoiando de forma articulada os processos de
atendimento, encaminhamento e acompanhamento de
pessoas e das familias em situacao de risco e vulnerabilida-
de, passando de uma abordagem assistencialista para um
modelo de intervencgao social mais flexivel, assente numa
uma logica de prevencao e de promocao da cidadania
ativa.

O modelo devera congregar as diferentes entidades publi-
cas e privadas relevantes na criacdo de uma rede multidis-

Acdes a desenvolver

As acOes a desenvolver no ambito do PTISA podem
contemplar, entre outras, as seguintes:

Articulacdo dos Planos de Desenvolvimento Social

e dos respetivos Planos de Acao.

Implementacio de projetos no ambito do DLBC (in-
tervencdes urbanas), Programa Escolhas, Contratos
Locais de Desenvolvimento Social /CLDS e CLDS+)
e de outros programas nacionais e europeus, nomea-
damente, de continuidade ou em complemento de
projetos ja desenvolvidos ou em curso.
Desenvolvimento de projetos de inovacao social

e experiéncias-piloto com publicos vulneraveis e/ou
contextos territoriais deprimidos.

Concecao e experimentacdo de um projeto piloto
regional no dominio das intervengdes prioritarias
orientadas para a promogao do sucesso educativo

e o combate ao abandono escolar precoce, adaptando
ao Algarve experiéncias de Promoc¢ao do Sucesso
Educativo e dos TEIP - Territorios Educativos

de Intervencao Prioritaria.

Concecao e desenvolvimento de intervengoes em
territorios especificos, envolvendo comunidades
desfavorecidas, integrando a valorizagcao e reconhe-
cendo praticas e combatendo a exclusio e o abando-
no escolar, nomeadamente, nas areas costeiras da Ria

ciplinar e interinstitucional que assegure a construgdo de
percursos integrados com base nas necessidades especifi-
cas de cada cidadao, oferecendo-lhe um conjunto arti-
culado e integrado de respostas e fazendo, igualmente, o
acompanhamento ao longo do processo de capacitagao,
desenhando percursos individuais de insercao de acor-
do com uma perspetiva holistica das pessoas e dos seus
problemas.

A criagdo desta Rede visa, também, potenciar o surgi-
mento de Estratégias inseridas em DLBC urbanos, acdes
integradas de reabilitacdo urbana e inclusdo social, e ou-
-tras parcerias, assim como de projetos de inovagao social
tendo em vista desenvolver novas formas de combate

a pobreza e de promogao da inclusdo social.Na operacio-
nalizacdo do PTISA poderdo ser criadas redes de concer-
tacdo tematicas, as quais deverdo elaborar os respetivos
Planos de A¢do para a Inclusao Social, especificando e
concretizando as acoes a implementar. A titulo exem-
plificativo sugere-se a criacao de redes de concertagao
nas seguintes areas: ldosos; Infancia e Juventude; Satde
mental e Deficiéncia; e Grupos Vulneraveis.

O PTISA devera trabalhar em articulagao com o Pacto
Territorial para a Empregabilidade do Algarve (PTEA),
com o DLBC e outras intervengdes integradas previstas no
CRESC 2020.

Formosa ou nas areas da Baixa Densidade.

Projetos de promocao da igualdade de género,

de combate as discriminagdes em fungao do sexo

e da orientagao sexual e aos esteredtipos de género,
a violéncia de género e doméstica.

Modelos de apoio a vida independente (intervencio
especifica, que possibilite a transicao de apoios pres-
tados com base em modelos institucionalizados para
a prestacao de servicos na comunidade, adequados as
necessidades das pessoas com deficiéncias

e incapacidade e suas familias.

Apoio a Parentalidade Positiva, através de acoes que
visem capacitar as familias para o exercicio de uma
parentalidade responsavel e do reforco e aquisicio de
competéncias parentais.

Acoes de intervencao psicossocial com criangas e
jovens em acolhimento institucional; agoes de super-
visdo das equipas das instituicdes de acolhimento de
criangas e jovens; agoes de supervisao, qualificacdo e
reforco da capacitacao dos interventores.




Pacto Territorial para a Inclusio Social do Algarve (PTISA)

Acoes a desenvolver (cont.)

Sensibilizacdo/(in)formacio e acbes de suporte as re-
formas nos servicos sociais e de salde e na perspetiva
da prevencio de comportamentos de risco (junto de
utentes de servicos sociais e de salide para os habilitar
a mobilizagcdo de respostas inovadoras com recurso as
TIC, designadamente, no dominio da teleassisténcia

e telemedicina e da prevencao de comportamentos
de risco em ambiente escolar - higiene oral, nutri¢ao,
Plano Nacional de Etica no Desporto,...)

Entidades a envolver nas Parcerias

Parceiros — Chave: Comissiao de Coordenagao e Desenvol-
vimento Regional do Algarve; Delegacio Regional do Ins-
tituto de Emprego e Formagao Profissional; Direcao-Geral
dos Estabelecimentos Escolares — Direcao de Servicos do
Algarve; Instituto da Seguranca Social- Centro Distrital de
Faro; e AMAL - Comunidade Intermunicipal do Algarve.

Parceiros a envolver em fungio de projetos/ac¢des
concretas:

Dire¢Oes Regionais ou equiparados e Outras enti-
dades da Administracao Central: Direcao Regional

de Agricultura e Pescas do Algarve; Instituto Portu-
gués do Desporto e Juventude Algarve; Instituto de
Reinsercao Social Algarve; Administracao Regional de
Saude do Algarve; Gabinetes de Insercao Profissional;
e Servico de Estrangeiros e Fronteiras.

Autarquias locais: Camaras Municipais; responsaveis
pela Rede Social — CLAS; e Plataforma Supraconcelhia
da Rede Social do Algarve.

AssociacOes empresariais: Associacao de Turismo do
Algarve; Associacao de Comerciantes da Regiao do
Algarve; Associagao Interprofissional Desenvolvimen-
to da Producao e Valorizacao da Alfarroba; Associacao
de Hotéis e Empreendimentos Turisticos do Algarve;
Associacao dos Industriais Hoteleiros e Similares

do Algarve; Associacao Nacional de Jovens Empre-
sarios; Confederagao dos Empresarios do Algarve;
Associacao para a Dinamizagao do Conhecimento e
da Economia do Mar no Algarve; Associacao Casas
Brancas; Associacao de Produtores Florestais da Serra

Dinamizagao, com caracter regular, da oferta de ati-
vidades sociais, culturais, educacionais e de convivio
dirigidas a populagao.

Sensibilizar criangas e jovens para a l6gica preventiva
da pratica de estilos de vida saudavel.

Recolha e difusao integrada de informacao sobre acao
social e emprego.

Criacao de um sistema de indicadores sobre a inclusao
social e implementacao de um dispositivo de monito-
rizacdo da Rede.

do Caldeirao; Associacao de Empresas de Construcgao,
Obras Publicas e Servigos.

Associacoes de Desenvolvimento Local: Agéncia

de Desenvolvimento do Barlavento; Associacao do
Sotavento Algarvio; Associagao Alcance; Associagao
Almargem; Associacao In Loco; Associacao Odiana;
Associacao Terras do Baixo Guadiana; e Associagao
Vicentina.

Instituicoes de ensino e formacao profissional: Agru-
pamentos de escolas; Centro de Formacgao Profis-
sional de Faro; Centro de Formacao Profissional do
Barlavento; Centro de Formacao Profissional de Loulé;
Centro de Formacao Profissional do Setor Alimentar
de Albufeira; CQEP — Centros para a Qualificacao e o
Ensino Profissional; Escola de Hotelaria e Turismo de
Faro; Centro de Formacao Profissional das Pescas e do
Mar - Unidade Operacional de Olhao;

e outras entidades.

Instituicoes de Ensino Superior: Universidade do
Algarve, Instituto Superior Dom Afonso I, Instituto
Superior Manuel Teixeira Gomes; e Escola Superior de
Saude Jean Piaget — Algarve.

Sindicatos: CGTP-IN Algarve; e UGT - Algarve.
Organizacbes da Economia Social (p.ex., Caritas
Algarve; Unido das Misericérdias - Algarve, nucleo
Algarve da REAP - Rede Anti-Pobreza; Banco Alimen-
tar — Algarve).

Entidades empregadoras (privadas e do terceiro
setor).

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO
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Pacto Territorial para a Inclusio Social do Algarve (PTISA)

Perfil de Beneficiarios

Publicos desfavorecidos, Pessoas portadoras de deficién- idosos, cidaddos estrangeiros residentes/ imigrantes),
cias e/ou incapacidades e com capacidade de trabalho profissionais da area social.
reduzida e Desempregados, criangas e jovens em risco,

Meios a mobilizar

CRESC Algarve 2020 [EP4. — Pl 6.e; EP5.- P 8.i, Programa Europeu para o Emprego e a Inovagao Social.
8.iii/8.a, 8.iv, 8.v e 8.b.; EP6. - PI 9.i, 9.iii, 9.iv, 9.b. e Programa “Agora No6s” (voluntariado jovem) do IP)D.
9.vi/9.d; EP 7. - PI 10.i, 10.iii. e 10.iv; EP.8 - Pl 11.i.e Fundo Europeu de Apoio a Carenciados.

11.ii] Programa Cidadania Ativa - EEA Grants.

Programas nacionais geridos pelo IEFP e pela

Seguranca Social.
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Percursos Integrados de Formagao-Insercao

Objetivos e resultados esperados

A criacdo de Percursos integrados de formagao-insercao
(PIF-1) na Regido do Algarve, pretende contribuir para
facilitar e promover a insercao social e profissional dos
desempregados e publicos desfavorecidos, como forma de
diminuir o tradicional insucesso nas medidas convencio-
nais de promocao do acesso ao emprego.

Os percursos integrados de formagao-inserciao assentam
numa abordagem holistica de facilitacao do acesso ao
emprego e a inclusdo ativa, através da valorizacao das
pessoas e dos seus contextos locais, disponibilizando uma
resposta integrada e muiti-dimensional para a resolucao
dos problemas dos destinatarios e das suas dificuldades
especificas de acesso ao emprego.

Com a criagdo de PIF-| pretende-se que as entidades com
responsabilidades no dominio da educao e formacao e

da insergdo social e profissional estabelecam uma nova

Acoes a desenvolver

Criacao de equipas interdisciplinares e interinstitucio-
nais de apoio individualizado aos desempregados e
publicos desfavorecidos, facilitadoras do atendimento
integrado.

Formagao e capacitacio dos técnicos dos setores da
educagao, da formacao e da insergao socio profissional.
Criacao de respostas integradas e individualizadas
para os desempregados e publicos desfavorecidos,
conjugando, p.ex.;

Animacao/coaching para a mudanga de atitudes

e comportamentos (aspetos afetivos e emocionais da
motivacio);

Entidades a envolver nas Parcerias

Parceiros - Chave: Comissao de Coordenacao e Desen-
volvimento Regional do Algarve; Delegagdo Regional do
Instituto de Emprego e Formacao Profissional;
Direcao-Geral dos Estabelecimentos Escolares — Direcao
de Servicos do Algarve; Instituto da Seguranca Social-
Centro Distrital de Faro; AMAL - Comunidade Intermuni-
cipal do Algarve; Entidade Regional de Turismo do Algarve
e NERA - Associacao Empresarial da Regido do Algarve.

Parceiros a envolver em funcio de projetos/acées
concretas:

DirecOes Regionais ou equiparados e Outras entidades
da Administracao Central: Direcao Regional de
Agricultura e Pescas do Algarve, Direcao Regional de
Economia Algarve; Instituto de Apoio as Pequenas e
Médias Empresas e a Inovagao; Instituto Portugués do
Desporto e Juventude Algarve; Instituto de Reinser-
cao Social Algarve; Autoridade para as Condi¢oes do
Trabalho; Gabinetes de Insercao Profissional.

filosofia de trabalho em parceria, conjugando e comple-
mentando competéncias e dominios de intervengao, de
forma a desenhar respostas individualizadas e integradas
para cada beneficiario, assumindo, igualmente, um papel
de mediacdo e animacao dos beneficiarios. Os principais
resultados a tingir com este projeto sio:

Aperfeicoamento do trabalho em parceria (relacdo
entre servicos) e do conhecimento das competéncias
e dominios de intervencao de cada entidade;
Aumento da proximidade na relagdo dos beneficiarios
com as entidades;

Aumento do sucesso das iniciativas de promocao

de emprego e da empregabilidade;

Diminuicao dos tempos de desemprego;

Capacitagao dos publicos-alvo.

Facilitacao do acesso a informagao relevante e media-
¢ao para a apropriagao da informacao como conheci-
mento util;

Orientacao vocacional e profissional;

Aquisicao de competéncias basicas de leitura, escrita,
calculo, uso de TIC e dominio da lingua portuguesa;
Capacitacao e promogao de competéncias pessoais e
sociais;

Qualificacao escolar e profissional;

Aquisicao de competéncias nao formais e funcionais,
nomeadamente, por via de estagios;
Acompanhamento dos trabalhadores e dos emprega-
dores no local de trabalho.

Autarquias locais: Camaras Municipais.

Associagoes Empresariais: Associacao de Turismo do
Algarve; Associacao de Comerciantes da Regidao do
Algarve; Associacao Interprofissional Desenvolvimen-
to da Producao e Valorizagao da Alfarroba; Associacao
de Hotéis e Empreendimentos Turisticos do Algarve;
Associacao dos Industriais Hoteleiros e Similares

do Algarve; Associacao Nacional de Jovens Empre-
sarios; Confederacao dos Empresarios do Algarve;
Associacao para a Dinamizagao do Conhecimento e
da Economia do Mar no Algarve; Associacao Casas
Brancas; Associacao de Produtores Florestais da Serra
do Caldeirao; Associacao de Empresas de Construcao,
Obras Publicas e Servigos.

Associacoes de Desenvolvimento Local: Agéncia

de Desenvolvimento do Barlavento; Associacao do
Sotavento Algarvio; Associagao Alcance; Associagao
Almargem; Associacao In Loco; Associacao Odiana;
Associacao Terras do Baixo Guadiana; e Associagao
Vicentina.




Percursos Integrados de Formacao-Insergao

Entidades a envolver nas Parcerias (cont.)

Instituicoes de ensino e formagao profissional: Agru-
pamentos de escolas; Centro de Formacao Profissio-
nal de Faro; Centro de Formacao Profissional do
Barlavento; Centro de Formacao Profissional de Loulé;
Centro de Formacao Profissional do Setor Alimentar
de Albufeira; Escola de Hotelaria e Turismo de Faro;
Centro de Formacao Profissional das Pescas e do Mar
- Unidade Operacional de Olhao; e outras entidades
de ensino e formacao.

Perfil de Beneficiarios

Instituicoes de Ensino Superior: Universidade do
Algarve, Instituto Superior Dom Afonso llI, Instituto
Superior Manuel Teixeira Gomes; e Escola Superior de
Saude Jean Piaget — Algarve.

Sindicatos: CGTP-IN Algarve e UGT - Algarve.
Organizagoes da Economia Social.

Entidades empregadoras (privadas e do terceiro
setor).

Desempregados, Jovens, Pessoas com deficiéncias e/ou incapacidades e com capacidade de trabalho reduzida, Imigran-
tes, Publicos desfavorecidos.

Meios a mobilizar
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CRESC Algarve 2020 [EP5.- Pl 8.i., 8.iii/8.a e 8.v.; EP6.
-PI9.i e 9.iii; EP 7. — PI 10.i, 10.iii e 10.iv]

Programas nacionais geridos pelo IEFP e pela Sequ-
rancga Social.

Programa Europeu para o Emprego e a Inovacao
Social.




Plano de A¢ao para a Promogao do Empreendedorismo

e da Criagcao do Proprio Emprego

Objetivos e resultados esperados

A criagdo de um Plano de Acado para a Promog¢ao do
Empreendedorismo e da Criacio do Proprio Emprego visa
criar condi¢des mais favoraveis que estimulem o empre-
endedorismo e a empregabilidade, através da implemen-
tacdo integrada e articulado de um conjunto de acdes que
estimulem e suportem o aparecimento e crescimento de
novas iniciativas empresariais sustentaveis, incluindo

as inseridas no dominio da economia social.

Este Programa tem como principais objetivos:

Estimular o dinamismo e criatividade das pessoas e
das empresas, nomeadamente, através da valorizagao
do potencial econémico dos recursos endégenos da
Regiao;

Criar uma rede regional de equipamentos e servicos
de apoio as empresas e aos empreendedores.

Acdes a desenvolver

O Plano de Agdo para a Promocao do Empreendedorismo
e da Criagdo do Préprio Emprego contempla um conjunto
articulado de ag¢Oes que incluem:

AcoOes de estimulo ao surgimento de novas ideias
e iniciativas:

Bancos de ideias;

Concursos de Ideias sobre empreendedorismo;
Organizagao de seminarios, conferéncias, visitas
de estudo e outras atividades similares, a nivel
nacional e internacional;

Intercambio internacional de informacao sobre
empreendedorismo;

Promocao e agoes de informacgao e de formacgao
sobre empreendedorismo;

Acdes de informacao e promocao do empreende-
dorismo nas escolas e centros de formacao;
Concecao e implementacao experimental de re-
des de empresas e de emprego apoiado de base
territorial;

Apoio a Promocgao do Artesanato e dos Oficios
Tradicionais;

Empreendedorismo social com vista a criagao
de emprego em start-ups sociais e ao
empreendedorismo cooperativo.

Acoes de apoio integrado ao longo das varias etapas
do ciclo empreendedor:

Analise da viabilidade e de oportunidades e riscos
de ideias de negocio;

Com este Programa, pretende-se colocar as diversas insti-
tuicOes regionais a trabalhar em conjunto de forma a que
exista quer uma resposta articulada as necessidades espe-
cificas de cada potencial empreendedor, quer um apoio na
fase inicial de arranque das iniciativas empresariais, a qual
é crucial para o seu sucesso.

Simultaneamente, pretende-se criar uma rede de espacos
infraestruturados, com as condi¢bes necessarias para a
instalacdo de novas iniciativas empresariais. Desta forma
este Programa devera ser estruturado em torno de trés
vertentes:

Estimulo ao surgimento de novas ideias e iniciativas;
Apoio integrado ao longo das varias etapas do ciclo
empreendedor (desde a ideia de negdcio até a exis-
téncia de uma empresa consolidada no mercado);
Rede de espacos de acolhimento de iniciativas em-
preendedoras.

Elaboragado de Plano de Negécios;

Facilitacao do acesso ao financiamento, incluindo
instrumentos de engenheira financeira (micro-
crédito; Business Angels Club; sociedades ou
fundos de capital de risco vocacionados para o
empreendedorismo; ...);

Apoio na formalizagdo empresarial - logistica e
burocratica;

Promocao da criagdo de parcerias entre em-
preendedores e com empresas ja existentes;
Apoio a certificagao, entrada em novos mercados
inovacao e diversificacao e produtos;

Criagao de clinicas de gestao e banco de tempo
voluntario para apoio ao empreendedorismo;
Realizagao de estagios no meio profissional, em
Portugal e no estrangeiro;

Promocao e agoes de informacgao e de formacao
especificas para empreendedores, p.ex., sobre
elaboragao de Plano de Negbcios, gestdo, marke-
ting e acesso a financiamento.

Rede de espacos de acolhimento de iniciativas
empreendedoras;

Criacao de um conjunto de servi¢cos comuns

e partilhados;

Projetos piloto de unidades de apoio a incubacao
de iniciativas empresariais de pequena escala de
natureza inovadora e reabilitacdo da figura dos
Centros de Apoio a Criacdo de Empresas (CACE)
para incubagdo de ideias de negocio.
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Plano de A¢ao para a Promogao do Empreendedorismo

e da Criagcao do Proprio Emprego

Entidades a envolver nas Parcerias

Parceiros - Chave: Comissao de Coordenacao e Desenvolvi-
mento Regional do Algarve; Delegagao Regional do Instituto
de Emprego e Formacao Profissional; Direcao-Geral dos
Estabelecimentos Escolares — Direcio de Servicos do Algar-
ve; Instituto da Seguranca Social- Centro Distrital de Faro;
AMAL - Comunidade Intermunicipal do Algarve; Entidade
Regional de Turismo do Algarve; e NERA - Associagao Em-
presarial da Regido do Algarve.

Parceiros a envolver em fungio de projetos/acées concretas:

Direcbes Regionais ou equiparados e Outras entidades
da Administracao Central: Direcao Regional de Agricul-
tura e Pescas do Algarve, Direcao Regional de Econo-
mia Algarve; Instituto de Apoio as Pequenas

e Médias Empresas e a Inovacao; Instituto Portugués
do Desporto e Juventude Algarve; Instituto de Reinser-
cao Social Algarve; Autoridade para as Condi¢oes do
Trabalho; Gabinetes de Insercao Profissional.
Autarquias locais: Camaras Municipais.

Associacdes empresariais: Associagao de Turismo do
Algarve; Associagao de Comerciantes da Regido do
Algarve; Associacao Interprofissional Desenvolvimento
da Producao e Valorizagcao da Alfarroba; Associagao

de Hotéis e Empreendimentos Turisticos do Algarve;
Associacao dos Industriais Hoteleiros e Similares do
Algarve; Associacao Nacional de Jovens Empresarios;
Confederagao dos Empresarios do Algarve; Associagao
para a Dinamizac¢ao do Conhecimento e da Economia
do Mar no Algarve; Associacao Casas Brancas; Asso-
ciacao de Produtores Florestais da Serra do Caldeirao;
Associagao de Empresas de Construcao, Obras Publicas
e Servicos.

Perfil de Beneficiarios

Associa¢bes de Desenvolvimento Local: Agéncia de De-
senvolvimento do Barlavento; Associa¢ao do Sotavento
Algarvio; Associacdo Alcance; Associacao Almargem;
Associacao In Loco; Associacao Odiana; Associagao
Terras do Baixo Guadiana; e Associacao Vicentina.
Entidades de Investigacao e/ou Transferéncia de Tec-
nologia: Divisao de Empreendedorismo e Transferéncia
de Tecnologia (CRIA); BIC — Business - Innovation Cen-
tre Algarve-Huelva; Euro Info Centre Algarve; Unidades
de Investigacao da Universidade do Algarve.

Parques de Ciéncia e Tecnologia e Incubadoras: CACE
do Algarve (Loulé); Divisio de Empreendedorismo

e Transferéncia de Tecnologia (CRIA).

Instituicoes de ensino e formacao profissional: Agrupa-
mentos de escolas; Centro de Formagao Profissional de
Faro; Centro de Formacao Profissional do Barlavento;
Centro de Formagao Profissional de Loulé; Centro de
Formacao Profissional do Setor Alimentar de Albufei-
ra; Escola de Hotelaria e Turismo de Faro; Centro de
Formacao Profissional das Pescas e do Mar - Unidade
Operacional de Olhao; e outras entidades de ensino e
formacao.

Instituicoes de Ensino Superior: Universidade do Algar-
ve, Instituto Superior Dom Afonso ll, Instituto Superior
Manuel Teixeira Gomes; e Escola Superior

de Salde Jean Piaget — Algarve.

Sindicatos: CGTP-IN Algarve; e UGT - Algarve.
Organizagoes da Economia Social.

Entidades empregadoras (privadas e do terceiro setor).

Potenciais empreendedores, em particular desempregados e jovens.

Meios a mobilizar

CRESC Algarve 2020 [EP1.- Pl 1.b;EP 2.-Pl3.a. e
3.c.; EP5.- PI 8.i., 8.iii./8.a, 8.v.e 8b.; EP6. - P1 9.i., 9.b.
e 9.vi/9.d; EP.8 - Pl 11.ii

Programa de Desenvolvimento Rural do Continente
[Acdo 3.1. Jovens agricultores; Medida LEADER- Pe-

quenos investimentos agricolas e na transformagao

e comercializacao; e Diversificacao de atividades
Agricolas].

Instrumentos de engenharia financeira (microcrédito,
crowfunding,...).




Programa Integrado de Capacitagao das Organizagoes

da Economia Social e de Qualificagao das Respostas Sociais

Objetivos e resultados esperados

A criagdo de Programa Integrado de Capacitacao das enti-
dades da economia social e de Qualificacio das respostas
sociais visa contribuir para a consolidacao e qualificagdo
da rede institucional de respostas sociais, numa légica

de criagao de servicos de proximidade orientados para

o beneficiario/utente, enquanto cliente, potenciando

a passagem de uma abordagem assistencialista

da intervencao social para um logica de capacitagao

dos beneficiarios.

Acdes a desenvolver

Acoes a apoiar de capacitagao das Organizagoes
da Economia Social:

Formacao - A¢ao para Organiza¢des da Economia
Social.

Capacitacao técnica e profissional de dirigentes, qua-
dros, de recursos humanos e voluntarios (Formacio/
Qualificacdo) em dominios especificos (p.ex., gestdo
de pessoal, certificacao, gestao financeira, comunica-
cdo e marketing)

Acdes de cooperagcdao com os agentes e redes.
Workshops, seminarios, ... de empreendedorismo
social.

Promocao do voluntariado.

Acdes de promocao da inovagao social.
Implementagido de Parcerias Académico-Institucionais
para Estudo/Investigagao da Economia Social.
Promocao de Novas Redes de Economia Social Gera-
cao Qualificagao e dinamizagao da economia social.
Linha de crédito para Organizagdes da Economia
Social.

Apoio a insercao de desempregados em OrganizagOes
da Economia Social.

Qualificacao das respostas de apoio aos imigrantes
através da contratagdo de mediadores socioculturais.
Qualificacao de respostas sociais e capacitagcao de
atores institucionais nos dominios da satide e dos
servicos sociais.

Formacao e capacitagao de técnicos e cuidadores para
as problematicas dos prematuros, da deficiéncia, das
deméncias e do envelhecimento.

Com este Programa pretende-se disponibilizar um conjun-
to de apoios que contribuam para “upgrade” das enti-
dades da economia social, conjugando intervengdes de
capitacdo, com agoes de qualificacdo das infra-estruturas
e equipamentos existentes, melhorando os niveis de co-
bertura das respostas socias e promovendo a inclusio das
criancas e jovens, das pessoas com deficiéncia, dos idosos
e das familias e dos grupos mais vulneraveis.

Formacao de técnicos das comissoes de protecao de
criancas e jovens; de técnicos de reabilitacdo (das
pessoas com deficiéncia e incapacidade) e de outros
profissionais dos servicos sociais e de salude.
Formacgao dirigida a publicos considerados estratégi-
cos: magistrados, forcas de seguranca, inspetores

de trabalho, profissionais de salide e professores, com
o objetivo de qualificar estes profissionais que atuam
nos dominios da igualdade de género e da violéncia
domeéstica, dominios muito especificos para os quais
a formacgao em geral daqueles profissionais ndo se
revela suficiente.

Cuidados Especializados (de prematuros; criancas

e jovens; de adultos, deficiéncia e diagnostico duplo).
Reorganizacao dos Cuidados Continuados e de Proxi-
midade e criagdo de uma rede de cuidados especiali-
zados e de cuidadores de proximidade.

Acoes de requalificacao e criacao de bancos de ajudas
técnicas, integrantes de servicos de manutencao e
transporte das mesmas.

Suporte ao doente em casa / na comunidade através
do uso de tecnologias (Desenvolvimento de servicos
hospitalares a distancia - telemonitorizagao e acom-
panhamento do doente).

Qualificacao do Sistema Nacional de Intervencao Pre-
coce na Infancia (SNIPI) - As acdes concretas visam

a qualificagao de técnicos e o reforgo da rede

de equipas locais de intervencao.

INCLUSAO SOCIAL E EMPREGO
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Programa Integrado de Capacitagao das Organizagoes

da Economia Social e de Qualificagao das Respostas Sociais

Acoes a desenvolver (cont.)

Acoles de qualificacdo das infraestruturas e equipamentos
existentes:

Refuncionalizacao de Equipamentos Sociais, inativos
ou com capacidade excedentaria, para outras va-
léncias; p.ex., reconversao de escolas fechadas para
centros de dia e de convivio.

Modernizagao das Organizacdes da Economia Social,
incindindo em dimensdes como a adaptacao de edifi-
cios a requisitos legais, renovagao de equipamentos,
introducao de TIC, adogao de modelos de planea-
mento e gestao, acoes de marketing institucional.
Alargamento da rede de equipamentos e da capaci-
dade das respostas sociais existentes para grupos es-
pecificos (p.ex., ao nivel da deficiéncia, saide mental,
lar de idosos e apoio domiciliario, cuidados conti-
nuados e cuidados paliativos, sem abrigo, menores
adolescentes em risco, mulheres vitimas de violéncia
doméstica).

Entidades a envolver nas Parcerias

Parceiros — Chave: Comissdao de Coordenagao e Desenvol-
vimento Regional do Algarve; Delegacdo Regional

do Instituto de Emprego e Formacao Profissional;
Direcao-Geral dos Estabelecimentos Escolares - Direcao
de Servicos do Algarve; Instituto da Seguranga Social -
Centro Distrital de Faro; e AMAL - Comunidade
Intermunicipal do Algarve.

Parceiros a envolver em fungio de projetos/acées concretas:

DirecOes Regionais ou equiparados e Outras enti-
dades da Administracao Central: Direcao Regional

de Agricultura e Pescas do Algarve; Instituto Portu-
gués do Desporto e Juventude Algarve; Instituto de
Reinsercao Social Algarve; Administracao Regional de
Salde do Algarve; Gabinetes de Insercao Profissional;
e Servico de Estrangeiros e Fronteiras.

Autarquias locais: Camaras Municipais; responsaveis
pela Rede Social — CLAS; e Plataforma Supraconcelhia
da Rede Social do Algarve.

Associacbes de Desenvolvimento Local: Agéncia

de Desenvolvimento do Barlavento; Associacao do
Sotavento Algarvio; Associacao Alcance; Associacao
Almargem; Associacao In Loco; Associacao Odiana;
Associacao Terras do Baixo Guadiana; e Associacao
Vicentina.

70

Apoio a projetos de melhoramento e qualificacao da
rede de equipamentos e servicos de promogao do de-
senvolvimento social de modo a melhorar as respos-
tas/servicos existentes adaptando-os as necessidades
atuais ou criando respostas inovadoras.

Apoio a sistemas de informacao que promovam o fun-
cionamento das instituicoes em rede e mais proximo
dos cidaddos.

Instituicoes de ensino e formacao profissional: Agru-
pamentos de escolas; Centro de Formacgao Profis-
sional de Faro; Centro de Formacao Profissional do
Barlavento; Centro de Formacao Profissional de Loulé;
Centro de Formacao Profissional do Setor Alimentar
de Albufeira; Escola de Hotelaria e Turismo de Faro;
Centro de Formacao Profissional das Pescas e do Mar
- Unidade Operacional de Olhao; e outras entidades
de ensino e formacao.

Instituicoes de Ensino Superior: Universidade do
Algarve, Instituto Superior Dom Afonso llI, Instituto
Superior Manuel Teixeira Gomes; e Escola Superior de
Saude Jean Piaget — Algarve.

Organizacdes da Economia Social (p.e.x., Caritas
Algarve; Unido das Misericordias - Algarve, nucleo
Algarve da REAP - Rede Anti-Pobreza; Banco Alimen-
tar — Algarve).

Entidades empregadoras (privadas e do terceiro
setor).




Programa Integrado de Capacitagao das Organizagoes

da Economia Social e de Qualificagao das Respostas Sociais

Perfil de Beneficiarios
OrganizagOes da Economia Social
Meios a mobilizar

« CRESC Algarve 2020 [EP5.- PI 8.i., 8.v., 8.b.; EP6. - PI e Programas nacionais geridos pela Seguranca Social.
9.i., 9.iii., 9.iv., 9.a., 9.b. € 9.vi/9.d; EP7.- PI 10.a.; EP.8 e Programa Europeu para o Emprego e a Inovagao

—PI11.ii.]. Social.
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@ Enquadramento de financiamento

A analise dos elementos-chave da relacao com os ins- A Tabela seguinte sinaliza de forma matricial as relagcdes
trumentos de financiamento é conduzida através dos estabelecidas entre os Projetos identificados e os Eixos
projetos Estruturantes e Complementares, tendo por base Prioritarios e respetivas Prioridades de Investimento

a informacao disponivel refente ao Programa Operacional contemplados no Programa Operacional Regional que
CRESC Algarve 2020, o qual se afigura como o principal se considera relevantes para a problematica da Inclusao
instrumento de financiamento dos projetos definidos. Social e do Emprego.

Prioridades Pacto Territorial | Pacto Territorial Percursos Plano de Acao Programa Integrado
de Investimento para a para a Inclusio Integrados | para a Promocao do de Capacitagao
Empregabilidade Social de Formacao- | Empreendedorismo Organizag6es
Insercao e da Criacao do da Economia Social
Proprio Emprego

EP1. Promover a Investigacao e Inovacao regional
XX

EP2. Apoiar a Internacionaliza¢ao, a Competitividade empresarial e o Empreendedorismo qualificado
XXX XXX

n|lo|m
>

EP4. Reforcar a Competitividade do Territorio
XX X

EP5. Investir no Emprego

| s XXX XXX XX XX XXX
XXX XX XX XXX

XXX XXX XXX XXX XXX
| sb | XXX XXX XX XX

EP. 6. Afirmar a Coesao social e territorial

R XX XXX XX XX XXX
o | XXX XX XXX

i XXX XXX
N XXX XXX XX XX
| owifod | XX XX XX XX

EP.7. Reforcar as Competéncias

XX XXX XXX
XXX XXX XXX
XXX XXXX XXX

EP8. Modernizar e Capacitar a Administracao
XXX XXX
XXX XXX XXX

Tabela 25. Matriz de Coeréncia dos Projetos Estruturantes e Complementares com os Eixos Prioritdrios e Prioridades
de Investimento do CRESC Algarve 2020



No que se refere ao dominio do Emprego existe um con-
junto forte de Prioridades de Investimento com potencial
para ser mobilizado, de certa forma transversal a todo

o Programa, as quais atuam em vertentes complemen-
tares para a abordagem desta problematica, sendo disso
exemplo:

e Insercao profissional de desempregados e inativos
(PI8.i.);

«  Melhoria das qualificacées da populacio (Pl 8.v., 10.i,
10.iii e 10.iv);

e Modernizacao do tecido empresarial e atracao de no-
vos investimentos induzindo a manutencao e criacao
de emprego (EP2 e Pl 1.b);

e Promocao do empreendedorismo e da criacao de
novas empresas (Pl 1.b; 8.iii. e 8.a);

«  Requalificacdo e dinamizacdo das zonas urbanas (nd-
cleos historicos, zonas ribeirinhas e periferias degra-
dadas) potenciando a atracio de novos investimentos
econbémicos geradores de emprego (Pl. 6.e);

e Dinamizacdo das zonas de baixa densidade, nomeada-
mente através da valorizagdo dos recursos do territo-
rio e do seu aproveitamento econémico, promoven-
do a criacio de oportunidades de emprego (Pl 8b,
9.vi/9.d);

e Capacitacao dos atores locais para o trabalho em rede
(PI'10.iv, 10.a, 11.i e 11.ii).

No dominio da Inclusao Social as varias Prioridades de
Investimento previstas nos EP.5., 6., 7. e 8 concorrem de
forma articulada para uma abordagem integrada desta
problematica.

Nao obstante a forma de apoio tradicional para este tipo
de projetos ser o subsidio nao reembolsavel, considera-se
que deverdo ser mobilizados instrumentos de engenheira
financeira, para apoio aos projetos de empreendedorismo
e inovagao social, p.ex., incluindo empréstimos mutualis-
tas, microcrédito, “business angels”, “crowfunding”.

A utilizagdo destes mecanismos de financiamento assume

funcoes diversificadas:

e Facilitagdo: apoio a ideias inovadoras por parte de
individuos ou mesmo trabalhadores de organizacoes
sociais, através de microcrédito e/ou um sistema de
bolsas/incentivos.

e Apoio a experimentacao: Para aqueles projetos com
avaliacdo positiva na fase anterior. Os apoios podem
ser bolsas/créditos para apoio a implementagao do
modelo preconizado o que inclui estudo de viabili-
dade, desenho do modelo de negbcio, experimenta-
¢ao durante um periodo de tempo e sua avaliagao.
Os projetos seriam avaliados no final do periodo de
experimentacao e aqueles que produzissem mode-
los de intervencao com melhores resultados que os
existentes passariam a uma terceira fase. Os apoios
seriam geridos por uma entidade regional responsavel
pela gestao de fundos para o empreendedorismo e
constituiriam empréstimos a fundo perdido.

e Apoio aimplementacao: Para os projetos com ava-
liacdo positiva na fase de experimentacgao. Estes pro-
varam ser inovadores e ter melhores resultados na re-
solucdo dos problemas do que as respostas existentes
e merecem apoio que viabilize a sua sustentabilidade
e a aquisicao de escala. O financiamento deveria ser
suscitado por mecanismos do tipo “business angels” e
pela banca mutualista.

Nas Tabelas seguintes apresenta-se, de forma exem-
plificativa, como varias Prioridades de Investimento do
Programa Operacional Regional 2014-2020 poderao ser
mobilizadas para a operacionaliza¢do dos Projetos Estru-
turantes identificados na Estratégia para a Inclusdo Social
e o Emprego do Algarve.
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Prioridades de investimento Exemplos de A¢6es a apoiar

8.i Acesso ao emprego para os candidatos
a emprego e os inativos

8.iii Criacdo de emprego por conta propria,
empreendedorismo e criagdo de empresas/

8.8. Desenvolvimento dos viveiros de empresas

e do apoio ao investimento em atividade por

conta propria, microempresas e criacdo de empresas

8.iv Igualdade entre homens e mulheres em todos
os dominios

8.v Adaptacao dos trabalhadores, das empresas
e dos empresarios a mudanca.

8.b A concessao de apoio ao crescimento propicio
ao emprego através do desenvolvimento

do potencial endégeno como parte integrante

de uma estratégia territorial para zonas especificas

9.i Inclusdo ativa, incluindo com vista a promogao
da igualdade de oportunidades e da participagao
ativa e a melhoria da empregabilidade

9.b A concessao de apoio a regeneragao fisica,
econémica e social das comunidades desfavorecidas
em zonas urbanas e rurais

10.i Redugdo e prevengdo do abandono escolar
precoce e promocao da igualdade de acesso

a um ensino infantil, primario e secundario de boa
qualidade

11.ii Criacao de capacidades para os agentes

que operam no dominio da educacao,

da aprendizagem ao longo da vida, da formacao,
do emprego e das politicas sociais, inclusive através
de pactos setoriais e territoriais de preparagdo

de reformas a nivel nacional, regional e local

Apoios a Contratagao.

Estagios.

Medidas de Formagao/Emprego.

Prioridade aos apoios a contratagdo para empresas apoiadas
no ambito da Pl 8.3.

Incentivar as empresas apoiadas na Pl 8.3. a receberem
estagiarios.

Criacao do Programa de Apoio ao Empreendedorismo
e a Criagao do Proprio Emprego.

Implementagao de medidas de conciliagcao das
responsabilidades familiares e laborais.

Formacao para empresarios apoiados na 8.3.
Acoes coletivas de formagao.
Formagoes Modulares Certificadas.

Componente empregabilidade das estratégias de valorizacao
economica de recursos endogenos inserida no PTEA.

Percursos integrados de formagao-insergao.

Contratos Emprego Insercao e Contratos Emprego-Inser¢ao+.
Formacao em Competéncias Basicas e outras Formagoes.
Formacgdes Modulares Certificadas e apoios especificos

ao emprego para grupos vulneraveis.

Apoio a qualificagcdo e emprego de pessoas com deficiéncias
ou incapacidade.

Programas de aprendizagem da lingua portuguesa.

Apoios especificos ao emprego para pessoas vulneraveis
(pessoas com deficiéncias ou incapacidades).

Componente empregabilidade das agdes integradas de
regeneracao fisica social e econémica inserida no PTEA.

Apoio a gestao dos Pactos Territoriais para a Empregabilidade.
Realizagao de diagnosticos prospetivos sobre necessidades de
formacao destinados a apoiar a definicdo de ofertas de
formacao inicial de natureza técnica e profissionalizante ou

de formacao continua para ativos.

Criagcdo de um sistema de indicadores sobre o ensino/formacio,
0 emprego e a empregabilidade.

Concegao e implementacao de um sistema de monitorizagao
do PTEA.

Apoio técnico a coordenagdo dinamizagdo, execucao

e acompanhamento do PTEA.

Projetos inovadores e iniciativas piloto de boas praticas

de redes de atores Institucionais.

Acoes de capacitagao, de monitorizagao e acompanhamento
de dinamicas territoriais e avaliagao de intervencoes.

Tabela 26. Exemplos de agoes a comtemplar no Pacto Territorial para a Empregabilidade do Algarve, por Prioridade de Investimento



Prioridades de investimento Exemplos de Acoes a apoiar

8.i Acesso ao emprego para os candidatos
a emprego e os inativos

8.iii Criacdo de emprego por conta propria,
empreendedorismo e criacdo de empresas/8.8.
Desenvolvimento dos viveiros de empresas e do
apoio ao investimento em atividade por conta
propria, microempresas e criacdo de empresas

8.iv Igualdade entre homens e mulheres em todos
os dominios

8.v Adaptacgao dos trabalhadores, das empresas e
dos empresarios a mudanca.

8.b A concessao de apoio ao crescimento propicio
ao emprego através do desenvolvimento do potencial
endbgeno como parte integrante de uma estratégia
territorial para zonas especificas

9.i Inclusdo ativa, incluindo com vista a promocao
da igualdade de oportunidades e da participagao
ativa e a melhoria da empregabilidade

9.iii Luta contra todas as formas de discriminagdo e
promogao da igualdade de oportunidades (FSE)

9.iv Melhoria do acesso a servicos sustentaveis,
de grande qualidade e a precos comportaveis,
incluindo cuidados de satide e servicos sociais
de interesse geral (FSE)

9.a Investimentos na saude e nas infraestruturas
sociais ...

9.b A concessao de apoio a regeneracao fisica,
econdmica e social das comunidades desfavorecidas
em zonas urbanas e rurais

11.ji Criagao de capacidades para os agentes
que operam no dominio da educagao,

da aprendizagem ao longo da vida, da formagao,
do emprego e das politicas sociais, ...

Integracao de desempregados em Organizagoes da Economia
Social.

Apoios a Contratacao.

Estagios.

Apoio ao empreendedorismo social e a start-ups sociais.

Incentivos a natalidade e a empregabilidade parcial.

Acodes de formacao para entidades da economia social.
Formagoes modulares certificadas.

Articular as estratégias de valorizagao econémica de recursos
endogenos o PTISA.

Contratos Locais de Desenvolvimento Social (CLDS).
Consorcios Locais para intervencgao social junto de criancas

e jovens em territorios vulneraveis.

Programa Escolhas.

Formagao e sensibilizagao para um voluntariado de continuidade.
Projetos para a sustentabilidade, inovagdo e experimentacao social.

Projetos de promocgao da igualdade de género, de combate as
discriminagoes em fungdo do sexo e da orientagao sexual e aos
estere6tipos de género, a violéncia de género e doméstica.
Formacao dirigida a publicos considerados estratégicos.

Modelos de apoio a vida independente.

Apoio a Parentalidade Positiva.

Dinamizagao, com caracter regular, da oferta de atividades sociais,
culturais, educacionais e de convivio dirigida a populagdo idosa.
Sensibilizar criancas e jovens para a pratica de estilos de vida
saudavel.

Criagdo de um sistema de indicadores sobre a inclusao social;
Implementacao de um sistema de monitorizagao do PTISA.

Apoio a projetos de melhoramento e qualificacdo da rede

de equipamentos e servicos de promocao

do desenvolvimento social de modo a melhorar as respostas
/servicos existentes adaptando-os as necessidades atuais

ou criando respostas inovadoras.

Apoio a sistemas de informacdo que promovam

o funcionamento das instituicdes em rede e mais préximo dos
cidadéos.

Intervencgoes “cirdrgicas” no ajustamento das redes.

Articular as estratégias de valorizacdo
econdmica de recursos endégenos com o PTISA.

Apoio técnico a coordenacao dinamizacao, execucao

e acompanhamento do PTISA.

Projetos inovadores e iniciativas piloto de boas praticas
de redes de atores Institucionais.

Acbes de capacitacdo ao nivel da monitorizacao

e acompanhamento de dinamicas territoriais e avaliagcao
de programas.

Tabela 27. Exemplos de acoes a comtemplar no Pacto Territorial para a Inclusdo Social do Algarve, por Prioridade de Investimento



Governagao
e monitorizacao




@ Pressupostos de intervencéo

O modelo de governagao assume um papel critico na
implementacao com sucesso de politicas publicas orienta-
das para a promocao da Inclusdo Social e do Emprego, as
quais deverao evoluir para um novo patamar de interven-
¢do, assente numa abordagem integrada e concertada,
que tenha em conta as especificidades e os contornos
especificos da sua expressao territorial. A adogao de um
novo paradigma, que promova as competéncias necessa-
rias a mudanca, mobilize recursos e incentivos e coordene
e oriente os atores, requer mudancas importantes na
concecdo das estratégias de intervencao e na respetiva
operacionalizagao.

A articulacdo das intervencdes, quer em termos setoriais
(p-ex., salide, educagdo, deficiéncia, formagao, apoio
social, infancia e idosos), quer territoriais com as priorida-
des das politicas publicas regionais e nacionais (p.ex., nas
areas da formacgdo, emprego e inclusio social), afigura-se
desejavel para estabelecer as sinergias e complementa-
ridades de atuacao necessarias para gerar economias de
agregacao em torno de Iniciativas-ancora que permitam
gerar efeitos multiplicadores e capacitar os atores e
beneficiarios. A articulacdo institucional e a cooperagio
sao decisivas, designadamente, para rentabilizar recursos
instalados e complementar intervencoes.

Para concretizar a Estratégia Inclusao Social e do Emprego
do Algarve sera recomendavel adotar um modelo de go-
vernacao baseado nos seguintes principios orientadores:

Consisténcia institucional, com base num espaco
de atuagdo territorializado de nivel regional, a que ca-

beria coordenar e articular a nivel mais macro,comple-

mentando com niveis sub-regionais de dinamizacao
das agbes concertadas em areas com potencialidades
e problemas especificos.

Eficacia e profissionalizacio, por via da mobilizacao
coordenada dos recursos existentes no territorio,
minimizando a criagdo de novas estruturas e da
seletividade e articulacao no uso dos recursos de
financiamento e da monitorizagao sistematica das
intervencoes.

Flexibilidade, que constitui uma componente crucial
para o sucesso das intervencoes, p.ex., recuperando
as aprendizagens da Iniciativa EQUAL;

Proporcionalidade entre os organismos da Adminis-
tracdo Publica Central, Regional e Local e as Orga-
nizacoes da Economia Social e da sociedade civil;

Financiamento plurifundos, assegurando a necessaria
articulacao entre diferentes fontes de financiamento
(nomeadamente, FEDER e FSE), em solucdes coe-
rentes com as necessidades e eixos estruturantes

de intervencao.
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@ Parcerias e liderancas

Na medida em que a Estratégia Inclusao Social e Emprego-
Algarve 2020 integra um conjunto de Iniciativas-ancora
cujo desenvolvimento é transversal e envolve um elevado
numero de organismos publicos da Administracao Central
e Local e de agentes econémico-sociais a sua concretiza-
¢do bem-sucedida implica que se atribua especial atencao
aos mecanismos de coordenagao e gestao.

Neste sentido, considera-se que o Modelo e Governacao
definido para a Estratégia Inclusdo Social e Emprego-
Algarve 2020 devera combinar de forma interativa:

*  Vertente institucional (Unidade de Coordenacido/
Pilotagem), coordenada pela CCDR e composta por
representantes das entidades com maiores respon-
sabilidades e envolvimento na definicao e articulagao
dos Projetos Estruturantes e Complementares e que,
através da realizagcao de reunibes regulares e de tra-
balho técnico de suporte, deve assegurar a concegao
e dinamizacao das atividades a desenvolver, criando
mecanismos de coordenacao e permanente articula-
¢ao entre os varios parceiros. De forma a nao dupli-
car estruturas, considere-se que esta funcao podera
ser assumida pela Plataforma de Concertagao Regio-
nal dos Fundos Comunitarios no Algarve, prevista no
CRESC Algarve 2020, a qual pretende constituir-se
como um férum de concertagdo e consensualizagdo
operacional da Regiao, promovendo as articulagoes
e sinergias necessarias entre os projetos e agoes a
apoiar pelos FEEI e mobilizando os atores regionais
para os desafios do desenvolvimento, da inovacao,
do emprego e da inclusdo, da competitividade e da
sustentabilidade.

e Vertente tematica, através da criacao de duas
Comissdes de Acompanhamento (Inclusio Social e
Emprego), que serdo responsaveis pela coordenacdo
executiva e articulagao do trabalho desenvolvido
no ambito das redes tematicas de concertagao.

e Vertente técnica de suporte orientada para a prepa-
racao, dinamizacao e monitorizagao das atividades
a executar e acompanhamento das dinamicas de
realizacdo da Estratégia, materializada na criagao de
um Observatoério das Dinamicas Sociais e de Empre-
gabilidade.




Plataforma

para o Desenvolvimento
e Coesao Territorial

do Algarve

(Unidade de Coordenagio)

Observatorio das
Dinamicas Sociais e

de Empregabilidade
(Secretariado técnico)

Comissao de
Acompanhamento

do Pacto Territorial
para a Empregabilidade
do Algarve

Comissao

de Acompanhamento
do Pacto Territorial
para a Inclusao Social
do Algarve

» CCDR/AG CRESC 2020 Algarve
(Coordenacio)

» Comunidade Intermunicipal do Algarve
Delegacao

* Regional do IEFP

« Centro Regional de Seguranca Social

* Universidade do Algarve

* Associacoes Empresariais do Algarve

* Associacoes de Desenvolvimento
Local do Algarve

« Associagoes Sindicais do Algarve

« Direcao Regional da Agricultura
e Pescas do Algarve

Corpo técnico

* (composto por técnicos da CCDR,
do IEFP, da AMAL, e da DGESTE e
da Seguranca Social)

« IEFP (Coordenacio executiva)

» Diregoes Regionais ou equiparados e
Outras entidades da Administraciao
Central: DGestE, Centro Distrital
da Seguranca Social, DREconomia
Algarve; ERTA; IAPMEI; ACT; GIP

* AMAL

« Camaras Municipais

* Associagoes Empresariais

* Associagoes de Desenvolvimento Local

« Universidade e entidades de investigagao

« Instituicoes de ensino e formagao
profissional

« Centro Distrital da Seguranca Social
(Coordenagio executiva)

* AMAL

» Camaras Municipais

* Associagoes de Desenvolvimento Local

« DiregOes Regionais ou equiparados
e Outras entidades da Administracao

« Central (IEFP, DGestE; GIP, ACIDI,
IPDJ Algarve e SEF)

* Instituicoes de ensino e formagao
profissional

* Organizagdes da Economia Social.

Tabela 28. Estrutura de Governagdo da Estratégia

 Coordenar, operacionalizar, gerir e
dinamizar a implementacdo da Estratégia;

« Desenvolver e regulamentar a concretizagao
das Iniciativas-ancora, incluindo a elaboracio

de Planos de Agao;

« Participar na definicao de respostas
assertivas que resolvam os reais problema
da Regido;

 Programacao global dos Meios de
financiamento;

« Debater, preparar e propor novas agoes a
inscrever nas Iniciativas-ancora.

» Promover as a¢Oes de caracter geral, sem
responsavel atribuido;

» Organizacdo de Bases de Dados de apoio a

Unidade de Coordenagao;

« Estabelecer a programacao financeira
plurianual;

* Monitorizagdo das Iniciativas-ancora;

« Contatos e intercambios com outras
entidades nacionais.

 Desenvolver o sistema de monitorizagao
da Estratégia;

 Promover a constituicao de Redes Territoriais

de concertagao tematica;

« Dinamizar a execugao dos Planos de A¢ao
que vierem a ser definidos;

« Disponibilizar e promover o acesso a
informacao;

* Propor o desenvolvimento de projetos

e de agoes que contribuam para dinamizar

0 emprego e promover a inclusao social;

* Implementar projetos e iniciativas enquadradas

na Estratégia;

» Dinamizar o envolvimento dos “stakeholders”

e intervenientes (em sentido lato) na
Estratégia.
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O Organograma seguinte apresenta a estruturacao do Modelo de Governagao proposto.

Plataforma para o Desenvolvimento
e Coesao Territorial do Algarve
(Unidade de Coordenagio)

Observatorio das Dinamicas
Sociais e de Empregabilidade

(Secretariado Técnico)

Comissdo de Acompanhamento PTEA Comissdao de Acompanhamento PTISA

Rede de Concertacao

Turismo Mar

Salde Mental e

Idosos A
deficiéncia

Agroalimentar Energias Renovaveis

Indistrias culturais e

Salude e
criativas

Infancia e Juventude  Grupos Vulneraveis

TIC Economia Social

Educacao e formacgao



Em termos operacionais, as tematicas propostas para
as Redes de Concertagao podem constituir uma base de
trabalho para desencadear um processo técnico e ins-
titucional que deve compreender as seguintes Etapas/
atividades:

e Sensibilizagao e mobilizagao do conjunto de entidades

interessadas e que constituem eventuais parceiros
a mobilizar;

* Realizagdo de reunido de trabalho, sob convocatéria

e dinamizacao da CCDR, para refletir em torno do

racional de intervencao e de ideias de acdes, iniciati-
vas e projetos, devendo evoluir para a constituicao de
Grupos de Trabalho responsaveis pela elaboragdo de
Planos de Acao numa ética de operacionalizagdo dos

Pactos.

e Elaboragdo de Planos de A¢do setoriais/tematicos,

incluindo a preparacgao de Fichas de Operagao, em re-
gisto de programacao e fundamentacao técnicas das
acdes/projetos a realizar, compreendendo elemento-

-tipo como:

e 1. Enquadramento das agoes a desenvolver

Entidade(s) promotora(s)

e Justificacdo e Objetivos

e Entidades parceiras

e Recursos a envolver

e Resultados-tipo a atingir

e Prioridades de concretizacao de a¢des

e 2. Descricao das agoes

«  Ambito de intervencio e Objetivos
e Localizacao

e Agbes complementares

e Periodo de realizagao

¢ 3. Resultados e efeitos

e Efeitos e resultados esperados
e Indicadores e metas a atingir

e 4. Programacio financeira previsional e fontes
de financiamento

e Investimento total
e Previsao do financiamento total, por fonte
e Previsao de despesas de funcionamento

e manutencao em ano cruzeiro.
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@ Monitorizacao e Avaliacao

A preocupacao de assegurar eficacia a implementagao
da Estratégia em termos institucionais e de concretiza-
¢do de objetivos, deve andar a par da melhoria dos niveis
de gestdo e acompanhamento dos resultados e efeitos
das politicas de Inclusio Social e Emprego. Estas preocu-
pacOes devem ser materializadas dotando a Estratégia
de instrumentos de monitorizagao que acompanhem as
condi¢des de mobilizagdo/utilizagdo/gestdo equilibrada
dos recursos de financiamento, um equilibrio mediado
pela relagcdo estabelecida entre objetivos e resultados
atingidos. A atuacdo esperada para os diversos parceiros,
configura um dos fatores dinamicos de desenvolvimento
de gestdo e execucao da Estratégia e dos seus Programas,
pressupondo a monitorizacdo da execugao dos projetos.

Neste contexto a existéncia de um dispositivo de acompa-
nhamento e avaliagdo deve contribuir para:

e producao de informagoes sistematizadas sobre a
Estratégia e sobre cada um dos projetos, permitindo
uma melhor identificacao aspetos inovadores e de ou-
tros menos bem conseguidos, assim como explicagoes
quanto aos sucessos e aos insucessos das diferentes
atividades;

e melhoria dos processos de aprendizagem e aper-
feicoamento dos processos de tomada de decisao,
de definicao de prioridades e de rentabilizacao de
recursos;

e melhoria do autoconhecimento dos parceiros e das
suas intervencoes, nomeadamente, o seu funciona-
mento, projetos e programas em curso, identificando
os niveis de cumprimento dos seus objetivos, a forma
de utilizagdo dos recursos e as suas potencialidades
de desenvolvimento;

e desenvolvimento, junto dos parceiros, de compe-
téncias no dominio da avaliagao, incluindo a reflexao
critica sobre os processos e resultados dos projetos.

A monitorizacdo e avaliagdo assume desta forma trés
tipos de utilidade:

e utilidade estratégica: no ambito da qual a avaliagao
funciona como um instrumento de aprendizagem,
como uma pratica que contribui para melhorar o co-
nhecimento estratégico e desta forma tomar decisoes
de forma mais coerente e fundamentada;

e utilidade instrumental: em que a avaliagdo é encarada
como instrumento de melhoria da execucao e da ges-
tao dos projetos, permitindo introduzir ajustame-ntos
ou corregoes ainda no decurso dos mesmos;

e utilidade substantiva: em que, a partir dos resultados
da avaliacdo, podem ser identificados novos projetos
a desenvolver ou novas areas de intervengoes.

A monitorizacao devera estruturar capacidades que asse-
gurem a combinagdo de elementos de acompanhamento
(sistema de informagdo, visitas a projetos, entrevistas

a responsaveis e técnicos, etc.), que veiculem conhe-
cimento empirico sobre a evolugao da execucdo dos
projetos, com o andamento das diversas tipologias de
intervencao dos Programas, bem como com os resultados
de eventuais processos de avaliacdo, a desencadear opor-
tunamente (com objetivos especificos ou de natureza
tematica). Nessa perspetiva, o processo de monitorizagdo
e avaliacao sistematica das politicas publicas com incidén-
cia nos dominios da inclusao social e do emprego, deve ter
presente os seguintes dispositivos de observagao:

e Bateria de Indicadores e respetivo Sistema
de Informacao;

«  Monitorizacdo interna regular (semestral /anual);

»  Avaliacdo continua externa (inclui a realizacdo
de estudos tematicos setoriais).

Em termos operacionais, a monitorizagdo assenta
na articulagdo técnica dos seguintes procedimentos (do-
tados de sistematicidade e regularidade):

e organizagao de dispositivos de informagao, que
apoiem o acompanhamento das intervencdes me-
diante a recolha e o tratamento de indicadores fisicos
e financeiros necessarios a gestao e avaliagdo dos
objetivos operacionais e metas definidos;

e retroagdo de elementos analiticos referentes a evo-
lugdo do contexto econdmico e social da Estratégia
e aos resultados e efeitos associados a utilizagao de
recursos de financiamento;

e elaboracao de documentos/notas/pareceres que
evidenciem os fatores de risco e as condi¢oes de su-
cesso (boas praticas) associadas ao desenvolvimento
efetivo das Medidas/A¢Oes enquadradas pela Estraté-
gia Inclusao Social e Emprego — Algarve 2020.



Nas componentes fundamentais de monitorizacao
salientam-se:

e Aarticulagdo ativa entre vertentes quantitativas
na esfera das dinamicas do desempenho financeiro
e fisico, as quais remetem para o contato com os
dispositivos de gestao/sistemas de informacao/indi-
cadores assegurados pela Unidade de Coordenacgao e
Observatorio das Dinamicas Sociais e de Empregabi-
lidade, mas também, para os registos de informagao
de gestao das Entidades parceiras intervenientes na
implementagdo da Estratégia;

e Aarticulagao com aprecia¢des fundamentadas sobre
eventuais desvios face aos objetivos e propostas
de reorientagdo em matéria de prioridades, orienta-
¢Oes especificas de atuagao, ajustamentos de parce-
rias, etc.;

e A operacionalizacdo de instrumentos com utilidade
para apoiar a Unidade de Coordenagao/ Gestao na
tomada de decisao nas diversas frentes de trabalho
(gestdo e acompanhamento) e de relacdo
institucional.

O acompanhamento institucional das intervencdes supor-
tadas pelas politicas publicas com incidéncia nos dominios
da Inclusdo Social e do Emprego devera ser assegurado
pelo Observatério das Dinamicas Sociais e de Empregabili-
dade, ancorado num Sistema de Informacao e Monito-
rizacdo que é alimentado por uma bateria de indicadores
de realizagdo e resultado (e respetivas metas) e de impac-
to, com a alocacado de recursos técnicos organizados num
Secretariado Técnico que além de prestar assisténcia
técnica aos 6rgdos de gestdo da Estratégia, também pro-
cede a recolha e processamento sistematico da informa-
cdo e a elaboracao regular de Relatérios de Progresso.
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