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I - INTRODUCAO

Tal como ja tinha acontecido em 2010, também 2011 foi genericamente marcado por uma
relativa estabilidade relativamente ao ano anterior, quer no que respeita as atividades
desenvolvidas quer relativamente aos recursos financeiros e humanos disponiveis.

Neste quadro, merece apenas particular destaque a conclusdao do processo de
implementa¢dao do POC-P, que permitiu a contabilizagdo e o encerramento de contas
referentes a 2011 na dptica da contabilidade patrimonial.

Apesar da persisténcia do quadro de escassez estrutural de recursos — financeiros e de
pessoal (manteve-se o défice relativamente ao quadro previsto no QUAR) - e de restri¢cdes
acrescidas a agilidade dos processos administrativos (gestdo orcamental, pessoal e
aquisicoes), foi possivel cumprir os objetivos definidos no ambito do QUAR (dos 9 objetivos
fixados, 6 foram superados e 3 atingidos), ndo so porque estes foram definidos de forma
realista, tendo em conta os meios disponiveis, mas também devido ao empenho da
generalidade dos trabalhadores da CCDR Algarve.

Em termos sumarios, sdo dignas de destaque as seguintes atividades levadas a cabo pelas
Diregdes de Servigo e Divisdes:

a) Ordenamento do Territorio

Destaque para o processo de implementacdo do Plano Regional de Ordenamento do
Territério do Algarve (PROT Algarve), através da realizacdo do Relatério de Avaliacdo e das
reunides do Observatério deste plano regional, bem como do acompanhamento/apreciacdo
da elaboracdo, alteracdo e revisdao dos Planos Municipais de Ordenamento do Territdrio
(PMQT), cuja elaboragdo é da competéncia das cdmaras municipais, tendo-se verificado a
apresentacdo de um acrescido nimero de pretensGes de nucleos de desenvolvimento
turistico (NDT) e de nlcleos de desenvolvimento econdmicos (NDE), para apreciagao.

Também relevante foi a participacdo, através do sistema informatico, na formulacdo da
decisdo global e vinculativa de toda administragdo central, no ambito da consulta as diversas
entidades, que devem pronunciar-se sobre operag¢des urbanisticas, em razado da localizagdo e,
bem assim, na agilizacdo da apreciagdao das pretensGes em areas abrangidas pelo regime
juridico da Reserva Ecoldgica Nacional (REN), com recurso as tecnologias de informacdo e
comunicagdo (TIC), baseadas em sistemas de informacdo geografica (SIG), que integra a
“infraestrutura de dados espaciais do Algarve” (IDEALG)

Este projeto (IDEALG) desenvolvido e implementado internamente desde 2010, sendo que no
decurso de 2011, fruto da experiéncia adquirida na sua utilizacdo continuada e da introducao
de novos temas, nomeadamente dados cartografico dos PDM e a delimitagdo de 9 planos
especiais de ordenamento do territério, bem como novas funcionalidades, como sejam a
consulta dos regulamentos dos PDM e a emissdo de relatérios da REN, contribuiram
decisivamente para a agilizacdo e maior rigor na apreciacao das pretensdes, bem como para a
melhoria da resposta e da imagem da CCDR, prevendo-se a sua disponibilizacdo diretamente
para exterior, em 2012, através do site da CCDR.

Ainda no dmbito do regime juridico da Reserva Ecoldgica Nacional (REN) a CCDR Algarve,
garantiu a integridade da Estrutura Regional de Protecdo e Valorizacdo Ambiental (ERPVA)
definida pelo PROT Algarve, apreciou proposta de delimitacdo da REN, para além da emissdo
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de autorizacGes e apreciacdo de comunica¢des prévias apresentadas, essencialmente, por
particulares.

Procedeu-se ainda a apreciagao e acompanhamento de diversos projetos, designadamente os
desenvolvidos pela Sociedade Polis, no litoral do Algarve, os relativos a rede vidria,
nomeadamente na Variante a Faro, Olhdo, Aljezur e outros.

b) Ambiente

Destaque para a execucdo do Plano de Acdo para os Residuos de Construcdo e Demolicdo
(RC&D), em que os técnicos da DSA efetuaram visitas a todos os locais licenciados para a
gestdo de RC&D na regido a as obras publicas que estavam a decorrer em 2011, para
verificacdo da forma de gestdo dos RCD e nivel de cumprimento da licencga atribuida por esta
CCDR. O numero total de visitas foi de 18. Em alguns locais foram efetuadas novas visitas,
devido a verificacdo de diversos incumprimentos.

De destacar também o inicio do programa de verificacdo da gestdo de residuos em oficinas
mecanicas. No ambito do ruido foi concluido o projeto de monitorizacdo acustica de
Portimao.

¢) Desenvolvimento Regional

Em 2011 o Centro de Observacdo das Dinamicas Regionais estabilizou os mecanismos de
recolha e tratamento da informa¢do de apoio a Decisdo Regional, tendo assegurado a
elaboragdo de um conjunto significativo de Boletins estruturados ao nivel de indicadores de
conjuntura e de mobilidade.

O projeto “Algarve Acolhe”, uma vez conseguida a estabilizagcdo de metodologias, manteve as
duas atualizagdes dos conteldos e iniciou o processo de internacionalizagdo, com trés
sessGes publicas de partilha de resultados, tendo sido acompanhado neste processo pelos
parceiros regionais do grupo de contacto.

Em 2011, concluiu-se o Projeto TASA — Técnicas Ancestrais Solu¢Ges Atuais superando-se
todas as metas estabelecidas e garantindo-se a continuidade do mesmo por decisdo dos
artesdos que se articularam sob a forma de rede de cooperacao.

d) Apoio Juridico e Administragéo Local

No setor das contraordenacdes, foram encerrados/concluidos 237 processos, 171 através de
relatérios e 66 através de CSI (comunicacdo servico interna), enviados 300 oficios,
correspondentes as primeiras notificacdes por infracdes cometidas a legislacdo em vigor
(decorrentes dos autos levantados pela GNR, Policia de Seguranca Publica e Divisdo de
Vigildncia e Controlo da CCDR) e as notificacbes das decisdes. Foram enviados para tribunal
(para execucgdo e para impugnacdo) 64 processos, 0os quais aguardam decisdo judicial. A base
de dados tem 812 processos registados.
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e) Gestdo Administrativa e Financeira

Destaque para a conclusdo do processo de implementacdo do POC-P que permitiu a
contabilizacdo e o encerramento das contas referentes ao ano 2011 na Optica da
contabilidade patrimonial.

Destaque igualmente para a consolida¢do da aplicagdo Portal do Trabalhador, implementada
nos finais do ano 2010.

Continuacdo da desmaterializacdo de processos e procedimentos através da integracdo do
gesGuias (sistema interno de faturacdo) com o SINGAP (Sistema Integrado de Gestdo) e com
0 GesPco (sistema de gestdo dos processos de contraordenacéo).

Num periodo de 4 meses, apds a tomada de posse do novo governo, foi desenvolvido um
trabalho muito intenso de preparacdo e envio de informacdo sistematizada sobre as areas
transversais (recursos humanos, patrimoniais, financeiros) e de enquadramento estratégico
para os Ministérios da Agricultura, do Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério e
da Economia e do Emprego.

f) Fiscalizagdo

Continuacdo do destaque para as ac¢des de fiscalizacdo relacionadas com os residuos,
designadamente os de construcdo e demoli¢cdo - RCD (Plano de Acdo para os RCD na regido
do Algarve) e com a REN, relevando-se ainda o agudizar da crise de recursos humanos
disponiveis (inexisténcia de qualquer vigilante da natureza no setor.

De destacar a importancia do Protocolo de Colaboracdo entre a CCDR Algarve e a GNR
através do SEPNA, assinado em maio de 2011, em que a Chefia deste setor foi o elemento de
interligacdo desta CCDR com o Comando Territorial de Faro da GNR/SEPNA. Este Protocolo de
Colaboragao incluia da parte dos Servicos, nomeadamente, a disponibilizacdo de formacgao, o
que permitiu uma agilizagao da articulagdo, com um incremento na quantidade e qualidade
do trabalho, contribuindo para um reforco da capacidade de fiscalizagdo desta CCDR face a
inexisténcia de vigilantes da natureza no setor.

g) Sistemas de Informagdo

A consolidacdo da virtualizacdo dos servidores permitiu dar mais um passo na modernizacdo
dos sistemas da CCDR Algarve. Foi implementado um sistema automatico de cdpias de
segurancga dos servidores virtuais num local fisico distinto da sede (S. Francisco) permitindo
aumentar a capacidade de reposi¢do dos servicos em caso de falhas ou avarias.

Destacar ainda a implementacdo da 32 fase dos Servicos Online numa perspetiva de
agilizacdo do contacto dos utentes com a administracao através de site institucional e a
continuidade da desmaterializacdo de processos (Contraordenag¢bes online -12 fase,
integracdo dos formuldrios online com o Filedoc, acesso as guias de receita online).
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h) Gestdo de Fundos Comunitdrios

No ambito do PROALGARVE (QCA Ill) foram efetuados alguns pagamentos finais a
beneficiarios que decorreram da devolucdo de verbas (FEDER e FSE) resultantes das
Auditorias Finais do PO. Foi também atualizado o site com a exposicdo de encerramento e os
projetos considerados mais emblematicos.

No que respeita ao PO Algarve 21 foram abertos 31 concursos, foram aprovadas 91
operacdes durante o ano 2011 e foram decididas e notificadas aos promotores todas as
candidaturas resultantes de concursos encerrados. Foram superadas as metas de execu¢ao
para 2011 (objetivo QUAR), melhorado o Sistema de Informacdo, atualizado regularmente o
site com informacdo sobre o PO e realizadas 12 sessGes de divulgacdo dos Sistemas de
Incentivos.

Foram preparadas 2 versGes (junho e setembro) da Descricio de Sistemas de Gestdo e
Controlo e foi implementado o Plano Anual de Controlo (2007-2010) e o Sistema
Contabilistico de Dividas.
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Il - AUTOAVALIACAO

A autoavaliagdo efetuada baseou-se nos vdérios instrumentos de gestdo, como o Quadro de
Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR), o Plano de Atividades, o Balango Social e a execugao
orcamental do ano 2011.

1.1 — DEFINICAO DOS OBJETIVOS OPERACIONAIS — QUAR 2011

Tendo presente a experiéncia do ano anterior, foram definidos os objetivos estratégicos e
operacionais numa légica de top-down (hierarquia e inter-relacdo dos objetivos) e segundo a
metodologia explicitada no quadro 1 apresentado adiante.

e 12 Nivel - Objetivos Estratégicos do QUAR base — de 5 objetivos estratégicos
plurianuais, identificados aquando da introdugdo da avaliacdo dos servicos no ano
de 2008 - SIADAP 1.

e 22 Nivel - Objetivos Operacionais QUAR 2010 — definicdo de 9 objetivos
operacionais, tendo presente os objetivos de 12 nivel, as orientacdes da tutela, o
plano de atividades para 2011, assim como os recursos financeiros, humanos e
materiais.

e 32 Nivel - Objetivos Operacionais por Unidade Organica — definicdo de 6 objetivos
(em média) por unidade organica, identificando os que contribuem para os
objetivos operacionais de 22 nivel. O somatdrio dos objetivos fixado no conjunto
das unidades organicas excedeu o nimero de objetivos definidos no QUAR 2011, ja
gue as atribuicdes das unidades organicas ndo se esgotam nas dreas cobertas pelo
QUAR.

A afericdo dos resultados e dos desvios foi efetuada regularmente, tendo por base esta
estrutura hierarquizada de objetivos. No Anexo | incluem-se as fichas por objetivo
estratégico, com o reporte dos resultados e dos desvios ocorridos em cada objetivo
operacional.

Todavia, o controlo interno e o sistema de monitorizacdo do QUAR foram estruturados de
forma a garantir que as informagdes em que se baseia este relatério sejam rigorosas e
traduzam o desempenho das unidades organicas.
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QUADRO 1
OBJETIVOS DAS UNIDADES ORGANICAS / OBJETIVOS DO QUAR

Relagéo c/ Objetivos do QUAR
(quando existir)

Objetivos Objetivos
Estratégicos Operacionais
(N.2) (N.2)

Unidade
Orgdnica

Objetivos das Unidade Organicas

DIRECAO DE SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Promover a realizag¢éo de semindrios / eventos / agées que

. . . . DSDR - -

contribuam para influenciar a agenda regional
Assegurar a divulgagéo de informagdo europeia aos DSDR i )
cidaddos e a empresas
Incrementar a capacidade de Observagdo das Dindmicas OE 2
Reqi : DER OB 3

egionais OE4
Dinamizar e manter atualizada uma base de Indicadores de OE2
Desenvolvimento Competitivo e Sustentdvel para a regido DER -
do Algarve, com base na metodologia da rede NECS TOUR OE 4
Manter atualizado, com cardcter semestral, a informagéo
relativa ds Areas de Acolhimento Empresarial do site DER OE2
“Algarve Acolhe” e assegurar a monitorizagdo da sua OE3
dindmica
Acompanhar /coordenar a execugdo do projeto Técnicas DER OF 2 )
Ancestrais, Solugbes Atuais (TASA) até 30/09/2011
Dinamizar a cooperagdo transfronteiriga e transnacional e
interregional, assegurando a participagdo da CCDR em DCOOP OE 2 0B 5

projetos e agées de dmbito internacional, se assegurados os
meios financeiros adequados

Colaborar na dinamizagdo do Centro de Observagdo das
Dindmicas Regionais atraveés da recolha, tratamento e
fornecimento de dados do Programa Operacional de DCOOP OE 2 -
Cooperagdo Transfronteirica — Area Territorial 5 Alentejo-
Algarve-Andaluzia

Assegurar que 75% da despesa apresentada pelos parceiros OE2
dos projetos POCTEP seja validada num prazo inferior a 30 DCOOP -
dias uteis OE4
Assegurar que 70% das candidaturas da 29 convocatéria do OE2
POCTEP — Area Territorial 5 - Alentejo/Algarve/Andaluzia, DCOOP -
iniciem os projetos e enviem despesa até 31/12/2011 OE 4
Desenvolver e acompanhar atividades no dominio do DP OF 2 )
planeamento regional e local
Colaborar na preparag¢éo e acompanhamento dos
instrumentos de gestdo da CCDR (QUAR, Plano e Relatdrio DP - -
de Atividades)
Colaborar na dinamizagdo do Centro de Observagdo das OE2
Dindmicas Regionais através da recolha, tratamento e DP -
fornecimento de informagdo de dmbito social OE4

DIRECAO DE SERVICOS DO ORDENAMENTO DO TERRITORIO
Coordenar a implementagdo do regime juridico dos IGT e OE1
participar na aplicagéo do RIUE bsot OE 3 081
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Assegurar a implementagdo do Regime Juridico da REN e OE1
integrar a Entidade Regional da Reserva Agricola bsot OE 3 °
Colaborar com a Diregéo de Servigos de Ambiente (DSA), na OE1
implementagdo dos regimes juridicos da AIA e da AlncA bsot OE3 °
Assegurar a participagdo da CCDR em projetos de dmbito OE1
internacional, contribuindo para manter o nivel da DSOT OB 3
dinamizag¢éo da cooperagdio externa OE3
Modernizar os meios de apreciagdo técnica, recorrendo as OE1
TIC - 2.9 Fase bsor OF3 -
Assegurar o acompanhamento de projetos e programas OE1
estratégicos bsot OE3 -
Colaborar /cooperar com as Entidades da Administracdo OE1
Central e/ou Local bsor OE3 °
DIRECAO DE SERVICOS DE AMBIENTE
Executar o plano de agdo para os Residuos de Construgdo e
Demoligdo (RC&D) bsA OF1 o84
Promover agbes de formagdo para o SEPNA (Servigo de
Prote¢do da Natureza e Ambiente) no Gmbito do protocolo DSA OE 1 -
celebrado com a GNR
Remodelar os conteudos de ambiente na pdgina da
CCDRAlgarve bsA OF1 )
Verifi j tod tabelecii tos d
er/f/car~ o func;onlamen o dos estabelecimentos de DSA OE1 )
reparagdo automdvel
Efet teri. ol istica de Portimd 4
fetuar a caracterizagdo acustica de Portiméo em época DSA OE 1 )
alta
Elaborar relatdrio da situagdo de gestdo de residuos na
e DSA OE1 -
regido do Algarve entre 2006 e 2010
DIRECAO DE SERVICOS DE APOIO JURIDICO E A ADMINISTRACAO LOCAL
Analisar e verificar as Contas de Geréncia dos Municipios do DSAJAL i )
Algarve, referentes ao ano de 2010
Analisar os Balangos Sociais das Autarquias, referentes ao DSAJAL i )
ano 2010
Ass.eguraf a gestdo do:9 procefsos 'de szntraordenaguo ea DSAJAL i 0B 6
articulagdo com as agdes de fiscalizagdo
Colaborar na gestdo das agées de cooperagdo técnica e
X . . DSAJAL - -
financeira e do Programa Equipamentos
DIRECAO DE SERVICOS DE COMUNICACAO E GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
Promover a desmaterializagdo de processos
. DPE/DRH OE5 -
(Partilhado com a DSI)
Atualizagd ] ircuitos i E -
tualizagdo dos fluxogramas de circuitos internos de DF/DPE/DRH OE 5
Controlo Interno
Gc’Jqunt/r que até 2013 to‘a’os os trczbalhadores em fungdes DRH OE5 0B 9
publicas tenham acesso a formagdo adequada.
DF OE5

Monitorizagdo dos Centros de Custo

RELATORIO DE ATIVIDADES 2011
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Submiss@o automdtica dos pedidos de pagamento ao PO DF OE 5
Algarve 21
Reavaliagdo da informagdo dos processos individuais no DRH OE 5
maddulo de gestdo de pessoal da Quidgest
DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO

; /spon/bll~/zar ferramenta quel perm{ta .ace.sso .e/etronlco da DS/ OE5 0B S8
informagdo processual através do site institucional
Promover a desmaterializacdo de processos DSI OE5 -
Assegurar uma disponibilidade dos servidores superior a DS/
99%, durante 365x24
Garantir o apoio aos utilizadores dos sistemas informdticos DSl - -
Facultar informagdo sobre a instituicdo e suas atividades DS/ ) }
proporcionando ao exterior um site util, atual e completo
Modernizar as Plataformas Tecnoldgicas DSI -
Consolidar a virtualizagdo dos servidores aplicacionais

. . DSI - -
criando sistema de backup redundante

DIVISAO DE VIGILANCIA E CONTROLO
Executar o Plano de A¢éo para os RCD na regidio do Algarve Dvc OE1 OB 4
Regularizar situagdes de incumprimento ao regime juridico
da Reserva Ecoldgica Nacional (REN) DVC OE1 -
(partilhado com a DOTCNVP e DAJ)
Assegurar a vigildncia do territdrio, nas suas vertentes pvc OE1 )
ambiental e do ordenamento
GESTAO DE FUNDOS COMUNITARIOS
Assegurar até ao final do ano a decisdo sobre 80% das
candidaturas ao PO Algarve 21 resultantes de avisos GFC OE 4 )
fechados em 2011 (até 31/10/2011), com prazo médio de (PROALGARVE)
decis@o até 50 dias uteis — sem sistemas de incentivos.
Emitir o parecer regional sobre 100% das candidaturas
entradas até ao 352 dia util apds o encerramento do Avisos GFC OE 4 )
de Abertura de Concursos independentemente da andlise (PO Algarve 21)
dos Ol.
Assegurar o cumprimento de 100% da meta N+3 prevista GFC
para 2011 — ultrapassar a execugdo FEDER de 31.251.576 € OE 4 OB 2
até 30/11/2011 (PO Algarve 21)
Participar na implementagdo do CODR através da
elaboragdo das fichas de recolha de informagdo sobre GFC OE 2 i
indicadores, relativas as candidaturas, dentro do Sistema de | (PO Algarve 21) OE 4
Informagdo do PO (19 fase em Excel)
Assegurar a Implementagdo do Sistema de Controlo Interno GFC OE 4
do PO Algarve 21 (PO Algarve 21) OE5
Completar 5 instrumentos de apoio a gestdo e de GFC OE4
informagdo ao cidadéo no dmbito do PROALGARVE / PO -
(PO Algarve 21) OE>5

Algarve 21, até final de 2011

RELATORIO DE ATIVIDADES 2011
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1.2 - AUTOAVALIACAO — RESULTADOS ALCANCADOS

Em conformidade com o n? 1 do artigo 152 da Lei n? 66-B/2007 de 28 de dezembro, a
autoavaliacdo é feita com base no QUAR aprovado, evidenciando os resultados alcancados e

os desvios registados.

De seguida sintetizam-se nos quadros 2 e 3 os resultados atingidos nos nove objetivos

operacionais definidos no Quadro de Avaliacdo e Responsabilizacdo referente ao ano 2011.

Pela analise da informacdo disponivel concluiu-se que a CCDR Algarve superou 6 dos
objetivos, tendo atingido os 3 restantes.

QUADRO 2
GRAU DE CUMPRIMENTO DOS OBJETIVOS OPERACIONAIS

GRAU DE CUMPRIMENTO DOS OBJETIVOS

OBJETIVOS OPERACIONAIS INDICADORES | META ANO N AT NRO
RESULTADO | SUPERADO o ATINGIDO
A Ponderacdo o
EFICACIA 50% 140%
OBJETIVO 1 :;;de'““ 100%
0

Coordenar a realizagdo de
conferéncias de servigos (CS), para 100%
apreciagdo de Planos Municipais de
Ordenamento do Territério (PMOT) Ne PMOT 10 PMOT 10 X
e respetivos procedimentos de Ind 1 (unlve/rso
Avaliagdo Ambiental Estratégica expectavel)
(AAE)

Peso 100%

Ponderagdo o,
OBIJETIVO 2 20% 122,5%
Assegurar o cumprimento em 123%
31/12/2011 de 100% da meta N+3 Ind 2
do PO Algarve 21 (QREN) Taxa de 100% 122,5% X

execugao

Peso 100%

Ponderagdo o
OBIJETIVO 3 20% 200%
Incrementar a capacidade de
observagdo das dindamicas de Ind 3 200%
desenvolvimento regional

N de Boletins 2 boletins de 4 X
langados conjuntura.

Peso 100%

OBJETIVO 4 ;;;de'““ 100%
0
12
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Executar o Plano de A¢do para os
Residuos de Construgdo e Demoli¢do | Ind 4 100%
(RC&D) N.2 de locais Fiscalizagdo 17
fiscalizados de 10 locais X
Peso 100%
Ponderagdo o
OBIJETIVO 5 20% 179%
Manter o nivel de dinamizagao da
cooperagao externa Ind 5 183%
o o
Peso 50% N.2 de agGes 6 11 X
asseguradas
i bl bl Bl c bl bl S
nd 6 175%
N.2 de 4 7 X
participagdes
em projetos
Peso 50% internacionais
a Ponderacdo o
EFICIENCIA 25% 150%
Ponderagdo o
OBIJETIVO 6 40% 225%
Sistema de gestdo dos processos de 225%
contraordenagdo, em articulacao o
com as acBes de fiscalizagio Ind 7 N.2 de Encerramento 225 X
processos de de 100
contraordenag | processos até
do, referentes dezembro
aos anos
2006-2010,
encerrados
Peso 100%
P =
OBJETIVO 7 Gggdera"'“ 100%
0
Modernizar os meios de apreciagdao |Ind 8 N.2 de novas | Introdugdo da 9
técnica, recorrendo as TIC - 2.2 Fase 4reas de delimitacdo 100%
intervengdo das areas de
introduzidas | intervengdo de X
na 9 Planos
Infraestrutura Especiais de
de Dados Ordenamento
Peso 100% Espaciais do Territério
(PEOT)
Ponderacdo o
QUALIDADE 25% 115%
Ponderagdo o,
OBJETIVO 8 60% 118%
Disponibilizar o acesso eletrénico da | Ind 9 Servigos On- Novembro Setembro
informagdo processual através do line - 32 fase 118%
site institucional
Peso 100% X
Ponderagdo o,
OBIJETIVO 9 20% 109%
Garantir que, até ao ano 2013, todos | Ind 10 Elaboragdo do | Elaboragdo de Outubro
~ . - . o 109%
os trabalhadores em fungdes Diagnostico diagnéstico

RELATORIO DE ATIVIDADES 2011
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publicas tenham acesso a formagdo
adequada

Peso 100%

das
Necessidades
de Formagdo

até Novembro
2011

Fonte: Site da CCDR

RELATORIO DE ATIVIDADES 2011

Avaliagdo
Final

136%
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QUADRO 3
RESULTADOS ALCANCADOS
META
OBIJETIVOS OPERACIONAIS INDICADORES RESULTADOS DESVIOS
ANO N
EFICACIA Ponderagio 50%
OBJETIVO 1 Ponderagao 15%
Coordenar a realizacdo de conferéncias de Ind 1 N2 PMOT 10 De acordo com o previsto foram apreciados 10 | Objecivo cumprido.
servicos (CS), para apreciagao de Planos Planos Municipais de Ordenamento do
Municipais de Ordenamento do Territdrio Territorio. PDM: Silves. PU: Corte Velho /
(PMOT) e respetivos procedimentos de Avalia¢do Alteragdo - Castro Marim; Penha - Faro;
Ambiental Estratégica (AAE) Estombar - Lagoa; Vila de Porches - Lagoa; UP 1
/ Revisdo - Portim3o; UP4 - Portim3o. PP: Zona
5 50% de Comércio, Industria e Servigos da
£20 ° Guia/Revisdo — Albufeira; Plano de Pormenor da
Avenida 5 de Outubro — Faro.
OBIJETIVO 2 Ponderagao 20%
Assegurar o cumprimento em 31/12/2011 de Ind 2 Taxa de execugdo 100% Durante o ano de 2011 foram analisados no PO | Objetivo superado uma vez que a taxa de
100% da meta N+3 do PO Algarve 21 (QREN) Algarve 21 275 pedidos de pagamento no que execugao foi de 122%
respeita aos projetos publicos e de engenharia
financeira. A execugdo em 30/11/2011 ascendia
a 32.545.720 € (FEDER) o que permitia ja
cumprir a meta N+3 do Programa para 2011
(104%). Em 31/12/2011 essa mesma execugao
ascendia a 38.286.102 €, que representava
122% de meta N+3, superando a meta
estabelecida para final de 2011 (mais de 110%
da Meta N+3 prevista para 2011).
Peso 100%
OBIJETIVO 3 Ponderagao 20%

RELATORIO DE ATIVIDADES 2011
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Incrementar a capacidade de observagao das
dinamicas de desenvolvimento regional

Ind 3

Ne Boletins langados

2 Boletins. Cada
Boletim devera
incluir 4
indicadores de
contexto, 3 de
realizagdo e 3

Foram langados 4 boletins de conjuntura. Os
mecanismos de melhoria nos procedimentos de
recolha e tratamento e optimizagdo de
procedimentos de publicacdo permitiram
ultrapassar a meta definida.

Objetivo superado com a produgdo de
mais 2 boletins para além dos
progamados inicialmente.

resultado

Peso 100%
OBIJETIVO 4 Ponderagao 25%
Executar o Plano de Acdo para os Residuos de Ind 5 N.2 de locais 10 Foram fiscalizados no ambito do Plano de A¢do | Objetivo cumprido.
Construgdo e Demoli¢do (RC&D) fiscalizados para os Residuos da construgao 17 locais.

Peso 100%
OBJETIVO 5 Ponderagao 20%
Manter o nivel de dinamizacdo da cooperagao Ind 5 N.2 de acGes 6 Foi assegurada a participagdo da CCDR Algarve Objetivo superado, foi assegurada a
externa asseguradas em 11 acdes e 7 projetos. participagao em mais 5 agdes e em mais 3

Peso 50% projetos.

Ind 6 N.2 de participagoes 4

em projetos
internacionais

Peso 50%
EFICIENCIA PONDERAGAO 25%
OBIJETIVO 6 Ponderagao 40%
Sistema de gestao dos processos de Ind 7 N.2 de processos de Encerramento de | Foram encerrados 225 processos. O objetivo foi | Objetivo superado uma vez que

contraordenagao, em articulagdo com as agoes
de fiscalizagdo

RELATORIO DE ATIVIDADES 2011

contraordenagao,
referentes aos anos
2006-2010,
encerrados

100 processos
até dezembro

claramente superado. Tal sé foi possivel porque
até junho de 2011 a DSAJAL/DAJ teve a
colaboragdo de um jurista-estagiario afeto a
100% as contraordenagdes.
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Peso 100%

OBIJETIVO 7

Modernizar os meios de apreciagao técnica,
recorrendo as TIC - 2.2 Fase

Ponderagao 60%

Ind 8

N.2 de novas areas de
intervengao
introduzidas na
Infraestrutura de
Dados Espaciais

Introdugdo da
delimitagcdo das
areas de
intervengao de 9
Planos Especiais
de Ordenamento
do Territério

Foram introduzidas na infraestrutura de dados
espaciais as delimitagdes de 9 areas de
intervencgdo dos 9 Planos Especiais de
Ordenamento do Territério, nomeadamente:
POOC: Sines-Burgaus; Burgau-Vilamoura;
Vilamoura-Vila Real de Santo Antdnio. / POAC:
Sudoeste Alentejano e Costa Vicentina; Ria

Objetivo cumprido.

(PEQT) Formosa; Reserva Natural do Sapal de Castro
Marim e de Vila Real de Santo Anténio. / POAP:
Bravura; Funcho e Arade; Odelouca.
Peso 100%
QUALIDADE PONDERAGAO 25%
OBIJETIVO 8 Ponderagao 60%
Disponibilizar o acesso eletrénico da informagao |Ind9 Servigos on-line - 32 Novembro A 3.2 fase do processo de disponibilzagao on- Objetivo superado, a 3.2 fase dos servigos

processual através do site institucional

Peso 100%

fase

line de informacgdo processual foi concluida em
setembro.

on-line foi concluida em setembro.

OBJETIVO 9

Garantir que, até ao ano 2013, todos os
trabalhadores em fungdes publicas tenham
acesso a formagao adequada

Ponderagao 25%
Ind 10

Peso 100%

Elaboragdo do
Diagndstico das
Necessidades de
Formagao

Elaboragdo de
diagnéstico até
novembro 2011

O documento de diagndstico das necessidades
de formagdo dos colaboradores da CCDR
Algarve foi concluido em outubro.

Objetivo superado uma vez que o
documento foi concluido um més antes
do previsto.

RELATORIO DE ATIVIDADES 2011
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11.2.1 — FONTES DE VERIFICACAO

Os resultados apresentados podem ser confirmados por meio de fontes e documentos,
internos e externos, disponiveis em arquivo na CCDR.

OBJETIVO 1
Coordenar a realizagdo de conferéncias de servigcos (CS), para apreciagéo de Planos
Municipais de Ordenamento do Territorio (PMOT) e respetivos procedimentos de Avaliagdo

Ambiental Estratégica (AAE)

As atas das reunides do Observatdrio, através do FileDoc, sistema de gestdo documental da
CCDR, e do “Relatério de avaliacdo dos trabalhos desenvolvidos em 2011”, de 04.01.2012,
elaborado pela Divisdao de Gestdo Territorial e qualificacdo das Cidades, o qual se encontra
arquivado, junto as fichas de avaliacdo dos técnicos e chefe desta divisdo, da Direcdo de
Servigos de Ordenamento do Territério desta CCDR.

OBJETIVO 2
Assegurar o cumprimento em 31/12/2011 de 100% da meta N+3 do PO Algarve 21 (QREN)

As fontes de verificacdo sdo o sistema de informacdo SIGA 21 e o sistema de gestdo
documental FILEDOC. Adicionalmente, existem documentos em suporte papel que confirmam
o cumprimento do objetivo.

OBJETIVO 3
Incrementar a capacidade de observagéo das dindmicas de desenvolvimento regional

Os Boletins de Conjuntura editados em suporte digital estdo disponiveis na pagina da internet,
bem como os indicadores (contexto, realizacdo e resultado) definidos para monitorizacdo das
dinamicas regionais.

OBJETIVO 4
Executar o Plano de A¢do para os Residuos de Construgdo e Demoli¢éo (RC&D)
O controlo das acGes efetuadas a locais com RCD pode ser verificado através dos relatérios

que sdo realizados em cada visita pelos técnicos e que sdo arquivados nos processos relativos a
cada local.

CCDR COMISSAO DE COORDENAGAD
E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE
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OBJETIVO 5

Manter o nivel de dinamizagdo da cooperagdo externa

Em 2010 a CCDR Algarve participou em diversas a¢Oes e projetos de cooperagdo
transfronteirica e transnacional, conforme atestam as fontes/documentos identificados nas
tabelas apresentadas e nos servigos respetivos.

AcBes Fontes /
¢ Documentos de Verificagao

2.2 Comité de pilotagem do
projeto OTREMED

Conferéncia anual da rede

NECSTOUR

Plano de Acdo de Cooperagdio
Transfronteirica Alentejo-
Algarve-Anadaluzia

Europe Direct - Dia da Europa

FITUR Brokerage Event

Conferéncia anual da rede
Europe Enterprise Netwoork

Reunido anual da Rede de
Centros Europe Direct

Reunido transfronteirica

Espanha — Portugal - Redes de

Informagéo Europeia
Comité de gestdo e

acompanhamento do POCTEP

Comité de gestdo do POCTEP

Semindrio Internacional “The

Concept and Role of Large-Scale

Demonstrators as a Tool for
Modern Industry Policy”

CCDR COMISSAO DE COORDENAGAD
E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE

= Convocatdria

= Ata

= Lista preseng¢as

= Programa

= Fotografias e notas de imprensa

= Apresenta¢do do COMPETIVTOUR

= Conclusdes do semindrio

= Documentos das reunides de
trabalho

= Documento elaborado

= Programa do evento

= Fotografias, notas de imprensa

= Documentagdo relativa a
preparagdo do evento

= Programa do evento

= Informagdo para deslocagdo

= Documento de inscri¢éio

= Lista participantes

= Programa do evento

= Informacdo para deslocagdo

= Documento de inscrig@o

= Lista participantes

= Programa do evento

= Informagdo para deslocagdo

= Lista participantes

= Informagdo para deslocagdo

= Programa do evento

= Lista participantes

= Convocatdria e ordem trabalhos

= Lista de presencas

= Ata

= Convocatdria e ordem trabalhos

= Lista de presencas

= Ata

= Programa do evento

= Informagdo para deslocagdo

= Documento de inscrigdio

= Lista participantes

DCOOP

DER

DCooP

Europe
Direct

EEN

EEN

Europe
Direct

Europe

Direct

DCOOP

DCOoOP

EEN
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Projetos SR
) Documentos de Verificagdo

GIT IV — Gabinete de Iniciativas
Transfronteiri¢as

ANDALBAGUA

PAYS MED URBAN

OTREMED

Europe Direct

Enterprise Europe Network

NECTOUR

OBIJETIVO 6

= Convocatorias, ordem de trabalhos, DCOOP
listas de presencgas, atas das reunibes
= Atualizagdes da pdgina Web
= 2 Relatdrios DSOT
= Convocatorias, ordem de trabalhos, DCOOP
listas de presengas, atas das reunioes
= Documentos da participagdo nas
linhas de trabalho e ag¢bes do projeto
= 2 Relatdrios DSOT
= Convocatorias, ordem de trabalhos, DCOOP
listas de presencgas, atas das reunies
= Documentos da participagdo nas
linhas de trabalho e agées do projeto
= Convocatdrias, ordem de trabalhos, DCOOP
listas de presencas, atas dos Comités
de Pilotagem
= Documentos da participagdo nas
linhas de trabalho e agbes do projeto

= Boletim eletrdnico (12 edigbes) Europe
= Atalizagbes das pdginas Web e Direct
facebook

= Documentacgdo diversa relativa as
agoes e eventos realizados

= Relatorio anual das atividades EEN
realizadas
= Informacgdo recolhida e propostas de DER

ajustamentos aos indicadores a nivel
nacional e regional.

Sistema de gestdio dos processos de contraordenagdo, em articulagdo com as ag¢des de

fiscalizagdo

A base de dados de gestdo dos processos de contraordenacgdo permite extrair varias listagens.
Esta informagdo pode ser consultada na Dire¢do de Servicos de Apoio Juridico e a

Administragdo Local.

OBJETIVO 7

Modernizar os meios de apreciagdo técnica, recorrendo as TIC - 2.2 Fase

Fontes de verificagdo: A plataforma IDEALG (Infraestrutura de Dados Espaciais do Algarve)
encontra-se disponivel na intranet desta CCDR Algarve, com todas as funcionalidades e

conteldos mencionados.

CCDR COMISSAO DE COORDENAGAD
E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE
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OBJETIVO 8
Disponibilizar o acesso eletronico da informagéo processual através do site institucional

Fontes de verificagdo: Site institucional — www.ccdr-alg.pt/online

OBJETIVO 9

Garantir que, até ao ano 2013, todos os trabalhadores em fungées publicas tenham acesso a
formacgdo adequada

Fontes de verificagdo: Documento elaborado

11.2.2. — ATIVIDADE DESENVOLVIDA POR AREAS TEMATICAS

11.2.2.1. — ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2011

A) ORDENAMENTO DO TERRITORIO

» Implementacdo e monitorizagdo do Plano Regional de Ordenamento do Territdrio do
Algarve (PROT Algarve):

2 Reunibes do Observatorio do PROT Algarve, conclus@o do 2.2 Relatério Anual de
Acompanhamento e Monitorizagéo.

» Acompanhamento da elaboracdo, alteracdo e revisdo dos Planos Municipais de
Ordenamento do Territério (PMOT) e a respetiva avaliagdo ambiental estratégica (AAE):

10 Conferéncias de Servicos, apreciagdo de 6 AAE e 16 “acompanhamentos”, com
emiss@o de informagcbes e pareceres sobre Planos de Urbanizagdo (PU) e de
Pormenor (PP), por solicitagdo das autarquias.

» Assegurar a avaliacdo de projetos estruturantes nas modalidades de Nucleos de
Desenvolvimento Turistico (NDT) e de Nucleos de Desenvolvimento Econémico (NDE), bem
como os demais procedimentos legais previstos:

Realizagdo de diversas reunibes com as autarquias e o0s proponentes,
relativamente a 14 propostas de projetos estruturantes (8 NDT e 6 NDE).

» Coordenacdo do processo de consulta as entidades externas, sobre operagdes
urbanisticas, em razdo da localizacdo através da plataforma informatica, criada no ambito
do Regime Juridico da Urbanizac¢do e da Edificagdo (SIRJUE):

Apreciag¢do de 161 operagdes urbanisticas, que tramitaram pelo SIRJUE.

Y

Apreciacdo de pretensées em matéria de uso, ocupacdo e transformacdo do solo,
nomeadamente pareceres, certidoes e autorizacbes quanto a localizacdo de
empreendimentos turisticos (REN), estabelecimentos industriais, extracdo de massas

21
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minerais, loteamentos urbanos em &rea ndo abrangida por plano municipal de
ordenamento do territdrio e outros:

161 novas pretensoes.

Garantir a salvaguarda da integridade da Estrutura Regional de Protecdo e Valorizagdo
Ambiental (ERPVA) do PROT:

6 Exercicios de avaliagdo de conteudos no dmbito da elaboragéo de PU e PP e 3
exercicios de apoio a transposi¢Go da ERPVA para a Estrutura Ecolégica Municipal.

Apreciacdo, emissdo de decisdo dos pedidos de Autoriza¢do e de Comunicagao Prévia para
acdes que se pretendem implementar em area abrangida pelo Regime Juridico da Reserva
Ecoldgica Nacional, bem como a delimitacdo e redelimitacdo das REN no ambito dos
PMOT:

947 ac¢des/documentos produzidos, entre pareceres de autorizacdo ou de
comunica¢do prévia, solicitacdo de elementos instrutdrios e prestacdo de
esclarecimentos; 6 projetos de delimitagdo e redelimitagcdo da REN, de que
resultou a emissdo de 12 documentos técnicos de apreciagdo.

Delinear as Orientagdes Estratégicas Regionais da REN para o Algarve e o Esquema
Regional de Referéncia:

1 Relatdrio final e 1 mapa de delineamento do Esquema Regional da REN.

Apreciacdo de projetos de infraestruturas com financiamento comunitario, de
investimentos agricolas e florestais e outros:

45 Apreciacdes (24 projetos de infraestruturas e 21 planos de gestdo florestal).

Apreciacdo e autorizacdo de usos ndo agricolas de solos da Reserva Agricola Nacional
(RAN), no ambito da participacdo na Entidade Regional da Reserva Agricola (ER RAN):

Participagcdo nas 45 reunides da ER RAN e apreciagdo de todas as pretensbes
submetidas a decisGo num total de 838 pretensbes analisadas; tendo dado
entrada 523 processos.

Articulacdo com a Divisdo de Vigilancia e Controlo (DVC), em matéria de fiscalizagdo e
analise de dendncias / reclamacdes:

51 Pareceres registados sobre os relatorios de fiscalizagdo da DVC, e respostas a
denduncias/reclamacdes (ndo foram contabilizados os pareceres que néo refletiram
andlise técnica ou proposta de procedimento para reposicdo da legalidade).

Emissdo de pareceres sobre processos de Avaliagdo de Impacte Ambiental (AIA) e de
Avaliacdo de Incidéncias Ambientais (AlncA), nos dominios do ordenamento do territorio,
do uso do solo e da paisagem:

29 Pareceres.

Participacdo no projeto ANDALBAGUA (Transfronteirico) financiado pelo POCTEP (2
relatérios), e no projeto PAYS MED URBAN (Transnacional) financiado pelo PO MED (4
relatérios).

No decurso de 2011, a infraestrutura de dados espdcias do Algarve (IDEALG), foi utilizada
de forma regular e continuada pelos técnicos da DSOT e objeto da introducdo de novos
temas e de novas funcionalidades, o que a tornou mais robusta e operacional.
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Emissdo automatizada das plantas e relatérios de incidéncias face a REN e aos PDM, com
base na infraestrutura de dados espaciais do Algarve (IDEALG).

Colaboragao com as autarquias locais e outras entidades na avaliagcdo de a¢les, projetos e
planos com incidéncia territorial, nomeadamente na apreciagao de processos complexos e
na participacdo em juris de concurso de obras e de prestagado de servicos:

Acompanhamento de 1 projeto (RequalificagcGo da EN125) e de planos e projetos
no dmbito do Programa Polis (7 relatérios/pareceres); 5 Juris de concursos
promovidos por autarquias e outras entidades publicas.

Representagao da CCDR em conselhos, comissdes:

Participacdo em 3 reunides do Conselho da Regido Hidrogrdfica do Algarve, em 6
reunibes da Comissdo de AutorizacGo Comercial, e em 1 do Conselho Estratégico
(do Parque Natural do Sudoeste Alentejano e Costa Vicentina).

AMBIENTE
Execucdo do Plano de Ac¢do para os RCD, tendo sido visitados 18 locais.

Apreciacdo de 4 projetos de licenciamento industrial, através da plataforma eletrénica
REAI

Participacdo em 14 vistorias a estabelecimentos industriais.
Acompanhamento e fiscalizacdo do funcionamento dos aterros de residuos inertes.

As operagOes de Gestdo de Residuos incluiram:

— Apreciagdo de 22 pedidos de licenciamento para gestdo de residuos, onde se incluem
7 pedidos de averbamento, de que resultou a emissGo de 14 alvards de licen¢a
(incluindo 4 renovacbes) e deferimento de todos os pedidos de averbamento. 1
pedido de licenciamento so foi concluido em 2012.

— As informagbes aos requerentes, no total de 114 e-mails (excluem-se contactos
telefonicos e presenciais, bem como reclamacgdes).

— 8 Vistorias a operadores de gestdo de residuos.

Funcbes de secretariado (emissdo de convocatdrias e elaboracdo de atas) nas duas
comissOes de acompanhamento dos aterros do Algarve, e participacao nas 10 reunides
anuais. A periodicidade das reuniGes foi alterada durante o ano, passando a ser trimestral
em cada um dos aterros pelo que serdo 8 reunides anuais.

Pareceres vinculativos relativos a Planos de Pedreira/Planos Ambientais e de Recuperagdo
Paisagistica de Pedreiras, transmitidos a Direcdo Regional de Economia do Algarve e
Camaras Municipais. Durante o ano de 2011 foram apreciados 5 planos de pedreira e 3
programas trienais, tendo sido definidas 2 caugdes a prestar pelo explorador.

Foram efetuadas visitas técnicas, quer no ambito do licenciamento, quer de abandono de
pedreiras, quer igualmente de reapreciacdo de processos no ambito da regularizacdo
administrativa da extragao mineral.

Apreciacao de 15 relatérios de caracterizagdo das emissdes atmosféricas de unidades que
gueimam combustiveis fosseis, de acordo com o estipulado no DL n? 78/2004, de 3 de
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abril, para verificacdo da conformidade com os valores limite definidos e participacdo em
visitas técnicas para verificacdo da conformidade dos sistemas de exaustdo de gases.

Apreciacdo dos relatérios de consumo de solventes e verificacdo das emissdes de
compostos organicos volateis, de acordo com o estipulado no Decreto-Lei n2 242/2001, 31
de agosto: foram analisados 26 relatérios.

Foi mantida a gestdo da rede de monitorizagdo da qualidade do ar nas 4 estagbes que
compdem a rede e cujos dados sdo validados pelos técnicos da DSA e enviados para o
QUALAR, a base de dados on-line de dados da qualidade do ar, no sitio da Agéncia
Portuguesa do Ambiente.

Realizacdo de medi¢Oes acusticas: durante 70 dias nas instalacGes do Governo Civil de
Faro, com o objetivo de monitorizacdo do Largo do Jardim Manuel Bivar e durante 29 dias
nas instalacbes dos Bombeiros de Faro, para monitorizacdo do ruido existente na Av.
Cidade de Hayward. Foram igualmente realizados 30 dias de monitoriza¢do na esta¢do da
gualidade do ar “David Neto” em Portimao.

Realizacdo de 8 procedimentos de Avaliacdo de Impacte Ambiental (AlIA), com a emissdo
de 4 Declaragdes de Impacte Ambiental (DIA) nos casos em que a CCDR ¢é a autoridade de
AlA e elaborados 8 contributos nos casos em que a APA é a Autoridade de AlA.

Elaboracdo de 2 procedimentos de incidéncias ambientais relativos a um projeto de
energias renovaveis, cuja proposta de emissdo de declara¢do de incidéncias ambientais
(DIncA) foi emitida em 2012.

Apreciacdo de 4 relatdrios de conformidade ambiental do projeto de execugdo com a
declaragdo de impacte ambiental (RECAPE).

Apreciacdo de 20 relatdrios de monitorizacdo ambiental da fase de obra de projetos
sujeitos a AlA.

Colaboragdo na apreciagdo de 34 processos de avaliagdo ambiental estratégica, dos quais:
— 13 Planos de Urbanizagdo
— 7 Planos de Pormenor
— 4 Planos Diretores Municipais

— 10 outros relativos a planos e programas

Elaboracdo de pareceres no ambito de pedidos de esclarecimento sobre sujeicdo de
projeto de avaliagdo de impacte ambiental.

Apreciacdo dell pedidos de prorrogacado de Declaracdes de Impacte Ambiental (DIA’s).
Elaboracdo de 2 pareceres a processos em pré-contencioso comunitario.

Em 2011 a Comissao Europeia arquivou 3 processos da regidao do Algarve que estavam em
pré-contencioso.

Participagdo como coordenador da Comissao de Acompanhamento da Barragem de
Odelouca (organizagdo e participacdo nas 6 reunides realizadas).
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C) DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Durante o ano de 2011, refor¢cdmos os debates no contexto das conferéncias internacionais.
Foram levadas a cabo ou apoiada a organiza¢do de quatro iniciativas, com particular incidéncia
na Competitividade do Turismo e nos territdrios da baixa densidade, incluindo dois encontros
internacionais:

— Conferéncia Internacional - Inovagao em Turismo, Escola de Hotelaria e Turismo de Faro,
(em conjunto com o EEN), Faro, 7 de outubro de 2011;

— Conferéncia Internacional - “Competitividade e Sustentabilidade de Destinos Turisticos:
Uma Relagdo Inter-Disciplinar”, Anual Regional Conference of Network of European
Regions for a Sustainable and Competitive Tourism, Faro, 30 de junho a 1 de julho de
2011;

— Semindrio de Encerramento do Projeto TASA — Técnicas Ancestrais Solugées Atuais,
Escola de Hotelaria e Turismo de Faro, Faro, 27 de junho de 2011,

— Semindrio de preparacdo da Candidatura Portuguesa da Dieta Mediterranica a
patrimdnio Imaterial da Humanidade, organizacdo da CM Tavira e CCDR Algarve, Tavira,
6 de maio de 2011.
» Projeto “Algarve Acolhe”

No ambito deste projeto a atividade desenvolveu-se em trés niveis:

A) Atualizacdo do trabalho de campo

Levantadas e atualizadas as informacgGes relativas as empresas existentes nas 73 areas
empresariais, o que implicou mais de 190h de trabalho de campo e 250h de trabalho interno.

B) AtualizacGes e alteracbes no site www.AlgarveAcolhe.com

1. Novas funcionalidades
2. Atualizag¢do da Base de Indicadores de Contexto

3. Melhoria da informagdo do Diretdrio de Empresas

C) Promocdo e Divulgacdo do Site

Desenvolvidas diversas iniciativas de divulgacdo e promocado do site, dando continuidade ao
trabalho anterior e promovendo as necessdrias articulacGes com outros setores (da casa) e
com outros organismos (externos), tendo em vista afinar procedimentos de atualizacdo do site
e de disponibilizagcdo da informacgdo recolhida.

Neste sentido merece destaque as apresentagOes realizadas pelo projeto no ambito de
seminarios internacionais:

— 2011 - Algarve Acolhe: Empresas e Articulagdo Regional na Euro Regido Alentejo -
Algarve — Andaluzia, Seminario Internacional: Anadlises Territorial y Cooperacidn:
Alentejo-Algarve-Andalucia. Especial atencidn a la Ordenacion del Territorio y el Turismo,
ESGHT, Faro.
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— 2011 - Comunicagdo (Margo de 2011) as Jornadas Andaluziadas Il, subordinada ao tema:
Algarve Acolhe: Portal de localizagéo de negdcios, Sevilha, Junta da Andaluzia.

Projeto: Técnicas Ancestrais, Soluges Atuais (TASA)

2011, o projeto TASA teve o grosso da sua concretizacdo e apresentacao de resultados.

Como ja referido, o projeto superou as metas identificadas tendo produzido 26 produtos,

env

olvendo artesdos e apoios de desenvolvimento e valorizacdo de produto. Do encerramento

do projeto, decorre ainda o desenvolvimento de um catalogo bilingue (com apoio da Fundagdo
Gulbenkian e um documentdrio de acompanhamento do projeto.

Candidatura da Dieta Mediterranica de Portugal a patriménio Imaterial da Unesco

Durante o ano de 2011, a CCDR Algarve, integrou a Comissdao de prepara¢ao da candidatura,
num processo de apoio e enquadramento da comunidade emblematica de Tavira como
representante de Portugal.

Acompanhamento do Eixo 1 e apoio transversal no ambito do PO Algarve 21.

Acompanhamento da implementa¢do das duas Estratégias de Eficiéncia Coletiva —
PROVERE reconhecidas para a regido: Algarve Sustentavel e Ancoras do Guadiana.

Participacdo em projetos institucionais de ambito social, nomeadamente no Grupo
Operativo da Plataforma Supra Concelhia do Algarve (Programa Rede Social do Ministério
da Solidariedade e da Seguranca Social), no Conselho Consultivo do IEFP e no Conselho
Consultivo do Centro de Formacao Profissional de Faro.

Colaboracdo na preparacdo e acompanhamento dos instrumentos de gestdo da CCDR:
— Recolha e tratamento da informagdo para o Plano e Relatdrio de Atividades

— Apoio na prepara¢do e monitoriza¢@o da execugdo do QUAR

Cooperacao interregional externa

A) Cooperacdo Transfronteirica

POCTEP - Plano Operacional de Cooperacdo Transfronteirica Espanha Portugal

—  Gestdo na regido da Area de Cooperagdo 5 (AC5) do POCTEP.
—  Participagdo nas reuniées dos orgdos de gestéo do programa.

— Verificagdo e validacdo de toda a despesa efetuada pelos parceiros do Algarve,
relativamente aos 14 projetos aprovados na 19 Convocatéria do POCTEP, registada na
plataforma FONDOS 2007.

— ParticipacGo em reuniées com os promotores dos projetos da 19 Convocatoria

— Verificagcdo e validagdo da despesa de 7 projetos da 29 Convocatdria, apresentada na
CCDR, num conjunto de 20 candidaturas aprovadas.

— Participagéo nas reunides de Coordenadores regionais do POCTEP.

— ParticipagGo em 2 Comités de Gestdo Conjunto e 1 Comité de Acompanhamento do
POCTEP.
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GIT IV — Gabinete de Iniciativas Transfronteirigas

— Execuglo do projeto GIT IV — Gabinete de Iniciativas Transfronteiricas, dando
cumprimento as a¢ées programadas para o ano 2010.

—  Participagdo no Encontro Andaluziadas Il.

— Participagcéo em todas as reunides setoriais conducentes a realiza¢do do Plano de A¢do
de Cooperagdo Transfronteirica Alentejo-Algarve-Andaluzia.

—  Participagdo no Encontro sobre o Plano de A¢do de Cooperacdo Transfronteirica
Alentejo-Algarve-Andaluzia.

—  Participagdo nas reuniées referentes a programagdo das atividades a desenvolver no
Projeto EUROAAA — Cooperagdo Transfronteiriga.

EURORREGIAO Alentejo — Algarve — Andaluzia
—  Participagéo na reunido do Conselho Constitutivo da EURORREGIAO

— Participag@o em reunibes técnicas tripartidas com vista a cria¢Go da nova Pdgina Web
sobre a EURORREGIAO AAA.

B) Cooperacdo Transnacional

— Divulgag¢do de informagdo na Pdgina Web da CCDR Algarve e junto dos potenciais
parceiros, sobre os programas de cooperagdo transnacional (PO Espago Atldntico, PO
MED e PO SUDOE).

— Acompanhamento técnico e financeiro do projeto PAYS MED URBAN e OTREMED
(pedidos de pagamento, relatdrios de progresso e registo na aplicagdo informdtica
PRESSAGE)

C) InstituicGes Internacionais

No ambito da Conferéncia das RegiGes Periféricas Maritimas - CRPM, a CCDR Algarve fez o
acompanhamento e a divulgacdo de informacdo relevante, no seu site Web, tanto desta
instituicdo como das Comissdes as quais pertence: Intermediterranica e Arco Atlantico.

D) APOIO JURIDICO E ADMINISTRACAO LOCAL

\%

Efetuadas 300 notificacdes decorrentes, dos autos levantados pela GNR, Policia de
Seguranca Publica e Divisdao de Vigilancia e Controlo da CCDR, por infragdes praticadas em
matéria de ambiente, ordenamento do territério e conservacdo da natureza e dos
relatdrios elaborados /decisdes;

Foram enviados para tribunal (para execucdo e para impugnacdo) 64 processos, 0s quais
aguardam decisdo judicial;

Na base de dados encontram-se registados 812 processos referentes a vdrios anos;

Encerrados 237 processos, 171 através da elaboracdo de relatérios e 66 através de CSI
(comunicac¢do de servigo interna), sendo as sangbes aplicadas foram as seguintes: 106
processos com decisdo condenatdria, sendo que destes, a 41 foi aplicada admoestacdao
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escrita e a 65, coimas num total de 561 750€; 65 foram arquivados e os outros 66
arquivados por prescrigao.

Apoio juridico aos oérgdos e servicos da CCDR, através da elaboracdo de 10
pareceres/informagoes;

Acompanhamento de 8 processos de contencioso administrativo, contraordenacional e
judicial, no ambito da atividade da CCDR;

Apoio juridico a administragdo local, através da elaboragdo de 5 pareceres/informacées,
em resposta as solicitacdes apresentadas pelos presidentes dos 6rgdos da administragdo
local;

Relativamente a cooperacdo técnica e financeira com as autarquias locais, ndo foram
apresentadas candidaturas pelas entidades beneficidrias. Foram elaboradas 4
informacdes/relatorios referentes ao acompanhamento dos projetos em curso e efetuadas
4 visitas as obras. Os respetivos pedidos de pagamentos foram remetidos a DGAL.

Acompanhamento do Programa de Equipamentos Urbanos de Utilizacdo Coletiva. Foram
efetuadas varias reuniGes com as entidades beneficiarias (associacdes e entidades
religiosas), prestados esclarecimentos e apoio, quer no acompanhamento, quer na
execucdo das candidaturas/projetos. Foram elaboradas 8 informacdes e efetuadas 7
visitas. Os pedidos de pagamento foram registadas na Base de dados da DGAL.

No ambito da colaboragdo com a Administracdo Local e DGAL, no que respeita a
moderniza¢do administrativa, ndo foram aprovadas novas candidaturas.

No ambito do POCAL foi garantido o apoio técnico em matéria de contabilidade autdrquica
e divulgadas as fichas de apoio técnico (FAT’s) junto das autarquias locais e entidades
equiparadas.

Foram verificadas as 16 contas de geréncias do ano 2010 das autarquias em articulagdo
com a DGAL.

Foi efetuada andlise grafica referente as contas de geréncias dos municipios do ano de
2010.

Relativamente a andlise e verificacdo dos balancos sociais das autarquias foram detetadas
as ndao conformidades e contactados os responsdveis para procederem as respetivas

correcdes. Foi dado conhecimento a DGAL.

Foi efetuada a analise gréfica referente a alguns mapas do balanco social.

GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

A par das multiplas e pesadas tarefas de caracter regular, a atividade da Dire¢do de Servicos de
Comunicacao, Gestdao Administrativa e Financeira, centrou-se fundamentalmente na conclusao
do processo de implementacdo do POC-P, ou seja, na introducao da contabilidade patrimonial.
Este processo, previsto para o ano anterior, ndo foi concluido devido ao elevado n2 de bens
moveis passiveis de inventariacdo e a necessidade de corrigir inUmeros erros registados a data
da aquisicao dos bens.
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A concretizacao da implementac¢do da contabilidade patrimonial permitiu alinhar a CCDR com
os demais servicos e fundos auténomos da Administracdo Central, que tém vindo
gradualmente a adotar o POC-P, cumprindo assim as normas legais em vigor desde ha mais de
15 anos. E também importante sublinhar, que a transi¢do para o POC-P permitiu um ganho
extraordinario ao nivel da informac¢do contabilistica que é gerada para apoio a decisdo.
Recorde-se que o sistema anterior de contabilidade orgamental assentava fundamentalmente
numa dtica de caixa ndo permitindo a obtencdo de informagao tdo simples como uma conta
corrente de cliente ou de fornecedor obrigando, em regra, a alguns calculos acessérios. Agora,
com a contabilidade patrimonial é possivel a qualquer momento determinar o valor do capital
proprio ou situacdo liquida, tal como a composicdo dos elementos patrimoniais ativos e
passivos, sendo de salientar a grande importancia do principio da especializacdo econdmica
dos exercicios, que permite a afetacdo dos custos e proveitos aos anos em que 0s mesmos
efetivamente ocorrem, leitura que ndo era possivel no passado.

No que se refere a recente aplicacdo Portal do Trabalhador que entrou em producdao em
dezembro de 2010 foram efetuadas diversas corre¢des e pequenos desenvolvimentos no
sentido de ajustar a aplicacdo as especificidades desta CCDR em matéria de assiduidade, férias
e faltas, entre outros aspetos.

Foi notdéria a percecdo imediata da desmaterializacdo de procedimentos, com ganhos
substanciais quer no tempo despendido nas tarefas (utilizadores/backofficce) quer nas
poupancas evidentes nos materiais utilizados, nomeadamente no papel, ja que no passado
recente a gestdo e circulacdo de praticamente todos os documentos afetos a assiduidade,
férias, faltas e licengas era feita em suporte papel, obrigando ainda ao registo no sistema de
gestdo documental (FileDoc).

No ambito do processo continuado de desmaterializacdo de processos e procedimentos nas
areas financeira e administrativa, pese embora os fortissimos constrangimentos orcamentais,
foi possivel realizar durante o ano 2011 as seguintes atividades:

> Integracdo do GesGuias (Sistema Interno de Faturacdo) com o SINGAP (Sistema
Integrado de Gestdo) - criacdo dos centros de custo no GesGuias e definicdo dos
respetivos esquemas de imputacdo de forma a que a informacdo registada no sistema de
faturacdo (fatura, pedido de libertacdo de créditos, reembolso de fundos comunitarios)
guando transferida para o SINGAP seja de imediato lancada nos centros de custo dos
setores emissores. A integracdo foi também efetuada ao nivel das entidades;

> Integracdao do GesGuias com o GesPCO (Gestdao dos Processos de Contraordenacdo) — a
emissdo das guias de receita por parte dos utilizadores do GesPCO passou a ser efetuada
diretamente nesta aplicacdo obviando a necessidade aceder externamente ao GesGuias.
Na pratica foi criado um link que permite ao GesPCO entrar no dominio do GesGuias onde
é criada e emitida a guia de receita ficando desde logo a informac¢do associada ao
respetivo centro de custos;

» Novos Desenvolvimentos no GesGuias — ao nivel das guias classificadas como “anuladas”
e “abatidas”

» Continuidade da consolidacdo do Sistema Integrado de Gestdo (SINGAP) — realizaram-se
pequenos desenvolvimentos para ajustamento as necessidades especificas do servico,
como por exemplo criacdo das contas correntes por cliente, até aqui geradas
individualmente no GesGuias e transferidas em bloco (1 Unica conta com todos os clientes)
para o SINGAP;
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» Monitorizacdo da matriz de centros de custo por fungao em cada unidade organica —
semestralmente foi efetuada a monitorizacdo dos centros de custo tendo presente os
movimentos de pessoal ocorridos (saidas ou entradas) refletindo o seu impacto ao nivel
das taxas de imputacdo afetas aos centros de custo.

Num ambito mais transversal em parceria com a Divisdo de Sistemas de Informacdo foi dada
continuidade aos desenvolvimentos da 32 fase dos Servicos On-line. Neste ano os
desenvolvimentos integraram um conjunto vasto de formuldrios como por exemplo: pedido de
copias, solicitacdo de reunido, apresentacao de reclamacao ou denuncia, licenciamento normal
de operacbes de gestdo de residuos, informacdo sobre residuos, reclamacdes sobre ruido,
entre outros que ficaram disponiveis para os utilizadores no inicio de 2012;

Em termos de sub-unidade organica as atividades desenvolvidas foram as seguintes:

a) Gestdo Financeira

A Divisdo Financeira desenvolveu a sua atividade num ambiente de fortissimas restricdes no
qgue se refere a receita efetivamente disponivel para fazer face aos compromissos certos e
exigiveis segundo prazos previamente contratualizados.

Em termos de gestdo e controlo orcamental as tarefas principais foram: elaboracao e registo
de 1 orcamento com as componentes, funcionamento e PIDDAC, incluindo esta ultima 10
projetos; elaboracao e registo de 43 alteragdes orgamentais; emissao de 17 Pedidos de
Libertacdo de Créditos; 1.029 cabimentos e 1.750 processamentos de despesa; 622
pagamentos por transferéncia bancdria, cheque, numerario e upload’s (reine um numero
variavel de pagamentos, por cada movimento efetuado).

Na dtica da receita, contabilizaram-se 1.711 apuramentos e registos de receita.

No ambito da gestdo das candidaturas financiadas por fundos comunitarios procedeu-se a
submissdo de 33 pedidos de pagamento junto do PO Algarve 21 e do POCTEP.

Por fim, no que se refere ao reporte da execugao orcamental contabilizaram-se 119 registos
nas aplicagdes externas SIC — Sistema de Informagdo Contabilistica, SIGO — Sistema de
Informacdo e Gestdao Orcamental e SIPIDDAC — Sistema de Informacdo PIDDAC.

No que se refere a prestacdo anual de contas junto do Tribunal de Contas foram elaboradas
duas Contas de Geréncia em virtude do dirigente maximo do servico ter cessado funcdes a 15
de dezembro de 2011. Assim, a 12 conta reportou-se ao periodo compreendido entre 1 de
Janeiro e 15 de dezembro e a 22 conta ao periodo restante. Esta tarefa revestiu particular
complexidade visto a aplicagdo ndo estar preparada para encerrar contas e voltar a iniciar no
mesmo ano econdmico, efetuando o apuramento e a transicdo de saldos para o exercicio
seguinte. Acresce ainda, que estas contas foram as 13s a ser encerradas em contabilidade
patrimonial dando origem ao Balanco (acumulado) a data de 31/12/2011 e a Demonstrac¢do de
Resultados do ano 2011.

Merece igualmente destaque a regularizacdo dos saldos da conta de geréncia transitados de
anos anteriores. Esta tarefa programada para o ano 2010 ndo foi concretizada porque a
regularizacdo obrigava a reconstituicdo dos saldos desde o ano 2002 (inclusive), tendo-se
revelado impraticavel devido ao volume de informacdo envolvido e a relativa antiguidade da
informacdo, que se encontrava dispersa, e que inclusivamente obrigou a consulta de arquivo
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considerado “morto”. Foi entdo com sucesso que esta tarefa programada desde o inicio do
ano, decorreu durante o 12 semestre, tendo-se reportado ao Tribunal de Contas o novo saldo
corrigido com a identificacdo das diferencas e as razdes justificativas de forma a que o saldo
das contas de geréncia de 2011 ja estivesse correto permitindo assim que as mesmas
espelhassem realmente a situagao patrimonial e orcamental da CCDR Algarve.

b) Recursos Humanos

O trabalho nesta drea manteve-se particularmente intenso, ja que houve que consolidar a
experiéncia em dareas objeto de alteracdes recentes de enquadramento legislativo, como por
exemplo a instrucdo de processo disciplinar e a elaboracdo de pareceres a luz do novo Regime
de Contrato de Trabalho em Funcdes Publicas e da Lei de Vinculos, Carreiras e remuneracgoes.
De salientar que nos ultimos anos as leis do Orcamento de Estado procederam a alteracdes
sucessivas dos diplomas de base obrigando a um exercicio permanente de atualizacdo dos
diplomas anteriores e de interiorizacdo das novas normas.

Sao dignas de destaque as seguintes atividades:

[N

» Registos de assiduidade — conforme referido atras relativamente ao portal do trabalhador,
foi dada continuidade ao processo de consolidacdo da aplicacdo introduzindo correg¢des e
efetuando novos desenvolvimentos em func¢do das necessidades especificas dos servigos
contempladas quer no Regulamento Interno quer nos diplomas aplicaveis (RCTFP, LVCR);

» Preparacdo e submissdo de 1 processo de aposentacdo, tendo como referéncia as novas
regras em vigor;

» Instrucdo de dois processos disciplinares, externos, com base na legislacdo recentemente
publicada;

» Resposta a requerimentos apresentados pelos trabalhadores no dmbito de avaliacGes de
desempenho referentes a anos anteriores — as respostas regra geral foram fundamentadas
com recurso a pareceres externos da DGAEP — Dire¢do Geral da Administracdo e Emprego
Publico e da SG MAOT - Secretaria Geral do Ministério do Ambiente e do Ordenamento o
Territério;

» Resposta a requerimentos apresentados por dirigentes referentes ao seu posicionamento
remuneratorio na carreira de origem no decurso das recentes altera¢des do Estatuto do
Pessoal Dirigente e da Avaliacdo de Desempenho (SIADAP 2/3);

» Gestdo da Avaliacdo de Desempenho — em conformidade com a legislacdo aplicdvel foi
realizada a avaliacdo de desempenho do SIADAP 1/2 e 3 referente ao ano 2010 e tomadas
decisGes relativamente as reclamacgdes apresentadas.

» Elaboracdo de pareceres ndo vinculativos por parte da Comissao Paritaria que rececionou
2 requerimentos;

» Na darea da formacgdo profissional ndo foi possivel dinamizar as ac¢Ges de formacgao
previstas, em cumprimento com o fixado no objetivo n? 8 do QUAR, devido aos fortes
constrangimentos orgcamentais e a inexisténcia de financiamento comunitario que
alavancasse a contrapartida nacional. Propbs-se e foi superiormente autorizada a
reformulacdo do objetivo e procedeu-se a elaboracdo do Diagndstico das Necessidades de
Formacdo dos Trabalhadores da CCDR identificando-se trés areas de formacdo
consideradas prioritarias por cada um dos trabalhadores. Em resultado deste trabalho foi
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elaborado um relatdrio sintese com informacgdo extraordinariamente Util na preparagao
futura de novas a¢Ges de formacao.

\%

Efetuou-se o processamento de 14 meses de remuneragdes e outros abonos a pessoal,
assim como a liquida¢do dos respetivos descontos. Procedeu-se a 12 processamentos de
ajudas de custo;

\%

Elaboragao do Balanco Social e envio para as entidades competentes;

\%

Elaboragdo e aprovacdo do Mapa de Férias 2011,

» Continuagdo do processo de atualiza¢do do cadastro individual do pessoal.

c) Patrimoénio e Expediente

No ambito da Contratacdo Publica, foram efetuados 231 procedimentos de Ajuste Direto —
Regime Simplificado (despesas inferiores a 5.000 euros) e 13 procedimentos de Ajuste Direto —
Regime Geral (despesas superiores a 5.000 euros e inferiores a 75.000 euros). Foram, ainda,
efetuados 5 procedimentos de aquisicdo de bens e servicos ao abrigo de Acordos Quadro
celebrados pela Agéncia Nacional de Compras Publicas (ANCP).

No ambito da gestdo e organizacdo do inventario, procedeu-se a verificacao fisica dos bens,
com vista a atualizacdo da sua localizacdo e avaliacdo em termos funcionais.

Ao nivel da gestdo dos imdveis afetos a CCDR Algarve foi efetuado o levantamento das
necessidades de reparacao das instalagdes tendo em vista a elabora¢cdao de um procedimento
de contratacdo publica para a realizagdo de obras de reparagdo/manutencdo, mas nio foi
possivel avangar com o procedimento devido ao facto de ndo se ter obtido autorizacdo para a
assumir Novos Compromissos.

No que se refere a gestdo do parque automovel, foram efetuadas as diligéncias necessarias a
manutencdo das viaturas de forma a assegurar o seu bom funcionamento e foi feita a gestao
das requisicoes tendo como objetivo a otimizacdo das deslocagbes em servigo externo.

Por ultimo, importa referir que o Expediente registou 8.579 entradas de documentos no
Sistema de Gestdao Documental (Filedoc), tendo sido expedidos 6.069 documentos.

F) FISCALIZACAO

Desenvolvimento de ac¢bes de fiscalizacdo, mantendo-se a predominancia das relacionadas
com os residuos e REN, o que decorre da prioridade dada a execugao do Plano de Ac¢do para os
RCD na regido do Algarve (foi possivel ultrapassar largamente a meta definida (10 a¢des), com
a concretizagdo de 17 a¢Ges de fiscalizacdo, e ultrapassar o limiar de superagdo (5 locais), com
a reposicdo da legalidade em termos de RCD em 6 situagdes), bem como a consolidacdo do
novo regime juridico da REN (Decreto-Lei n.2 166/2008, de 22 de agosto).

No seu conjunto, as acGes de fiscalizacdo realizadas pela DVC em 2011 rondou a centena e
meia (165), apesar da inexisténcia de qualquer Vigilante da Natureza, com a saida, por
transferéncia, do ultimo e Unico do setor em 2010, e sem a possibilidade de recrutamento de
mais funcionarios para o setor, face as fortes restricGes financeiras que impendem sobre a
Administragdo Publica.
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Os resultados alcangados sé foram assim possiveis pelo empenho e participacdo da Chefia de
Divisdao no trabalho de campo e pela articulagdo e colaboragdao com outros setores para
assegurar a fiscalizacdo, tendo-se conseguido superar claramente os objetivos estabelecidos
(apesar do Objetivo n.2 2, relativo a reposi¢ao da legalidade em locais com infragGes a REN, ter
sido reformulado).

De salientar ainda que, para o cumprimento e superacdo dos objetivos foi essencial a
rentabilizacdo da articulagdo com o SEPNA da GNR, dinamizando o Protocolo de Colaboracgdo
celebrado em maio, bem como através de parcerias com técnicos de outras entidades, p.e. das
Autarquias.

Quanto aos autos de noticia levantados, a situacdo em 2011 foi a seguinte:
a) REN: 11 autos de noticia.
b) REN/Pedreiras: 1 auto de noticia.
¢) REN/RCD: 1 auto de noticia.
d) RCD: 2 autos de noticia.
e) RCD/Residuos: 2 autos de noticia.
f) RCD/Residuos/Ar/aterros: 1 auto de noticia.
g) Residuos: 3 autos de noticia.

h) Pedreiras: 2 autos de noticia.

Deste modo, no total, durante 2011 foram levantados 23 autos de noticia e ndo foram
efetuados quaisquer embargos, sendo que 57% dos autos de noticia correspondem a infragdes
nas areas da REN e 26% correspondem a RCD, o que reflete as prioridades previamente
definidas para 2011.

Dos autos de noticia levantados em 2011, 39% (9) correspondem a ag¢des de fiscalizacdo
programadas (genericamente, situagdes com antecedentes nos servigos), 39% (9) a a¢Oes de
fiscalizagdo resultantes diretamente de reclamacgbes e 22% (5) referem-se a agbes de
fiscalizagdao «ndo programadas», ou seja, situagdes novas que sdo identificadas no campo.

Por ultimo, é de salientar ainda que a DVC assegurou a representacdo da CCDR Algarve na
Comissao Distrital de Defesa da Floresta Contra Incéndios, na Comissao Distrital de Protecdo
Civil, bem como nas ComissGes Municipais de Defesa da Floresta Contra Incéndios de Faro e de
Loulé e ainda na Comissdao Municipal de Protecdo Civil de Faro.

G) SISTEMAS DE INFORMACAO
Em 2011 a Divisdao de Sistemas de Informacao desenvolveu os seguintes projetos e atividades:

» Instalacdo e configuracdo de um novo Robot de Backups no data center em substituicdo de
equipamento avariado no final de 2010. No sentido de reforcar ainda mais a seguranca foi
implementado um sistema automatico de cépias de seguranga dos servidores virtuais num
local fisico distinto da sede (S. Francisco) permitindo aumentar a capacidade de reposicdo
dos servicos em caso de falhas ou avarias. Este projeto permitiu dar mais um passo na
moderniza¢ao dos sistemas da CCDR Algarve.
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» Administracdo e manutencdo dos servidores, rede e respetivas fun¢bes de seguranga. A
percentagem de disponibilidade dos servidores em 2010 foi superior a 99,75% nao se
registando quebras de servico assinaldveis. O plano de backups, agora reforcado, decorreu
sem problemas e nao foram detetados incidentes de seguranga.

» Implementacdo da 32 fase dos Servicos Online numa perspectiva de agilizagdo do contacto
dos utentes com a administracdo através de site institucional e a continuidade da
desmaterializacdo de processos (Contraordenagbes online -12 fase, integracdo dos
formularios online com o Filedoc, acesso as guias de receita online).

‘:/7

Apoio aos desenvolvimentos do Sistema de Informacdo SIGA.21 relativo ao PO Regional
(QREN - POAlgarve21).

» Manutencdo e gestdo das aplicacoes e sistemas de informacdo com especial destaque para
0 SINGAP e Filedoc. Nesta area foram efetuados 297 pedidos dos utilizadores.

» Atualizacdo do site www.ccdr-alg.pt, facultando informacdo sobre a instituicdo e suas
atividades, proporcionando ao exterior um site util, atual e completo. Realizaram-se 437
pedidos de atualizagao do Site, dos quais 94% foram resolvidos em menos de 2 dias.

\%

Realizacdo de procedimentos de aquisicao de solu¢des de hardware e software.

Y

Apoio aos utilizadores na exploracao dos equipamentos, do software de utilizacdo geral e
da integragdo em redes de informagao. 95% dos 1215 pedidos de apoio foram respondidos
e resolvidos em menos de 2 dias.

» Realizados abates de equipamentos informaticos desatualizados ou obsoletos. Alguns
destes equipamentos foram cedidos a instituices sem fins lucrativos.

» Procedimentos de manutencdo preventiva na totalidade dos postos de trabalho.

H) GESTAO DE FUNDOS COMUNITARIOS

No ano 2011 foram abertos 31 concursos no ambito do Programa Operacional do Algarve
(2007-2013) - PO Algarve 21, com divulgacdo dos respetivos Avisos no site da CCDR, para as
seguintes tipologias:

— Apoio a Areas de Acolhimento Empresarial e Logistica (1)

— Incentivos a Qualificacdo e Internacionalizacdo PME (6)

— Incentivos a Investigacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico (7)

— Incentivos a Inovacéo (4)

— Gestdo Ativa de Espacos Protegidos e Classificados (1)

— Ac¢Oes de Valorizacdo do Litoral (2)

— Energia (1)

— Requalificagao da Rede Escolar do 12 Ciclo (1)

— Mobilidade Territorial (3)

— Assisténcia Técnica (1)

— Sistema de Apoios a Modernizacdo Administrativa (2)
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— Reabilitacdo Urbana e Rural (1)

— Infraestruturas e Equipamentos de Saude (1)

No final do ano tinham sido objeto de decisdo de aprovagdo 91 operagdes distribuidas pelas
seguintes tipologias:

— Incentivos a Qualificacdo de PME (26)

— Incentivos a Investigacdo e Desenvolvimento Tecnoldgico (3)

— Incentivos a Inovacgédo (21)

— Sistema de Apoio a Modernizag¢do Administrativa (4)

— Apoio a Areas de Acolhimento Empresarial e Logistica (3)

— Infraestruturas e Equipamentos de Saude (3)

— Energia (22)

— Ac¢Oes de Valorizagao do Litoral (1)

— Parcerias para a Regeneracdo Urbana (5)

— Redes Urbanas para a Competitividade e Inovagdo (1)

— Requalificacdo da Rede Escolar do 12 Ciclo do Ensino Basico e da Educagdo Pré-Escolar (1)

— Assisténcia Técnica (1)

Foram realizadas 7 reunides de Comissao Diretiva e 5 consultas escritas para aprovacdo de
operacOes e acompanhamento da realizacdao do Programa, registando-se um maior nimero de
concursos embora com menos aprovacdes do que em 2010.

Até 31/12/2011 foram decididas e notificadas aos promotores todas as candidaturas (100%)
resultantes de concursos encerrados entre 1/11/2010 e 31/10/2011, sem contar com os
Sistemas de Incentivos. O prazo médio de decisdo das operacdes analisadas foi de 35 dias
uteis.

No que respeita aos Sistemas de Incentivos foi possivel dar o parecer regional da
responsabilidade da CCDR, até ao 352 dia Util apés o encerramento dos concursos’ apenas
para 65% das candidaturas entradas.

Apesar dos atrasos na emissdao de parecer regional, a decisdo final sobre 16 candidaturas
ocorreu dentro dos prazos previstos. A auséncia de Gestor no final do ano motivou o
adiamento da Comissdo Diretiva com reflexos na decisdo de 2 candidaturas.

Foram desenvolvidas as tarefas habituais na drea do acompanhamento financeiro da execucao
dos projetos aprovados, nomeadamente através da andlise dos pedidos de pagamento
recebidos, validacdo de despesas e emissdo de ordens de pagamento a efetuar pelo IFDR. Este
trabalho foi efetuado com o apoio do Sistema de Informacdo do PO (SIGA.21) que foi objeto de
diversos melhoramentos durante o ano 2011.

! Também neste caso foi considerado o universo de concursos encerrados entre 1/11/2010 e 31/10/2011
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Foi facultada informagdo e dado o apoio solicitado aos beneficidrios do Programa, quer em
sede de apresentacdo de candidaturas, quer na sua fase de execucdo. Igualmente nesta drea
foram registadas devolucGes de verbas de beneficidrios do PROALGARVE (2000-2006)
referentes as auditorias finais do Programa e foi efetuada a respetiva Conta de Geréncia.

Durante o ano de 2011 foram analisados no PO Algarve 21 275 pedidos de pagamento no que
respeita aos projetos publicos e de engenharia financeira. A execu¢do em 30/11/2011 ascendia
a 32.545.720 € (FEDER) o que permitia ja cumprir a meta N+3 do Programa para 2011 (104%).
Em 31/12/2011 essa mesma execugdo ascendia a 38.286.102 €, que representava 122% de
meta N+3, superando a meta estabelecida para final de 2011 (mais de 110% da Meta N+3
prevista para 2011).

Relativamente as tipologias de operacdo que foram alvo de concurso pela primeira vez em
2011 (até 31/10/2011) foram elaboradas as fichas de recolha de informacdo (indicadores
fisicos/resultado) relativas as respetivas candidaturas (12 fase em Excel).

No final de 2011 estavam assim elaboradas as fichas para 17 tipologias de operagao do
Programa (100%), contribuindo para a implementagdo do processo de recolha de informagao
fisica a utilizar para diversos fins, como sejam os processos de Avaliacdo, os Boletins de
Observacao das Dindmicas Regionais e os Relatérios de Execucdo, entre outros.

No que respeita a atividade de Controlo Interno do PO Algarve 21 (2007 — 2013) até ao final de
2011 tinha sido efetuada a amostra e preparado o Caderno de Encargos para o langamento de
concurso para a realizacdo do 12 Plano de Ac¢dao de Controlo (PAC) para os anos
2007/2008/2009/2010.

Em 2011 foram realizadas 5 das 6 tarefas (1 incompleta) previstas no Plano para o Controlo
Interno:

» Lancamento do concurso para o 12 PAC (24/06/2011) e analise de propostas (foi efetuado
em 02/08/2011)

» Adjudicagdo do 12 PAC (contratado em 06/09/2011)

» Acompanhamento das auditorias do 12 PAC (o acompanhamento foi efetuado em
continuo através de mails e/ou reuniées com a equipa durante o periodo de 06/09/2011
até ao final do ano)

» Andlise e correcdo de Relatdrios de Auditoria (12 PAC) — Foram analisados, corrigidos e
enviados para contraditério em 06/12/2011.

» Proposta de decisdes finais (12 PAC) — Incompleta. Foi emitido apenas 1 Relatdrio com
despacho do Gestor em 15/12/2011.

Os resultados foram inferiores ao previsto pelas razées gerais apontadas no objetivo 6. Em
particular no caso da atividade de Controlo (PO Algarve 21) o Chefe de Projeto deixou fungdes
em Janeiro de 2009, tendo a equipa ficado reduzida desde ai a apenas 1 técnica.

Apesar de se ter registado uma forte recuperacdo de trabalho relativo ao PO Algarve 21 (19

PAC) o envolvimento da técnica noutras tarefas obrigatérias impediu que o PAC ficasse
concluido até ao final do ano.
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Com efeito, foi efetuada a atualizacdo do Sistema Contabilistico de Dividas mensalmente,
conforme previsto pelo IFDR, através da implementacdo da Norma n2 2/2008. Foi preparada
uma norma metodoldgica interna com descricdio de tarefas e fluxograma, foram
acompanhadas 3 Auditorias externas (2 da IGF e uma do IFDR) com os respetivos follow up e
foi efetuada a andlise e testes do médulo de controlo do SIGA.21.

Durante o ano 2011, foram completados/efetuados 7 instrumentos de apoio a gestdo e
informacgdo do PO Algarve 21, nomeadamente:

» 3 Certificagbes de Despesa em Sistema de Informacgdo (SI) — foram efetuadas pelo Sl do
PO 3 certificacbes com cortes em 31/03, 30/06 e 30/09 com mais de 95% (projetos
publicos e privados) de despesa certificada pelo IFDR em relagcdo a despesa certificavel
enviada pelo PO (enviadas até novembro de 2011).

> Descrigdo de Sistema de Gestdo e Controlo — foi efetuada uma atualizagdo com
informagdo positiva da IGF que incluia a contratualizagdo com a AMAL — enviado em 20-07-
2011 e aprovado pela IGF em 29-07-2011.

» Descrigao de Sistema de Gestdo e Controlo foi efetuada uma 22 atualizagdo em 2011 com
informacdo sobre a intervencao JESSICA e sobre o SAFPRI — enviado em 07-11-2011.

» Site com atualizagdao mensal do PO Algarve 21 — atualizado ao longo de todo o ano; Site
com os resultados finais do PROALGARVE onde foi incluida a informacdo da exposicao de
encerramento e fichas dos projetos emblematicos no caso do PROALGARVE — desde abril
2011.

» Relatérios de execugdao anual (PO Algarve 21) — enviado a Comissdo Europeia em
29/06/2011 e aceite em 13/07/2011.

» Realizacdo de 12 sessOes de esclarecimento sobre Sistemas de Incentivos ao longo do
ano, que corresponde ao dobro do previsto.

» Realizacdo do grande evento anual (Maio — més da Europa) e da Sessdo de Apresentacgdo
de resultados efetuada em 09/06/2011 as 15 h).

Apesar de ter sido atingida a meta definida para este Objetivo IV.6 e os resultados serem
globalmente superiores a anos anteriores, ndo foi possivel realizar tudo o que se encontrava
previsto para 2011, nomeadamente no que respeita aos seguintes instrumentos:

» Manual de Procedimentos — Foi efetuada uma atualizagdo em dezembro 2011 apenas em
versdo preliminar que ndo chegou a ser aprovada. Em contrapartida foram preparadas
duas versdes da Descrigdo dos Sistemas de Gestdo e Controlo.

» Arrumacgdo de arquivos (QCA Ill) — Foi efetuada a arrumagdo dos arquivos de Faro (S.
Francisco) e ndo os de Tavira devido ao atraso na assinatura do protocolo de colaboracdo
CM Tavira-CCDR.

Algumas limitacdes no desempenho devem-se também ao facto de, apesar da forte reducdo
dos meios humanos registada na Estrutura Técnica, durante o ano 2009, ndo terem sido
reforcadas as dreas identificadas no inicio do PO como deficitarias (area juridica, controlo e
sistemas de informacdo). Esta ultima foi em parte resolvida com apoio a “out-sourcing”, que
nem sempre funcionou da forma mais eficaz (durante 6 meses do ano 2011 ndo houve
contrato de manutencdo do Sistema de Informacdo — SIGA.21).
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INFORMACAO E DOCUMENTACAO EUROPEIA

No ambito da Informacgdo Europeia, foram desenvolvidas atividades quer pelo Centro Europe
Direct quer pelo Enterprise Europe Network (EEN)

Relativamente ao Centro Europe Direct foram desenvolvidas as seguintes atividades:

N
V&

\%

\%

\%

\%

Prestagdo de servigos de informagdo.

Tratamento e difusdo de documentacdo europeia: registo, tratamento e arquivo, para
consulta do publico no caso de monografias e periddicos de exemplares unicos, e no caso
da restante documentagdo (brochuras, folhetos) recebida em maior quantidade, a gestdo
de stocks e sua difusdo junto das entidades regionais (Postos de Turismo, Cdmaras
Municipais, Bibliotecas e outras).

Elaboracdo de 12 edicbes do boletim informativo de periodicidade mensal e sua divulgagéo
eletrénica para os diversos organismos regionais.

Organizagcdo de 6 sessées de informacdo e 17 atividades de animagdo sobre a UniGo
Europeia em vdrias escolas da regiio, com um total de 721 participantes.

Organizagdo e participagdo em semindrios (2), feiras (3) e colaboragdo em outros eventos

(8).
Atualizagdo regular das pdginas Web e “Facebook”

Desenvolvimento de atividades no dmbito das comemoragdes do Dia da Europa - dia 9 de
maio.

Participagcdo em reunibes e a¢des de formagdo da rede Europe Direct (3).

Quanto ao Enterprise Europe Network do Algarve, as atividades desenvolvidas foram, entre
outras, as seguintes:

Organizagdo ou co-organizagdo com outros parceiros de 10 eventos, com um total de 869
participantes;

Promocdo das politicas europeias junto das PME regionais e informagdo sobre a EU, com o
envio de 24 mailings informativos;

Participagdo, com o stand promocional, em 11 feiras ou eventos com o objetivo de
informar e sensibilizar as PME;

Apoio a mais de 100 empresas e agentes econdmicos em matérias europeias;

Participagdo nas atividades do grupo de trabalho setorial “Turismo e Patrimdnio Cultural”,
incluindo o encontro empresarial em Madrid no Gmbito da FITUR (19 janeiro 2011) do qual
resultaram 68 reunides de negdcio e um acordo de parceria.
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»  Participagdo na Conferéncia Anual da rede Enterprise Europe Newtork (Varsovia, 26 a 28
de setembro), com presenca em workshops, troca de boas prdticas e outras atividades de
networking

» Realizagdo de iniciativas em colabora¢do com a COTEC Portugal - Associa¢do Empresarial
para a Inovagdo (conferéncia “Inovagcdo e Competitividade” e visitas a 4 empresas) e
outros agentes regionais de apoio a inovagdo, com enfoque para os instrumentos, prdticas
de gestdo de inovagdo e redes de inovagdo entre PME.

» Dinamizagdo de 3 campanhas da Comissdo Europeia (Semana Europeia da Energia
Sustentdvel (abril 2011), Semana Europeia das PME (outubro 2011) e Campanha Europeia
de sensibilizagdo para a Inovagcdo de Servicos (outubro 2011)) e de 4 eventos, a nivel
regional, e ainda, a convite da DG Empresa e Industria, a participacéo, do técnico da EEN,
como perito-comentador na conferéncia «The concept and role of large-scale
demonstrators as a tool for modern industrial policy», a em Copenhaga (Dinamarca) nos
dias 8 e 9 de dezembro de 2011.

11.2.2.2. - EXECUCAO 2010-2011
No quadro abaixo incluido apresenta-se a execucdo em 2010 e 2011 por areas tematicas. A

tabela dos Servicos Fornecidos ao Exterior e Tarefas de Apoio Interno, prevista em Plano de
Atividades, acrescem ag¢Oes executadas ao longo do ano e que ndo estavam ai refletidas.

ATIVIDADE DESENVOLVIDA EXECUCAO
2010 | 2011
ORDENAMENTO DO TERRITORIO

Reunides do Observatério do PROT 5 2
Relatério anual de acompanhamento e monitorizagdao do PROT 1 1
Reunides plenarias das comissdes de acompanhamento da revisdo de PDM 2 0
Conferéncias de servigos 13 10
Avaliagdo de projetos estruturantes (NDT, NDE, POLIS e outros) 16 21
Acompanhamento com emissao de informagdes e pareceres sobre PU e PP por 18 16
solicitagdo das autarquias

Apreciacdo de operagdes urbanisticas através da plataforma informatica criada no

AL 61 161
ambito do SIRJUE

Processos apreciados relativos a pretensées em matéria de uso, ocupagdo e a 72
transformacdo do solo

Avaliagdo de conteudos na elaboragdo de PU e PP para assegurar a salvaguarda da 6 6

integridade da estrutura regional de protegao e valorizagao ambiental do PROT
Exercicio de apoio a transposi¢dao da ERPVA para a Estrutura Ecolégica Municipal 3 3
Agbes de apreciagdo e emissdo de decisdo para agGes a implementar em drea de

Reserva Ecoldgica Nacional 420 947
Projetos de delimitagdo e redelimitacdo das REN 15 6
Delinear as OrientagGes Estratégicas Regionais da REN para o Algarve e o Esquema Regional de
Referéncia

Relatérios parcelares 5

Relatério final 1 1

Mapa de delineamento do Esquema Regional da REN 1 -
Reunides da Entidade Regional da Reserva Agricola Nacional e apreciagdo das

~ . . - ~ , 43 45

pretensdes submetidas a decisdo (em matéria de usos ndo agricolas de solos da RAN)
Deliberagdes emitidas no ambito da participagao na Entidade Regional da Reserva 880 894
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Agricola Nacional (em matéria de usos ndo agricolas de solos da RAN)
Pareceres sobre relatérios de fiscalizacdo da DVC e respostas a dentncias/ 127 51
reclamacgdes
Pareceres sobre processos de Avaliagdo de Impacte Ambiental (AIA) e de Avaliagdo de 16 29
Incidéncias Ambientais (AInCA) nos dominios do ordenamento do territério
Participacdo em projetos de ambito internacional 2 2
Coberturas tematicas disponibilizadas pelo Sistema de Informagdo Geografica 6 9
Participagdo em juris de concursos promovidos por autarquias 2 2
Participagdo em reunies de conselhos e comissées 11 13
Atendimento, analise e encaminhamento de reclamagdes 42 51
Sucatas removidas 26
Projetos de licenciamento industrial 6 4
Vistorias a estabelecimentos industriais 21 11
Pedidos de licenciamento para gestdo de residuos apreciados 39 22
Emissdo de alvards 24 14
Renovagao de licengas 8 4
Averbamentos 4 7
Pedidos em apreciagdo 10 1
Pedido indeferido 1 0
Apreciagdo de Planos de Gestdo de Lamas 1 0
Informag0es aos requerentes no ambito das operagdes de gestdo de residuos 36 114
(excluem-se contactos telefonicos e presenciais e reclamagées)
Participacdo em reunides das 2 comissdes de Acompanhamento dos aterros do 12 10
Algarve
Participagdo nas comissdes de residuos 4 0
Planos de Pedreiras/Planos Ambientais e de Recuperagdo Paisagistica de Pedreiras 5 5
apreciados
CaugGes definidas - a prestar pelo explorador de pedreiras 4 2
Visitas técnicas - licenciamento, abandono de pedreiras e reapreciagdo de processos 68 69
de regularizagdo administrativa da extragao mineral
Relatérios de caracterizagdo das emissdes atmosféricas de unidades de queima de )8 15
combustiveis fosseis analisados
Relatdrios de consumo de solventes e verificagdo e emissGes de compostos organicos 43 26
volateis analisados
Rede da Qualidade do Ar - EstagOes encerradas 3
Rede da Qualidade do Ar — Relocalizagdo de estagbes | e
Rede da Qualidade do Ar — Reentrada em funcionamento 4 -
Procedimentos de Avaliagdo de Impacte Ambiental (AIA) em que a CCDR é a
. 8 8
autoridade de AIA
Procedimentos de Avaliagdo de Impacte Ambiental em que a APA é a Autoridade de 7 3
AlA — contributo para o parecer da Comissao de Avaliagao
Procedimentos de Avaliagdo de Incidéncias Ambientais (AlncA) relativos a projetos de 5 1
energias renovaveis
Apreciacdo de Relatérios de Conformidade Ambiental do Projeto de Execugdo com 5 4
Declaragdo de Impacte Ambiental (RECAPE)
Apreciagdo de relatdrios de monitorizagdo ambiental de projetos sujeitos a AIA 20 14
Apreciagdo de processos de Avaliagdo Ambiental Estratégica 26 34
Pareceres a estudos de incidéncias ambientais de projetos de estradas 3 -
Pareceres no ambito de pedidos de esclarecimento sobre sujei¢do de projeto de 3 5
Avaliagdo de Impacte Ambiental
Pareceres relativos a queixas a Unido Europeia 5 2
Apreciacdo de pedidos de prorrogacido/alteracdo de Declara¢des de Impacte 4 1
Ambiental
Coordenagdo das reunides da Comissdo de Acompanhamento da Barragem de
. L 6 7
Odelouca e Tunel de Interligagdo Odelouca-Funcho
FISCALIZAGAO
Acdes de fiscalizagdo 255 165
Autos de noticia 28 25
Embargos 2 0
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DESENVOLVIMENTO REGIONAL

candidaturas
INFORMACAO E DOCUMENTACAO EUROPEIA

Centro de Informagdo Europe Direct

Eventos realizados 8 2
Participacdo em ag¢des de organismos internacionais 11 11
Participagdo em projetos internacionais 7 7
Centro de Observagdo das Dinamicas Regionais
Boletins de Conjuntura 3 4
Boletins Trimestrais de Conjuntura “Mobilidade e Transportes” --- 4
Destaques Trimestrais (1) 2 -
Boletim Anual 1 1
POCTEP
Verificagdo e validagdo da despesa dos projetos aprovados na 12 Convocatoria — 14 14
N.2 projetos
Andlise e emissdo de parecer das candidaturas recebidas na 22 Convocatdria — N.2 40 20

%POIO JURIDICO E ADMINISTRAGAO LOCAL

Boletim informativo 12 12
SessGes de informacdo sobre a Unido Europeia em varias escolas 10 6
Atividades de animagdo em varias escolas 17
Organizagdo e participagdo em seminarios e conferéncias 7 2
Organizagdo e participacdo em feiras e exposicdes 2 2
Colaboragdo em outros eventos 6 8
Enterprise Europe Network
Organizagdo ou co-organiza¢do de eventos 14 10
Envio de emails informativos (promogdo das politicas europeias junta das PME e 24 2
informacdo sobre a EU)
Participagdo em feiras (com stand promocional) 4 11
Apoio a empresas e agentes econdmicos em questdes sobre matérias europeias 142 100

GESTAO ADMINSITRATIVA E FINANCEIRA

Gestdo financeira

Processos de contencioso administrativo contraordenacional e judicial 7 8
Processos de contraordenacdo 492 537
Encerrados/concluidos 297 237
NotificagGes efetuadas 195 300
Apoio juridico a 6rgdo e servigos da CCDR (pareceres/informacdes) 8 10
Apoio Juridico a Administragdo Local (pareceres/informagdes) 8 5
Cooperagdo técnica e financeira com as autarquias locais
Candidaturas analisadas 1 0
Informagdes/relatérios 7 4
Acompanhamento fisico das candidaturas (visitas a obras e reunides com 7 4
promotores)
Programa de Equipamentos Urbanos de Utilizagdo Coletiva
Candidaturas analisadas 4 0
Informacdes/relatérios 7 8
Acompanhamento fisicos das candidaturas (visitas a obras) 4 7
Encerramento de processos pendentes no ambito da Modernizagdo Administrativa 2 0
Verificagdo das contas de geréncia das autarquias 16 16

SIPIDDAC

Orgcamento 1
AlteracOes orcamentais 45
Conta de Geréncia 1
Saldo de Geréncia 2
Pedidos de libertagdo de créditos 29
Cabimentos 1.361
Processamentos de despesa 1.817
Pagamentos por transferéncia bancdria, cheque, numerario e upload’s 537
Apuramentos e registo de receita 1.511
Pedidos de pagamentos a fundos comunitarios — PO Algarve 21 e POCTEP 34
Registo informagdo contabilisticos nas aplicagdes informaticas - SIC, SIGO e 124

43

17
1.029
1.750

622
1.711
33

148
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Recursos humanos
Processamento do balango social 1 1
Processamento de remuneracgoes 14 12
Processamento de ajudas de custo 12 12
Processamento de mapa de férias 1 1
Procedimentos concursais langados 3 0
Procedimentos concursais concluidos 5
Despachos de mobilidade interna 3 6
Instrucdo de processos disciplinares 1 2
Preparacdo e submissdo de processos de aposentagado 3 1
Analise e decisdo de reclamagdes apresentadas por trabalhadores — Avaliagao de 6 )
Desempenho
Acdes de formagao profissional realizadas 4 0
Patriménio e expediente
Procedimentos por ajuste direto — Regime Simplificado 246 231
Procedimentos por ajuste direto — Regime Geral 17 13
Concursos Publicos (com e sem publicagdo no JOUE) 1 1
Procedimentos de aquisi¢do de bens e servigos ao abrigo de Acordos Quadro pela 9 5
ANCP
Registo dos processos de aquisi¢cao no sistema integrado de gestao 560 330
Registos no Sistema de Gestdo do Parque de Veiculos do Estado 4 11
Registo de documentos de entrada 9.973 | 8.579
Registo de documentos de saida 7.747 | 6.069
Pareceres e respostas a esclarecimentos diversos 138 176
‘SISTEMAS DE INFORMAGAO
Administragdao e manutencao de servidores, rede e respetivas fungdes de seguranca — 77 56
N.2 de intervengdes
Apoio aos utilizadores 1.294 1215
Procedimentos de manutengdo preventiva dos postos de trabalho 100% | 100%
Atualizag0es do site e intranet 467 437
Manutengao e gestdo das aplicagdes e sistemas de informagdo — N.2 de intervengdes 400 297
sestiorNposcomuNTARDS
PROALGARVE
Pagamentos FEDER e FSE 16 0
Devolugdes 17 8
Acdes de controlo a projetos concluidas 90 -—-
FEDER 27 -
FSE 8
FEOGA 52 -
IFOP 3 -
PO Algarve 21
Concursos abertos 18 31
Projetos com decisdo de aprovagao 115 91
Reunides de Comissdo Diretiva 6 7
Consultas escritas 7 5
Pedidos de pagamento relativos a projetos publicos e de engenharia financeira 150 275
analisados
Ordens de Pagamento emitidas (pagamentos FEDER) 80 238
Operacdes encerradas 1 9
Dividas arrecadadas e encerradas 3 5
Agoes de Controlo de operagées concluidas | e 1
Auditorias realizadas e acompanhadas 1 3
Sessdes de esclarecimento realizadas 9 12
Apoios publicitarios concedidos 4 1

(1) Por via dos mecanismos de melhoria nos procedimentos de recolha e tratamento e optimizagdo de procedimentos de
publicagdo deixou de ser necessdrio recorrer a figura dos destaques.

CCDR COMISSAO DE COORDENAGAD
E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE



1.3 - AUTOAVALIACAO - INFORMACAO ADICIONAL

Nos termos do n2 2 do artigo 152 da Lei n2 66-B/2007 de 28 de dezembro, os servicos deverdo
facultar informacao adicional de autoavaliagdo, que é a seguir mencionada.

11.3.1 — AFETACAO REAL E PREVISTA DE RECURSOS HUMANOS E
FINANCEIROS

11.3.1.1 — RECURSOS HUMANOS

A CCDR Algarve manteve durante 2011 os 113 trabalhadores com que iniciou o ano (este
namero inclui 2 aquisi¢Ges de servicos), mantendo-se assim neste ano a excegdo relativamente
a tendéncia registada nos ultimos anos. No entanto e a semelhanca de anos anteriores, o
numero de efetivos continuou a ser inferior ao nimero previsto para o cumprimento dos
objetivos do QUAR 2011.

QUADRO 4
NUMERO DE TRABALHADORES EM EXERCICIO DE FUNGOES 2004-2011

ANOS/ N9 trabalhadores 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Trabalhadores CCDR (1) 214 213 222 204 132 113 113 113
Trabalhadores GAT 43 38 40 33 0 0 0 0
TOTAL 257 251 262 237 132 113 113 113

Fonte: Balangos Sociais 2004 a 2011

Nota (1): Inclui os contratados a termo incerto, afetos ao Programa Operacional, as prestagdes de servigos
(tarefa e avencgas) e aquisi¢bes de servigos.
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11.3.1.2 — RECURSOS FINANCEIROS

Durante o ano 2011 as atividades desenvolvidas pela Comissdo de Coordenagdo e
Desenvolvimento Regional do Algarve enquadraram-se nas atribuicdes definidas no Decreto-
Lei n2 134/2007 de 27 de abril, assim como, nos objetivos operacionais fixados no Quadro de
Avaliacdo e Responsabilizacdo (QUAR) e no estabelecido no Plano de Atividades Anual.

Em resultado da cessagdao de fungGes do Presidente da Comissdo de Coordenagdo e
Desenvolvimento Regional do Algarve, foi elaborada uma 12 conta de geréncia com referéncia
ao periodo compreendido entre 1 de Janeiro e 15 de dezembro de 2011.

A esta data, procede-se a apresentacdo da 22 conta de geréncia do ano econdmico de 2011
referente ao periodo compreendido entre 16 e 31 de dezembro.

Tendo presente o facto da 22 conta de geréncia respeitar apenas a 15 dias do més de
dezembro, fase em que se procede ao encerramento das contas, considerou-se conveniente a
apresentacdo do Relatdrio de Gestdo somente nesta data, compreendendo assim a
informacdo consolidada (12 e 22 contas de geréncia) do ano econémico de 2011.

A) ANALISE ECONOMICA, FINANCEIRA E PATRIMONIAL

As demonstracdes financeiras foram elaboradas em conformidade com os principios e demais
critérios definidos no Plano Oficial de Contabilidade Publica, aprovado pelo Decreto-Lei n¢
232/97, de 3 de setembro, cumprindo, igualmente as instrucGes relativas a organizagdo e
apresentacao das contas definidas pelo Tribunal de Contas constantes das Instru¢des n@
1/2004 — 22 Secdo.

A Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional do Algarve implementou o POC P
pela 12 vez na geréncia referente ao ano econémico de 2011.

O orgamento privativo da Comissdao de Coordenac¢ao e Desenvolvimento Regional do Algarve
integra dois orcamentos: funcionamento e investimento — PIDDAC.

No presente relatério procede-se, numa 12 parte a analise da execu¢do da receita e da
despesa na 6tica da contabilidade orgamental, e numa 22 parte a analise das demonstragdes
financeiras, o Balanco e a Demonstracdo de Resultados, do ponto de vista da contabilidade
patrimonial.

Antecedendo a andlise das contas relativas ao ano 2011, importa desde ja descrever o quadro
de referéncia que regulou a execucdo do orcamento desta Comissdo de Coordenacdo ao longo
do ano 2011. Assim, identificam-se, entre outros, os seguintes diplomas ou orientacdes:

N Lei do Orgamento de Estado para 2011 — Lei n2 55-A/2010 de 31 de dezembro — define as
cativac¢Oes por orcamento e por rubrica e a obrigatoriedade da trimestralizacdo da despesa;

N Decreto - Lei da Execucdo Orcamental (DLEO) — Decreto-Lei n® 29-A/2011 de 1 de margo;

N Circular Série A n2 1363 - Diregdo Geral do Orgamento (DGO) — InstrugGes Complementares ao
DLEO;

N Aviso — DGO - de 10 de margo — Limites trimestrais da despesa;
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N Despacho n® 154/2011, de 28 de abril, do Ministro de Estado e das Finangas — proibicdo da
assunc¢do de novos compromissos, no ambito do Capitulo 502 - Orgamento de Investimento - sem
autorizagdo prévia do Ministro de Estado e das Financas;

N Circulares n2 1365 - DGO — Procedimentos a utilizar para cumprimento do despacho n2 154/2011,
de 28 de abril, do Ministro de Estado e das Finangas;

N Circular Série A n2 1366 — DGO — InstrugGes para a libertacdo de créditos do més de julho.

E importante sublinhar que a execucdo orcamental durante o ano 2011 foi marcada por duas
novas regras: trimestralizacdao da despesa e proibicao de assun¢do de novos compromissos, a
partir de inicios de maio, no orcamento de investimento. Estas regras, naturalmente,
produziram um fortissimo impacto ao nivel da execug¢do orcamental comprometendo
decisivamente os objetivos e metas anuais fixados.

Convém ter presente que as medidas adicionais de consolidacdo orcamental fixadas durante o
ano anterior mantiveram-se durante 2011, tendo alids sido reforcadas e em alguns casos
agravadas, de que sdo exemplo respetivamente o controle da despesa dos servicos com a
fixagdo dos limites trimestrais da despesa e a supressado dos subsidios de férias e natal.

A.1 - Contabilidade Or¢camental
A.1.1 - Estrutura da Receita

As receitas anuais provéem de trés fontes de financiamento: receitas gerais, receitas
comunitarias (reembolsos FEDER) e receitas préprias.

Da andlise do quadro 5 conclui-se que a taxa de execucdo global das receitas foi de 99,7%,
registando-se um desvio de 0,3% face as dotacdes corrigidas (dotacGes iniciais subtraidas das
cativacgoes).
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QUADRO 5
TAXA DE EXECUCATO DA RECEITA AFETA AO ORCAMENTO DE FUNCIONAMENTO
(euros)
Taxa de
Execucao

(38)=(2)/(2)

Dotacdo Corrigida Recebido

GRUPOS RECEITA
(1) ()

Orcamento do Estado 2.359.599 2.004.159 |

Transferéncias Correntes OE 2.359.599 2.004.159 |
Transferéncias de Capital OE 0
Saldos Geréncia de Anos Anteriores 0
Financiamento da EU 216.736 243.250
Transferéncias Correntes OE 216.736 243.250
Transferéncias de Capital OE 0 0
Saldos Geréncia de Anos Anteriores 0 0
Receita Prépria 888.837 1.206.856 141,8%
Taxas, Multas e Outras Penalidades 788.319 1.098.679 139,4%
Taxas 759.251 1.076.458 141,8%
Multas e Outras Penalidades 29.068 22.221 76,4%
Venda de Bens e Servicos Correntes 96.379 104.040 107,9%
Venda de Bens 942 942 100,0%
Servigos 95.437 103.098 108,0%
Reposi¢oes ndao Abatidas nos Pagamentos 4.139 4.137 100,0%
Reposigoes 4.139 4,137 100,0%
Na posse do Servico 207.880 pLoy:3:0) 100,0%

Saldos Geréncia de Anos Anteriores 207.880 207.880 100,0%

Fonte: SIGO

O que contribuiu decisivamente para esta taxa de execug¢do foram as taxas de execucdo das
receitas gerais e proprias. As receitas gerais registaram uma taxa de execugao de apenas 84,9%
porque a partir do 42 trimestre as transferéncias correntes do OE diminuiram por forca da boa
taxa de execucdo das receitas proprias, que na realidade, superaram as projecdes iniciais.

De salientar que as receitas préprias provenientes da Taxa de Gestdo de Residuos, arrecadadas
a partir de agosto de 2011, superaram em cerca de 30% as projecGes iniciais, justificando-se
assim a taxa de execugdo de 141,8% na rubrica Taxas.

A este propédsito é importante referir que no passado recente as receitas proprias desta
Comissdo de Coordenagdo provinham fundamentalmente da emissdo de pareceres e das taxas
de licenciamento, mas a partir de 2010 cerca de 80% provéem da rubrica Taxas Diversas - Taxa
de Gestdo de Residuos (TGR).
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Esta receita é transferida apds cobranca efetuada pela Agéncia Portuguesa de Ambiente e
incorpora duas componentes consignadas, em conformidade com o disposto no n2 8 do artigo
582 do Decreto-Lei n2 178/2006 de 5 de setembro, as seguintes despesas:

«  Financiamento de atividades da APA ou das CCDR que contribuam para os objetivos
nacionais em matéria de gestdo de residuos (70%);Financiamento de atividades dos
sujeitos passivos que contribuam para o cumprimento dos objetivos nacionais em
matéria de gestdo de residuos (30%). Este financiamento é assegurado pelas CCDR
mediante apresentagdo e aprovagdo dos projetos dos sujeitos passivos.

Considerando a nova estrutura de receita e a grande dependéncia da TGR, procedeu-se em
2011, a semelhanca do ano anterior, a aplicacdo da 12 componente em despesa corrente
(pessoal, aquisicbes de bens e servicos e de capital), como forma de honrar compromissos
anteriores e evitar a transicdo de dividas para o ano seguinte. A 22 componente transitou em
saldo (€ 207.880) do ano 2010 e foi orgamentada como receita, mas n3o aplicada em despesa,
visto esta operacdo nao ter sido autorizada pelo Secretdrio de Estado do Orcamento.

Em 2011 esta Comissdao de Coordenacgao arrecadou € 319.002 correspondentes aos 30% da
TGR da 22 componente, pelo que neste ano foram contabilizados € 526.882 que ainda
aguardam decisdo do Ministério das Financgas para se proceder a sua aplicacdo como despesa e
dar cumprimento ao estabelecido na legislacdo aplicavel.

GRAFICO 1

DOTAGOES CORRIGIDAS E VALORES RECEBIDOS — ORGAMENTO FUNCIONAMENTO
e M

Orgamento do Estado

Financiamento da EU

Fontes de Receita

Receita Prépria

Na posse do Servigo

o 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000
B Dotagdo Corrigida B Recebido
N J
Fonte: SIGO

O gréfico 1 evidencia claramente a boa performance alcancada pelas receitas proprias e
também pelas receitas comunitarias, libertando desta forma receitas gerais que ndo foram
objeto de Pedido de Libertagdo de Créditos ou foram aplicadas com recurso ao mecanismo da
gestdo flexivel no reforco da Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do
Alentejo que recebeu € 160.000 por contrapartida de uma anula¢do pelo mesmo valor no
orcamento desta Comissao de Coordenacao.
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Por seu turno, a taxa de execugdo global no orgamento de Investimento - PIDDAC foi de 50,1%.

QUADRO 6
TAXA DE EXECUCAO DA RECEITA AFETA AO ORCAMENTO PIDDAC
(euros)
~ . . Recebido Taxa de Execugao
GRUPOS RECEITA Dotacdo Corrigida (1
¢ gida (1) (2) (3)=2)/(1)
Orgcamento do Estado 1.165.479 536.615
Transferéncias Correntes OE 909.634 508.981
Transferéncias de Capital OE 255.845 27.634
Saldos Geréncia de Anos Anteriores 0 0
Financiamento da EU 1.961.933 947.062
Transferéncias Correntes OE 1.904.736 938.029
Transferéncias de Capital OE 57.197 9.033
Saldos Geréncia de Anos Anteriores 0 0
Receita Propria 0 0 0,0%
Na posse do Servigo 165.122 165.122 100,0%
Saldos Geréncia de Anos Anteriores 165.122 165.122 100,0%
Fonte: SIGO
GRAFICO 2
DOTACGES CORRIGIDAS E VALORES RECEBIDOS — ORGAMENTO PIDDAC
s 7
Orgamento do Estado
'g' Financiamento da EU
£ Receita Prépria
Na posse do Servico
0 5001000 1.00‘0.000 I.SD‘DAODD 1.00‘0.000
N\ J
Fonte: SIGO

Esta baixa taxa de execucdo resulta em grande medida da aplicacdo da regra, atras
mencionada, de proibicdo de assuncdo de novos compromissos no Capitulo 502 - orcamento
de investimento com efeitos a partir de maio de 2011.

Em julho de 2011 os servicos desta Comissdao de Coordenacdo solicitaram ao MEF autorizacdao
para proceder ao registo de novos compromissos (incluindo compromissos transitados de anos
anteriores, mas ndo registados no Sistema de Informacdo Contabilistica), tendo sido apenas
autorizado a 27 de dezembro de 2011 € 160.088 de Capitulo 502 ou seja a contrapartida
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nacional, que alavancaria fundos comunitarios de aproximadamente € 373.500. Em resultado
desta situagao inviabilizou-se a realizacdo de despesa de investimento de mais de meio milhdo
de euros.

QUADRO 7
RECEITA GLOBAL POR ORGAMENTO E FONTE DE FINANCIAMENTO
(euros)
GRUPOS DE RECEITA FUNCIONAMENTO PIDDAC -
Na Posse do Servigo 207.880 165.122 373.002
Receita Propria 1.206.856 0] 1.206.856
Financiamento da EU 243.250 947.062 1.190.312
Orgamento do Estado 2.004.159 536.615 2.540.774
Fonte: SIGO
GRAFICO 3
RECEITA GLOBAL POR ORCAMENTO
e 7
Orgamento do Estado
2
E Financi daEU
g Receita Prépria
5
Na Posse do Servigo
! / ] ] ] ] ]
) 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000
[ ®Funci O PIDDAC B Total
- J
Fonte: SIGO

O orcamento global de receita prevista para 2011 totalizava € 5.284.539 apds cativagoes.
Contabilizaram-se durante o ano € 5.310.944, incluindo este valor o saldo transitado do ano
2010, no montante de € 373.002 (saldos globais apurados no valor de € 739.557 e entregues
ao Estado € 366.555), alcangcando-se assim uma taxa global de execucgdo ligeiramente acima
dos 100%.
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A.1.2 - Estrutura da Despesa

QUADRO 8
TAXA DE EXECUCAO DA DESPESA AFETA AO ORCAMENTO DE FUNCIONAMENTO
(euros)

Dotagao Corrigida Taxa de Execugao

GRUPOS DESPESA 1) (3)=(2)/(2)

01 - Despesas com o Pessoal 3.239.009 2.592.061 80,0%
01.01 - Remuneragdes Certas e Permanentes 2.784.660 2.181.300 78,3%
01.02 - Abonos Variaveis ou Eventuais 17.000 13.831 81,4%
01.03 - Seguranga Social 437.349 396.930 90,8%

02 - Aquisigoes de Bens e Servigos Correntes 420.202 257.844 61,4%
02.01 - Aquisi¢Oes de Bens 61.546 23.776 38,6%
02.02 - Aquisi¢Oes de Servigos 358.656 234.068 65,3%

03 - Juros e Outros Encargos 292 143 49,0%
03.05 - Outros Juros 292 143 49,0%

04 - Transferéncias Correntes 100,0%
04.07 - Instituigdes em Fins Lucrativos 100,0%
04.08 - Familias 100,0%
04.09 - Resto do Mundo 100,0%

06 - Outras Despesas Correntes 100,0%

06.02 - Diversas 100,0%

07 - Aquisi¢cao de Bens de Capital 27,0%

07.01 - Investimentos 27,0%

Fonte: SIGO

A taxa de execucdo da despesa afeta ao orgcamento de funcionamento totalizou 77,9%,
registando-se um desvio de 22,1% face as dota¢Ges corrigidas dos cativos (fixados na LEO e
DLEO).

As razoes justificativas para este desvio ndo sdo a consequéncia de projec¢des iniciais erradas,
mas sim o resultado do efeito conjugado dos seguintes fatores:

— as dotagOes orcamentais afetas as despesas com pessoal foram excessivas face aos
ajustamentos em baixa decorrentes das medidas de contencdo da despesa adicionais
(ajudas de custo, horas extraordinarias, etc...) e redugdo de 50% do subsidio de Natal;

— redugdo de 10% no valor dos contratos de aquisicdo de bens e servigos objeto de

renovacdo ou dos novos contratos celebrados com o mesmo objeto e a mesma
contraparte nos termos da Portaria n.2 4-A/2011, de 3 de Janeiro;
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— insuficiente liquidez associada as receitas proéprias, durante o 12 semestre de 2011,
condicionou a assun¢dao de novos compromissos;

— a fraca execucdo do orcamento PIDDAC pelo facto de ndo ser possivel assumir novos
compromissos, condicionou a realizacdo de algumas despesas gerais que sdo
financiadas conjuntamente pelos orcamentos de funcionamento e investimento.

GRAFICO 4
DOTACOES CORRIGIDAS E VALORES PAGOS — ORCAMENTO FUNCIONAMENTO
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Fonte: SIGO

E visivel na representacdo grafica do orcamento de funcionamento desta Comissio de
Coordenagdo que 90% da despesa realizada em 2011 se refere a despesas com pessoal.
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QUADRO 9
TAXA DE EXECUCAO DA DESPESA AFETA AO ORCAMENTO PIDDAC
(euros)

Dotagao Corrigida Taxa de Execugao

GRUPOS DESPESA 1) (3)=(2/(1)

01 - Despesas com o Pessoal 908.434 762.917

01.01 - Remuneragdes Certas e Permanentes 748.151 636.781
01.02 - Abonos Variaveis ou Eventuais 20.242 5.045
01.03 - Seguranga Social 140.041 121.091
02 - Aquisigoes de Bens e Servigos Correntes 1.033.107 678.141
02.01 - Aquisi¢Ges de Bens 53.600 33.574
02.02 - Aquisi¢Ges de Servigos CYERY 644.567
03 - Juros e Outros Encargos
03.05 - Outros Juros
04 - Transferéncias Correntes
04.07 - Instituigdes em Fins Lucrativos
04.08 - Familias
04.09 - Resto do Mundo
06 - Outras Despesas Correntes
06.02 - Diversas
07 - Aquisi¢ao de Bens de Capital 153.284

07.01 - Investimentos 153.284

Fonte: SIGO

Ao nivel do Orcamento PIDDAC a taxa global de execucdo da despesa totalizou 70,3%.
Contribuiu decisivamente para esta taxa a rubrica das despesas com pessoal, que constituiam
uma das excepcoes a regra da assungdo de novos compromissos, pelo seu caracter obrigatorio
e inadiavel.

O desvio de 26,9% registado face as dotagbes corrigidas expressa antes de mais o investimento
gque ndo foi realizado por falta atempada de autorizacdo para a assuncdo de novos
COMpromissos.

Dos 12 projetos aprovados, 2 ndo se iniciaram, 1 ndo cofinanciado ndo teve qualquer execuc¢do
e os restantes ficaram aquém dos objetivos e metas orcamentais fixados para o ano 2011.

Graficamente sdo evidentes os desvios entre a dotagdo corrigida e os valores pagos, sendo de

salientar que por cada euro que ndo se investe de Capitulo 502 ou seja de contrapartida
nacional ndo se recebem € 2,33 de verbas comunitarias.
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GRAFICO 5
DOTACOES CORRIGIDAS E VALORES PAGOS — ORCAMENTO PIDDAC
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Fonte: SIGO

QUADRO 10
DESPESA GLOBAL POR ORCAMENTO E AGRUPAMENTO DE DESPESA
(euros)

GRUPOS DE DESPESA FUNCIONAMENTO ( PIDDAC

01 - Despesas com o Pessoal 2.592.061 762.917 3.354.978
02 - AquisigOes de Bens e Servigos Correntes 257.844 678.141 935.985
03 - Juros e Outros Encargos 143 143

04 - Transferéncias Correntes 25.116 25.949

06 - Outras Despesas Correntes 654 654

07 - Aquisigao de Bens de Capital 2.426

Fonte: SIGO

O orgcamento para 2011 previa uma despesa total de € 5.269.175 apds cativagdes (fixados na
LEO e DLEO) o que comparado com o valor efetivamente realizado permite concluir que a taxa
de execugdo global totalizou 83%. Os saldos transitados de 2010 apenas foram integrados na
Gtica da receita, de forma a evitar o aumento da despesa publica.
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GRAFICO 6
DESPESA GLOBAL POR ORCAMENTO
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Fonte: SIGO

A.2 - Contabilidade Patrimonial (POC P)

As demonstracgGes financeiras que instruem a conta de geréncia do ano 2011 foram elaboradas
de acordo com os principios contabilisticos e demais critérios definidos no Plano Oficial de
Contabilidade Publica.

A Geréncia do ano econdmico de 2011 marca o arranque da implementacdo do POC P na
Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Algarve. Para o efeito, foi definida a
situacdo de partida a data de 31 de dezembro de 2010 tendo-se procedido a elaboracao do
Balanco reportado a esta data. O método utilizado consistiu na identificacdo exaustiva dos
elementos patrimoniais ativos e passivos e pela diferenca entre ambos obteve-se o valor dos
fundos préprios reportados a 31 de dezembro de 2010.

CCDR 6/ COMISSAD DE COORDENAGAD
df__ E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE

54



QUADRO 11
COMPOSICAO DO ATIVO LIQUIDO 2010-2011

(euros)
CONTAS 2011 2010
Imobilizado
Bens de dominio publico 0,00 € 0,00 €
Imobilizagdes incorpdreas 0,00 € 0,00 €
Imobilizagdes corpdreas 2.215.853,15€ | 2.375.238,65 €
Investimentos financeiros 2.500,00 € 2.500,00 €
Circulante
Existéncias 0,00 € 0,00 €
Dividas de terceiros - Médio e longo prazo 0,00 € 0,00 €
Dividas de terceiros - Curto prazo 95.234,85 € 137.827,22 €
Titulos negocidveis 0,00 € 0,00 €
Conta no tesouro, depdsitos em instituicGes
financeiras e caixa 1.431.064,18 € | 1.144.092,34 €
Acréscimos e diferimentos 23.638,55 € 21.814,22 €
TOTAL DO ATIVO 3.768.290,73 € 3.681.472,43 €

Fonte: Balango

O ativo liquido totalizou no ano 2011 3,8 milhdes de euros tendo-se registado uma variagdo
positiva de 2,4% de 2010 para 2011.

Nos anos em analise a composicao do ativo liquido apresenta os seguintes valores percentuais:

Ativo Fixo —>2011-59% 2010 -> 65%

Ativo Circulante —>2011-41% 2010 -> 35%

Graficamente a composicdo do ativo liquido referente a estes anos reflete precisamente esta
realidade.
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QUADRO 12

COMPOSIGCAO PERCENTUAL DO ATIVO LIQUIDO NO ANO 2011

(euros)
CONTAS Valor %

Imobilizado 2.218.353,15 € 59%
Bens de dominio publico 0,00 €
ImobilizagGes incorpdreas 0,00 €
Imobilizagdes corpdreas 2.215.853,15 € 99,9%
Investimentos financeiros 2.500,00 € 0,1%

1.549.937,58 € 41%
Circulante
Existéncias 0,00 €
Dividas de terceiros - Médio e longo prazo 0,00 €
Dividas de terceiros - Curto prazo 95.234,85 € 6%
Titulos negociaveis 0,00 €
Conta no tesouro, depdsitos em instituicdes
financeiras e caixa 1.431.064,18 € 92%
Acréscimos e diferimentos 23.638,55 € 2%

TOTAL DO ATIVO 3.768.290,73 € 100%

Fonte: Balango

GRAFICO 7
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Fonte: Balango

Concentrando a analise no ano 2011 conclui-se que as imobilizagGes corpdreas representam
99,9% do Ativo Fixo. A justificacdao para esta elevada percentagem é a conta Edificios e Outras
InstalagGes que representa 81% do seu valor. A conta Equipamento Administrativo contribuiu
em 11% para o valor assumido pelas Imobilizagdes Corpodreas.

Por seu turno o Ativo Circulante totaliza € 1.549.938 sendo constituido por Dividas de
Terceiros de Curto Prazo, que representam 4% e se reportam a Dividas de Clientes c/c, e por
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Disponibilidades, que representam 90% e se reportam aos saldos existentes nas varias Contas
no Tesouro. A conta de Acréscimos de Custos reflete ao aplicagdo do principio da
especializacdo dos exercicios ao contemplar as estimativas de gastos gerais que serdo
efetivados no ano 2012.

QUADRO 13
FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO
(euros)
FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO 2011 2010

Fundos préprios 308.448 € 308.448 €
Reservas Transf. Ativos 2.500 €
Resultados transitados -366.555 €
Resultado liquido do exercicio 464.403 €

Subtotal Fundos Proprios 408.796 € 308.448 €
Dividas a terceiros - Médio e longo prazo 0€ 0€
Dividas a terceiros - Curto prazo 1.045.549 € 681.253 €
Acréscimos e diferimentos 2.314.114 € 2.691.771 €

Subtotal Passivo 3.359.663 € 3.373.024 €

TOTAL DOS FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO 3.768.459 € 3.681.472 €

Fonte: Balango

GRAFICO 8
COMPARACAO DOS FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO 2010-2011
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Fonte: Balango

A composicdo dos Fundos Proprios e do Passivo apresenta nos anos em andlise os seguintes
valores percentuais:

Fundos Préprios 2011 —>11% 2010 > 8%

Passivo 2011 —> 89% 2010 ->92%

Face as pequenas diferengas percentuais registadas nos dois anos em analise, conclui-se que a
estrutura dos Fundos Préprios e Passivo que suporta o Ativo é em tudo muito idéntica.
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QUADRO 14
COMPOSIGAO PERCENTUAL DOS FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO

(euros)
FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO 2011 %
Fundos préprios 308.448 € 75%
Reservas Transf. Ativos 2.500 € 1%
Resultados transitados -366.555 € -90%
Resultado liquido do exercicio 464.403 € 114%
Subtotal Fundos Proprios 408.796 € 11%
Dividas a terceiros - Médio e Longo Prazo 0€ 0%
Dividas a terceiros - Curto Prazo 1.045.549 € 31%
Acréscmos e Diferimentos 2.314.114 € 69%
Subtotal Passivo 3.359.663 € 89%

TOTAL DOS FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO 3.768.459 €

Fonte: Balango

GRAFICO 9
COMPOSICAO DOS FUNDOS PROPRIOS E PASSIVO
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Fonte: Balango

No ano 2011 os Fundos Préprios totalizam € 408.796 e incorporam a Conta de Fundos Préprios
ou Patrimdnio que assume o valor calculado em 2010, de acordo com o método atrds descrito.

Incorpora também a Conta de resultados Transitados que reflete os saldos entregues em 2011
gue transitaram de anos anteriores.

A conta Resultados Liquidos reflete um valor positivo de € 464.403 que serd explicado mais
adiante quando for analisada a Demonstracdo de Resultados — componente Custos.

O Passivo no valor de € 3.359.663 é constituido por duas contas: Dividas a Terceiros de Curto
Prazo no valor de € 1.045.549 (31% do total do passivo) sendo de salientar a Conta de Outros
Credores que inclui os € 526.882 da componente da Taxa de Gestdo de Residuos que
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aguardam autorizagdo para aplicagdo na despesa, as Contas de Ordem no valor de € 345.433 e
€ 64.762 a favor das entidades autuantes que representam os valores percentuais legalmente
fixados sobre algumas das receitas arrecadadas por esta Comissdo de Coordenacdo; e, os
Acréscimos e Diferimentos, no valor de € 2.314.114 (69% do total do passivo), que em
cumprimento com o principio da especializagdo, incluem as estimativas com as despesas com
pessoal previstas para 2012 no valor de € 222.780 e a contabilizagdo dos subsidios ao
investimento que totalizam € 2.048.018.

QUADRO 15
ESTRUTURA DE PROVEITOS
(euros)

PROVEITOSEGI-\I\II-IOS%

Proveitos e Ganhos Operacionais 4.584.593

Vendas e Prestagoes de Servigos 112.252
Impostos, Taxas e outros 802.447
Variagao da Produgao 0
Trabalhos para a Propria Entidade (0]
Proveitos Suplementares 2.955
Transferéncias e Subsidios Correntes Obtidos 3.666.939
Outros Proveitos e Ganhos Operacionais
Reversdes de Amortizagoes e Ajustamentos

Proveitos e Ganhos Financeiros

Proveitos e Ganhos ExtraordinariOs 183.578

PROVEITOS TOTAIS 4.768.171 100,0%

Fonte: Demonstragdo Resultados
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Em 2011 os Proveitos e Ganhos totalizaram 4,8 milhGes de euros sendo constituidos pelos
Proveitos e Ganhos Operacionais, que representam 96,1% deste valor, e pelos Proveitos e
Ganhos Extraordinarios que representam 3,9% do mesmo valor.

A estrutura dos Proveitos e Ganhos Operacionais estd alicercada fundamentalmente nas
transferéncias correntes, as quais representam 77% do total desta conta. Incluem-se os valores
arrecadados no ambito dos Pedidos de Libertacdo de Créditos associados aos orgamentos de
funcionamento e PIDDAC, tal como as transferéncias por parte do IFDR referentes a
contrapartida nacional do projeto PIDDAC — Assisténcia Técnica Global e as transferéncias de
verbas comunitdrias resultantes de pedidos de reembolso aprovados pelo PO Algarve 21.

Com menor expressao surge a Conta Impostos e Taxas, que representa cerca de 17% do total.
Os € 802.447 arrecadados correspondem basicamente as receitas provenientes da Taxa de
Gestdo de Residuos, que é atualmente a principal fonte de receita prépria, e registou
excecionalmente no ano 2011 um acréscimo de 30% face as dotacdes iniciais.

No que concerne os Proveitos e Ganhos Extraordindrios os mesmos assumiram o valor de €
183.578 e incluem fundamentalmente a contabilizacdo dos subsidios ao investimento afetos
aos bens adquiridos com verbas comunitdrias, que anualmente sdo transferidos da respetiva
conta de Acréscimos e Diferimentos para esta conta.

Os Custos e Perdas assumiram em 2011 o valor de € 4.303.768 repartidos, respetivamente,
pelos Custos e Perdas Operacionais que representam 99,3% deste valor e pelos Custos e
Perdas Extraordinarias que representam apenas 0,7% dos custos totais.

A andlise da estrutura dos Custos e Perdas Operacionais permite concluir que cerca de 74%
dos custos se reportam a encargos com pessoal e prestagdes sociais, o que nao deixa de ser
bastante significativo.

Os Fornecimentos e Servigos Externos representam cerca de 22% do total dos Custos e Perdas
Operacionais. Estes custos abrangem os gastos gerais inerentes ao funcionamento dos 3
edificios ocupados pelas unidades orgéanicas desta Comissdao de Coordenagdo, assim como os
gastos com os Trabalhos Especializados e Estudos e Projetos. Estes ultimos, representam 15%
do total dos custos com Fornecimentos e Servigcos Externos e justificam-se pela inexisténcia de
efetivos com as valéncias necessarias sobretudo no dominio dos sistemas de informacgao.
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QUADRO 16
ESTRUTURA DE CUSTOS

(euros)

E— "

Custos e Perdas Operacionais 4.274.941

CMVMC (0]
FSE 931.815
Custos com o Pessoal 3.118.537
Transf. Correntes concedidas e Prest. Sociais 39.489
AmortizacBes do Execicio 185.100
Provisdes do Exercicio
Outros Custos e Perdas Extraordinarias

Custos e Perdas Financeiras

Custos e Perdas Extraordinarias

CUSTOS E PERDAS TOTAIS 4.303.768 100,0%

Fonte: Demonstragéo Resultados
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Fonte: Demonstragdo Resultados

Importa referir que no computo geral os custos com os fornecimentos e servigos externos
resultam de contratos que foram celebrados em anos anteriores. Esta alids tem sido uma das
areas onde se tém aplicado anualmente medidas adicionais de racionalizacdo de despesa, pelo
gue ja ndo existe margem para se proceder a novos emagrecimentos contratuais, sob pena de
se colocar em causa o normal funcionamento dos servigos.

Por fim, apresentam-se os resultados consolidados do ano 2011.

O resultado liquido apurado foi influenciado pelos valores assumidos em 2011 pelos Proveitos
e Ganhos e pelos Custos e Perdas registados. No que se refere aos proveitos registou-se um
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aumento da receita prépria associada a Taxa de Gestdo de Residuos, o que naturalmente
influencia os resultados. Quanto aos custos, os mesmos foram de facto mais baixos quando
comparados com os do ano anterior em resultado das medidas adicionais de contencdo da
despesa publica, que tiveram impacto direto nas despesas com pessoal (redugdo dos encargos
com o subsidio de Natal, ajudas de custo, horas extraordindrias, etc...) e nos contratos de
aquisicdo de bens e servigos que foram reduzidos em 10%/ano.

Por outro lado, os saldos transitados de 2010, também influenciam os resultados alcangados,
uma vez que parte dos mesmos foi entregue ao Estado (€ 366.555,39) e o restante (€
373.001,81) integrado apenas na ética da receita.

QUADRO 17
RESULTADOS DO EXERCICIO
(euros)

RESULTADOS DO EXERCICIO

Operacionais 309.652

Financeiros -143

Correntes 309.509

Resultado Liquido do Exercicio 464.403

Fonte: Demonstragéo Resultados

Importa ainda esclarecer que apds o encerramento do ano econdmico a 31 de dezembro,
decorre ainda o periodo complementar durante o qual sdo realizados pagamentos que ndo
provocam impacto na geréncia de 2011. No caso concreto do exercicio do ano 2011
efetuaram-se pagamentos no valor de € 51.632 no periodo de 1 a 7 de Janeiro de 2012.

Em conformidade com as Notas Explicativas da Conta Resultados Transitados constantes no

Plano Oficial de Contabilidade, propGe-se a transferéncia do resultado liquido apurado no
exercicio econdmico de 2011, no valor de € 464.403, para esta conta.
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11.3.2 — APRECIACAO POR PARTE DOS UTILIZADORES DA
QUANTIDADE E QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Tendo presente as prioridades definidas superiormente e a escassez de trabalhadores
disponiveis, n3o foi possivel realizar inquéritos/questionarios, conforme proposto na
Orientacdo Técnica do Conselho Coordenador da Avaliacdo dos Servicos. No entanto, nas
varias acoes dinamizadas pelas estruturas acolhidas pela CCDR Algarve - Enterprise Europe
Network e Europe Direct - e destinadas a publicos alvo muito diferenciados foram realizados
inquéritos de satisfacao.

Das 36 acles concretizadas, 13 foram objeto de avaliacdo através de inquérito por
guestiondrio: “Algarve 21 — Resultados, impacto no turismo e estratégia futura”, informacao
europeia as empresas (5) e informagdo europeia aos cidadaos (7).

Nos 5 eventos organizados pela Enterprise Europe Network a avaliacdo média foi de 3,2, numa
escala de 1 (fraco) a 4 (muito bom). Nas iniciativas organizadas pelo Europe Direct a apreciagdo
global feita pelos participantes foi em média de 3, também numa escalade 1 a 4.

11.3.3 — AVALIACAO DOS SISTEMAS E PROCEDIMENTOS DE
CONTROLO INTERNO

11.3.3.1 - ACOES DE AUDITORIA EXTERNA

A CCDR Algarve foi objeto de uma acao de auditoria a gestao da receita cometida ao Fundo de
Intervencdo Ambiental (FIA), realizada pela ex-IGAOT — Inspecdo Geral do Ambiente e do
Ordenamento do Territério, em junho de 2011, com o intuito de avaliar os sistemas e
procedimentos de gestdo e controlo interno das receitas provenientes da cobranca de
contraordenacbes ambientais e verificar e quantificar os valores remetidos para o FIA,
referentes aos anos 2008, 2009 e 2010.

O relatério de auditoria elaborado pela ex-IGAOT elencou um conjunto conclusGes e
recomendacbes que foram analisadas em sede de contraditério efetuando-se de seguida o
ponto da situacdo relativamente ao cumprimento das recomenda¢bes no mesmo
formalizadas, como consta no quadro seguinte:
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RECOMENDAGOES IGAOT

Emissdo das Guias de
Receita em conformidade
com a repartigdo
estabelecida na Lei-Quadro
das Contraordenagdes
Ambientais

Eliminar o procedimento de
suspensdo da execug@o
parcial ou total do valor das
coimas

Dar continuidade ao
aumento do n? de processos
de contraordenagéo
tramitados por forma a
aumentar a receita

Proceder a transferéncia
mensal da receita cometida
ao FIA

Emissdo de recibo de
quitagdo de todas as
importdncias pagas

Assinatura das guias de
receita por quem tenha a

QUADRO 18

ACOES DESENVOLVIDAS PELA CCDR ALGARVE

ACOES DESENVOLVIDAS

A reparticdo das coimas passou a ser

efetuada de acordo com o disposto no
artigo 732 da Lei-Quadro a partir da
data de realizagdo da auditoria

O procedimento de suspensdo da
execugdo parcial ou total do valor das
coimas foi eliminado a partir da data
de realizag¢@o da auditoria

O aumento da receita proveniente dos
CPO estd dependente de vdrios fatores,
nomeadamente: n? de CPO
efetivamente remetidos para a CCDR
Algarve; n° de CPO cobrados, visto
grande parte dos arguidos ndo pagar,
outros impugnam, sendo em ambos os
casos os mesmos remetidos para
Tribunal que por seu turno tem um
timing muito alargado para decidir e
enviar o produto das coimas; recursos
humanos afetos a tramitag¢do dos CPO.

A CCDR estd a proceder a transferéncia
mensal da receita para o FIA

A guia de receita refere em rodapé “o
documento é vdlido como recibo apds
boa cobrang¢a”. Os pagamentos na sua
maioria efetuados via multibanco
geram também o respetivo recibo. Vai
ser implementada uma rotina no
mddulo de Tesouraria do Sistema
Integrado de Gestdo para que sejam
emitidos recibos independentemente
da modalidade de pagamento

Elaboracdo de despachos de delegacdo
de competéncias do dirigente mdximo

E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE
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Exceptuando o periodo
compreendido entre julho de
2010 e junho de 2011 a drea
das contraordenacées
apenas tem 1 jurista afeto d
tramitag¢do dos CPO entre
outros assuntos afetos a
Divisdo de Apoio Juridico.

A drea da vigildncia e
controlo conta apenas com
o chefe de divisGo, ndo
existindo vigilantes de
natureza que poderiam ter
um papel bastante
importante na drea dos CPO

Solicitou-se a empresa
responsdvel pela assisténcia
técnica do SINGAP - Sistema
Integrado de Gestdo um
pequeno desenvolvimento
com vista d emissdo do
recibo de quitagdo conforme
exigido pela auditoria.

A INCM informou esta CCDR
que todos os atos que
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RECOMENDAGOES IGAOT ACOES DESENVOLVIDAS OBSERVACOES

competéncia legal ou lhe nos diretores de servico sobre esta tenham repercussGo em
tenha sido delegada matéria ratificando os atos entretanto datas anteriores a 6 de
praticados desde outubro de 2008. junho de 2011 deverdo ser
Envio para publicagdo em Didrio da obrigatoriamente validados
Republica ndo tendo sido publicado. pela tutela, sob pena se ndo
serem publicados, o que ndo
aconteceu até a esta data
pese embora os vdrios
pedidos desta CCDR com
vista a resolugdo desta
situagdo.

Anulagdo da guia de receita Nos CPO objeto de impugnagdo judicial
apenas na fase final do e cobranga coerciva as guias de receita
processo judicial e apenas deixaram de ser anuladas, tendo-se

se os valores diferirem em adoptado o procedimento

relagdo a guia de receita recomendado pela auditoria.

inicial

Reforgo dos recursos O atual quadro legislativo e financeiro
humanos afetos d fortemente  restritivo ndo  tem
tramitagdo dos processos de  permitido o reforco desejdvel dos
contraordenagdo recursos humanos afetos aos CPO

De realcar ainda que no ambito das sucessivas auditorias que foram realizadas aos projetos
cofinanciados pelo PO Regional em que a CCDR é beneficidria, ndo foram identificadas
deficiéncias nos procedimentos internos associados as varias areas transversais.

Saliente-se que em 2011 foi efetuada uma Auditoria aos sistemas de gestdo e controlo do
Programa Operacional Regional do Algarve 2007 - 2013 (ALGARVE21) tendo esta CCDR sido
questionada sobre alguns procedimentos de contratagdo publica, realizados no ambito da
candidatura aprovada pelo PO Regional. Em resultado do contraditério oportunamente
apresentado, ndo foram efetuadas recomendagdes adicionais

11.3.4 — ANALISE DAS CAUSAS DE INCUMPRIMENTO DE ACOES OU
PROJETOS NAO EXECUTADOS OU COM RESULTADOS
INSUFICIENTES

Face ao descrito anteriormente, ndo existe qualquer informacgao a reportar neste ponto.

CCDR COMISSAO DE COORDENAGAD
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11.3.5 — DESENVOLVIMENTO DE MEDIDAS PARA REFORCO
POSITIVO DO DESEMPENHO

Nos termos da alinea d) do n2 2 do artigo 152 da Lei n? 66-B/2007 de 28 de dezembro, a
autoavaliacdo deve ser acompanhada de informacao relativa as medidas que foram tomadas
para o reforgo positivo do desempenho. As principais medidas tomadas durante o ano foram
sumariamente as seguintes:

1) Dinamizacdo da participag¢do dos dirigentes e trabalhadores em semindrios, wokshops e
agles de formagdo promovidas por entidades externas;

2) Realizacdo regular de reunides de chefias com o objetivo de monitorizar o sistema de
avaliagdo, na perspetiva dos objetivos definidos no QUAR e nas unidades orgdnicas.

3) Monitorizag¢do trimestral do QUAR envolvendo os dirigentes superiores e intermédios no
sentido de avaliar a existéncia de possiveis desvios e identificar solucbes, como por
exemplo a reformulacdo de determinado objetivo ou meta, como aconteceu em 2011
com os objetivos 1 e 9 do QUAR.

11.3.6 — COMPARAGCAO COM O DESEMPENHO DE SERVICOS
IDENTICOS NO PLANO NACIONAL E INTERNACIONAL

A CCDR Algarve integra uma unidade homogénea juntamente com as demais ComissGes de
Coordenacgdo, em conformidade com o estipulado no artigo 162 da Lei n? 66-B/2007 de 28 de
dezembro. Tendo presente que no quadro dessa unidade homogénea foram definidos e
posteriormente monitorizados os indicadores de desempenho que permitem a
comparabilidade com os restantes servigos que integram a mesma unidade homogénea que a
CCDR Algarve, é possivel proceder no plano nacional a compara¢cdo de desempenho dos
servicos que integram esta unidade homogénea.

Para além do contributo prestado ao trabalho desta unidade homogénea, esta CCDR ndo
dispde de informagao adicional sobre este item do relatério.

11.3.7 - AUDICAO DE DIRIGENTES E DEMAIS TRABALHADORES NA
AUTOAVALIACAO DOS SERVICOS

A audicdo dos dirigentes sobre a autoavaliagdo foi realizada nas reuniGes de chefias que
ocorreram, em regra na Ultima semana de cada més, durante o ano 2011.
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Il - SINTESE DO BALANCO SOCIAL

Para melhor compreensdo da informacgao fornecida por este instrumento de gestdo procede-
se de seguida a caracterizacdo dos trabalhadores ao servico na CCDR durante o ano 2011
comparando pontualmente a sua evolugdo relativamente aos dois anos anteriores.

Conforme consta do Balanco Social da CCDR Algarve para 2011 a 31 de dezembro
contabilizavam-se 111 pessoas em exercicio de funcdes no servico (a que acrescem 2
aquisi¢cdes de servigos).

a) DISTRIBUICAO DOS TRABALHADORES POR GRUPO/CARGO/CARREIRA

QUADRO 19
DISTRIBUICAO DOS TRABALHADORES POR GRUPOS/CARGOS/CARREIRAS

N2 DE
TRABALHADORES

e

Fonte: Balango Social 2011

GRUPOS PROFISSIONAIS ‘
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b) DISTRIBUICAO DOS TRABALHADORES SEGUNDO A MODALIDADE DE VINCULACAO

QUADRO 20
DISTRIBUIGAO DOS TRABALHADORES PELA MODALIDADE DO VINCULO

MODALIDADE DE ViNCULO N2 TRAB. %
Contrato de Trabalho em Fungoes Publicas por
. . 68%
tempo indeterminado

Contrato de Trabalho em Fungoes Publicas a
termo resolutivo incerto
(Estrutura de Apoio Técnico PO Algarve 21)

Comissao de Servigo no ambito da LVCR
Outros (Aquisicao Servigos) 2

Fonte: Balango Social 2011

Considerando apenas os trabalhadores com Relag¢do Juridica de Emprego Publico a evolugao
do nimero de trabalhadores efetivos nos ultimos trés anos foi a seguinte:

2009 2010 2011

111 112 111

A lista nominativa de transicdo elaborada no inicio do ano 2009 nos termos do estabelecido no
n? 3 do artigo 1092 da Lei n212-A/2008, 27 de fevereiro, elencou todos os trabalhadores da
CCDR Algarve, ao servico e fora do servico, segundo o seu vinculo de origem, tendo-lhes sido
associada a nova modalidade de vinculagdo e respetiva categoria, assim como a posi¢ao
remuneratodria e o nivel correspondentes.

Os trabalhadores estavam, em regra, no regime de nomeacao definitiva, passando entdo a
estar abrangidos pelo regime de contrato de trabalho em fung¢des publicas, por tempo
indeterminado. Os trabalhadores afetos a estrutura de missdo do Programa Operacional
transitaram, em fung¢do do cardcter temporario das suas fungdes, para o regime de contrato de
trabalho em fung¢Ges publicas, a termo resolutivo incerto.

Em 31 de dezembro de 2011, registavam-se 111 trabalhadores em efetividade de func¢ées, dos
quais, cerca de 68% em regime de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo
indeterminado, 12% com contrato de trabalho em fung¢des publicas a termo resolutivo incerto
(pessoal afeto a estrutura de missdao do Programa Operacional Algarve 21) e 18% em comissdo
de servigo.
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Na mesma data, também desempenhavam func¢Ges dois trabalhadores, em regime de
aquisicdo de servicos (contrato de tarefa).

Das carreiras que compdem o Mapa de Pessoal da CCDR Algarve, a que apresenta o maior n2
de efetivos é a de técnico superior (48), seguida da de assistente técnico (31) e de assistente

operacional (10).

c) DISTRIBUICAO DOS TRABALHADORES SEGUNDO O SEXO E GRUPO DE PESSOAL

Dos 111 trabalhadores em fungdes, 67% eram Mulheres e 33% eram Homens.

E no grupo de pessoal assistente técnico que se verifica a maior concentragdo de efetivos
femininos, com cerca de 87% de trabalhadores.

QUADRO 21
N.2 DE EFETIVOS POR GENERO EM 2011

GENERO / GRUPO c TOTAIS | % MASC. | % FEM.
Dirigente -

Técnico superior

Assistente técnico

Assistente operacional

Informatica

TOTAL

Fonte: Balango Social 2011

Relativamente aos dois anos anteriores, mantém-se inalterada a maior representatividade
feminina (67%).
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GRAFICO 12
N.2 DE EFETIVOS POR GENERO 2009-2011

2011 2010 2009

W Dirigente @ Técnico superior O Assist. Téc. O Assist. Oper. B Informatica

Fonte: Balango Social 2011

d) DISTRIBUICAO DOS TRABALHADORES POR ESTRUTURA ETARIA

As faixas etdrias onde se registava maior nimero de elementos correspondiam aos intervalos
de (40-44), (45-49) e (55-59) anos, concentrando estes 63% dos efetivos da CCDR Algarve,
como pode verificar-se pelo mapa e grafico seguintes.

A percentagem dos trabalhadores com idade inferior a 40 anos é de cerca de 14% e nos dois
escalGes seguintes (40-44) e (45-49) concentram-se 43% dos efetivos.

Apenas 7 trabalhadores se situam no escaldo etario 60-64 anos e 1 trabalhador no escaldo
seguinte, 65-69 anos.

QUADRO 22
ESTRUTURA ETARIA EM 2011

GRUPOS /IDADES 30-34 | 35-39 | 40-44 | 45-49 | 50-54 | 55-59 | 60-64 | 65-69 | TOTAL

et 0 0 A N
e 0
—
=

Fonte: Balango Social 2011
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GRAFICO 13
ESTRUTURA ETARIA EM 2011
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[Dpirigente MTécnico superior M Assistente Técnico @ Assist. ional M Informatica

Fonte: Balango Social 2011

O Leque Etario (trabalhador mais idoso/trabalhador menos idoso) foi de 2,2 em 2011, valor
idéntico ao verificado nos anos 2010 e 2009.

e) DISTRIBUICAO DOS TRABALHADORES POR NIVEL DE ANTIGUIDADE

Ao nivel da antiguidade, verificamos a seguinte distribuicdo de trabalhadores por grupo de
pessoal:

QUADRO 23
ANTIGUIDADE POR GRUPO DE PESSOAL EM 2011

Fonte: Balango Social 2011
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GRAFICO 14

ANTIGUIDADE POR GRUPO DE PESSOAL
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Fonte: Balango Social 2011

Distinguem-se como classes que apresentam maior frequéncia absoluta a dos (15-19) e a dos
(20-24) anos, representando 44% do total de efetivos da CCDR Algarve.

As mesmas classes representavam cerca de 50% do total em 2010 e 46% em 2009.

O nivel médio de antiguidade é de 20,9 anos, o que evidencia uma grande estabilidade dos
efetivos. A aposentacdo de efetivos que se tem vindo a registar nos ultimos anos, acionada em
regra pelos efetivos com mais idade, tem como efeito reduzir ligeiramente o nivel médio de

antiguidade.

Ao nivel do indice de Envelhecimento (n2 de efetivos com idade superior a 54 anos * 100 /
total efetivos), verificamos os seguintes valores, desde 2009:

2009

19,82

2010

25,89

2011

27,03

A evolucdo da taxa desde 2010 esta de acordo com o expectavel, face a ndo existéncia de
novas admissdes na CCDR Algarve.

f) DISTRIBUICAO DE TRABALHADORES POR NIVEL DE ESCOLARIDADE

No que respeita as habilitagOes literdrias, o pessoal da CCDR Algarve em 2011, encontrava-se

assim distribuido:
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QUADRO 24
ESTRUTURA HABILITACIONAL EM 2011

GRUPO/ESCOLARIDADE BACHAR. | LICENC. | MESTRA

Dirigente 3

Informatica

TOTAL

Fonte: Balango Social 2011

GRAFICO 15
ESTRUTURA HABILITACIONAL EM 2011
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Fonte: Balango Social 2011

Os graus de ensino superior detidos pelos efetivos da CCDR Algarve assumem a posi¢ao
dominante na estrutura dos niveis de escolaridade, com 4% de bacharéis, 55% de licenciados e
5% de mestres.

A parcela mais representativa é a de licenciados, seguida pela parcela relativa ao 122 ano de
escolaridade, correspondendo a 14% do total de efetivos.

A CCDR Algarve nos ultimos anos promoveu, em parceria com outras entidades, dois cursos
para equivaléncia ao 92 ano e posteriormente ao 122 ano. Estes cursos foram frequentados
pela maioria dos efetivos da CCDR Algarve que ndo dispunham destas habilitagGes,
constituindo excelentes oportunidades para o reforgo dos seus conhecimentos.

Na distribuicdo do grau habilitacional por género, constata-se existir paridade no universo do
42 ano de escolaridade e ser mais elevada a presenga dos homens com 62 ano e mestrado,
enquanto nos restantes niveis, as mulheres representam uma taxa bastante mais elevada, de
acordo com a seguinte representacdo grafica:
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GRAFICO 16
ESTRUTURA HABILITACIONAL, SEGUNDO O SEXO

12°ano

Bachar.
Licenc.

Mestrado
EMasculino B Feminino

Fonte: Balango Social 2011

g) MOBILIDADE DE TRABALHADORES (ADMISSOES/REGRESSOS E SAIDAS)

Durante o ano de 2011 registou-se o regresso ao servigo de 2 técnicos superiores e de 2
assistentes técnicos, respetivamente a partir de Janeiro e dezembro, que se encontravam em
mobilidade interna noutros servigos da administragao local e central.

No que se refere as saidas de trabalhadores, contabilizam-se a 31 de dezembro de 2011 as
seguintes:

» 2 saidas de 2 assistentes técnicos, em regime de mobilidade interna;
» cessacao de funcdes de 1 dirigente superior de 12 grau (dirigente maximo do servico)

» 2 aposentacGes de 2 técnicos superiores.

Efetuando o balango de conjunto entre as admissGes/regressos e as saidas, conclui-se que se
registou a diminuicdo de 1 trabalhador face ao ano anterior.

Contudo se considerarmos que durante o ano 2011 foram celebrados 2 contratos de prestacdo
de servicos, em regime de tarefa, nas areas da informac¢do e dos sistemas de informacdo
geografica, o n? total de efetivos totaliza 113.

CCDR COMISSAD DE COORDENAGAD
E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE

74



h) POSTOS DE TRABALHO PREVISTOS E NAO OCUPADOS SEGUNDO A DIFICULDADE DE
RECRUTAMENTO

Com o objetivo de corrigir a situacdo deficitaria no que se refere aos recursos humanos em
determinadas unidades organicas previram-se no Mapa de Pessoal de 2011 seis novos postos
de trabalho, a preencher em fungdo dos procedimentos concursais a realizar durante o ano e
da disponibilidade orgamental. Estes novos postos de trabalho correspondiam a:

« 1 posto de trabalho - para recrutamento de 1 técnico superior, na drea juridica;

« 1 posto de trabalho - para recrutamento de 1 coordenador técnico, na drea do pessoal,
uma vez que este posto de trabalho se encontra atualmente preenchido por um
trabalhador em regime de mobilidade interna;

« 3 postos de trabalho - para recrutamento de 3 assistentes técnicos, associados a carreira
de vigilante da natureza;

1 posto de trabalho — para recrutamento de 1 técnico superior, na drea dos sistemas de
informacgdo geogrdfica.

Importa referir que relativamente a 5 dos novos postos de trabalho previstos, procedeu-se a
sua identificagdo no Mapa de Pessoal mas ndo a sua orcamentacdo porque a data de
elaboracdo do orcamento ndo existia disponibilidade de verbas, perspetivando-se que ao
longo do ano, se libertassem os recursos financeiros necessarios para se realizarem os
respetivos procedimentos concursais em funcdo das saidas por aposentacdo ou por
mobilidade interna.

Na pratica as saidas ocorreram mas as restricdes fortissimas ao nivel do recrutamento de
novos colaboradores, impossibilitaram a realizacao dos procedimentos concursais.

No que se refere ao Mapa de Pessoal da Estrutura de Missdao do PO Algarve 21 mantiveram-se
os postos de trabalho, relativamente ao ano anterior, onde se inclui o posto de trabalho de
coordenador técnico da Unidade de Controlo Interno que se encontra desocupado desde o
ano 20009.

No coémputo global os Mapas de Pessoal aprovados para o ano de 2011 contemplavam 121
postos de trabalho (97 afetos a CCDR e 24 a estrutura de missdao do Programa Operacional
Regional), correspondendo aos ocupados mais aos necessarios (novos recrutamentos,
mobilidade interna).

Relativamente aos postos de trabalho que estavam previstos e ndo foram ocupados ao longo
do ano, contabilizam-se 6.

O posto de trabalho de coordenador técnico manteve-se ocupado, ndo tendo sido necessario
proceder a abertura de procedimento concursal.

Em resumo no quadro 25 identificam-se os 6 postos de trabalho previstos e ndo ocupados,
segundo a dificuldade de recrutamento.
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QUADRO 25
POSTOS DE TRABALHO PREVISTOS E NAO OCUPADOS POR DIFICULDADE DE RECRUTAMENTO

Ndo . Falta de ) ]
aberturade | 'MPugnagdodo | . . | Procedimento Procedimento
GRUPO/CARGO/ - procedimento da Entg Concursal concursal em

CARREIRA concursal Improcedente | desenvolvimento
Concursal ——— | Competente | ———, —— | —— .

Assistente Técnico

TOTAL POSTOS
TRABALHO

Fonte: Balango Social 2011

A conclusdo destes processos concursais era crucial para a reposi¢do de efetivos com as
valéncias e habilitagbes vitais para o exercicio das competéncias e atribuicbes da CCDR
Algarve, ja que nos ultimos anos algumas unidades organicas ficaram desprovidas dos
trabalhadores considerados fundamentais, caracterizando-se a situagdo atual como de pré-
rutura, o que se tem refletido numa celeridade abaixo do desejavel na emissdao de alguns
pareceres, na realizacdo de ac¢des de fiscalizagdo e no tratamento das contraordenacgodes.

Apesar do compromisso assumido pela gestdo da CCDR Algarve (nos Mapas de Pessoal e nos
Orcamentos de 2010 e 2011) na realizacdo de novos procedimentos concursais, a sua
concretizacdo foi condicionada pelas novas medidas do Ministério de Estado e das Financgas,
em matéria de admissdes de pessoal, nomeadamente com a publica¢do da Leis do Orcamento
de Estado para os anos 2010 e 2011, dos respetivos Decretos-lei de Execu¢do Orgcamental e da
Lei n? 12-A/2010 de 30 em junho, que impuseram restricbes legais e orgcamentais
praticamente inultrapassaveis a admissdo de novos efetivos sem prévia relagdo juridica de
emprego publico.

i) MUDANCAS DE SITUACAO DOS TRABALHADORES

Em cumprimento com o estipulado na Lei do Orgamento para o ano 2011 ndo foram efetuadas
alteragGes do posicionamento remuneratdrio dos trabalhadores desta CCDR.

j) NUMERO DE HORAS DE TRABALHO EXTRAORDINARIO

Em 2011 contabilizaram-se 202 horas e trinta minutos de trabalho extraordinario,
maioritariamente associadas a carreira dos Assistentes Operacionais, responsaveis por 79%
das horas realizadas. Nestes, destacam-se os motoristas.

As deslocagdes permanentes dos técnicos e dirigentes da CCDR Algarve justificam estas horas,
que ocorreram em regra nos dias da semana. Nao foram realizadas horas extraordindrias em
dias de descanso complementar. Apenas se registaram 3 horas e trinta minutos de trabalho
extraordinario, num feriado, de um técnico superior.
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k) ABSENTISMO

No ano de 2011 registaram-se 1.152,5 dias de auséncia ao trabalho, sendo que 593 dias foram
por motivo de doenca e 269 de prote¢do na parentalidade. Representam 75% do total de dias
de auséncia registados.

Relativamente ao ano anterior regista-se um aumento de cerca de 50% no numero de dias de
auséncia ao trabalho. Para este resultado contribuiu decisivamente o aumento em 70% do n?
de dias de auséncia por doenca.

O quadro a seguir indicado identifica o nimero de dias de auséncia ao trabalho durante o ano
2011 por grupo/cargo/carreira.

QUADRO 26
N2 DE AUSENCIAS AO TRABALHO
SR ey Casamento PrO:‘CaO el Doenca ASSIS. Péi?onc:?) Greve | Outros
CARREIRA familiar | Fam | PSS

Paterent. férias
Dirigente Superior 11 21 1,5
Dirigente 3 15 11 3 4
Intermédio
Técnico Superior 119 17 143 10 13,5 2 81,5
Assistente Técnico 150 2 264 33 15 13,5
A55|stet1te 5 60 6 3 245
Operacional
Informatico 15 1 3,0

Fonte: Balango Social 2011

No quadro 27 esta sintetizada a evolugdo das auséncias ao trabalho no periodo compreendido
entre 2009 e 2011.

QUADRO 27
AUSENCIAS AO TRABALHO 2009-2011

Ano/ Prot. Falec. Conta | Perda
Doencga Total
Ausenua Parent. | Familiar férias | venc.

2009 2,0 254,0 6,0 334,0 123,0 1910 10,0 2,0 102,0 1.064,0
2010 11,0 30,0 37,0 184,0 0,0 59,0 183,0 0,0 30,0 0,0 48,0 582,0
2011 0,0 269,0 27,0 593,0 6,0 128,0 1.152,5

T 7 T T S T T T T T

Fonte: Balango Social 2011

2.798,5
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A evolucdo da Taxa de Absentismo (n2 dias de faltas * 100 / n? anual dias trabalhaveis * n2
total recursos humanos) no mesmo periodo foi a seguinte:

2009 2010 2011

4,1% 2,2% 4,4%

GRAFICO 17
Ne DE DIAS DE AUSENCIA AO TRABALHO NO PERIODO 2009-2011

2009 2010 2011

@ casam. @Prot. Parent. OFalec. Familiar M Doenca M Acid. Serv. O Assis. Famil. B Conta férias O Perda venc. M Greve Minjust. 0 Outrog

Fonte: Balango Social 2011

I) ESTRUTURA REMUNERATORIA

A estrutura remuneratéria da CCDR Algarve com referéncia ao més de dezembro, tendo por
base as remuneracbes mensais iliquidas (remuneracdo base + suplementos) era a seguinte:
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QUADRO 28
ESTRUTURA REMUNERATORIA

Escaldao d~e %
remuneragées

Até 500 € 0 0
501-1000 € 31 27,9%
1001-1250 € 6 5,4%
1251-1500 € 17 15,3%
1501-1750€ 11 9,9%
1751-2000 € 13 11,7%
2001-2250 € 5 4,5%
2251-2500 € 4 3,7%
2501-2750 € 2 1,8%
2751-3000 € 12 10,8%
3001-3250 € 0 0%
3251-3500 € 5 4,5%
3501-3750 € 1 0,9%
3751-4000 € 4 3,6%

Nota: Consideram-se apenas os trabalhadores em RCTFP.
Excluem-se as aquisi¢Bes servigos.

Conclui-se que cerca de 33% dos trabalhadores auferem entre 501 e 1.250€ e 36,9% entre
1.251 e 2.000€. Somando estas percentagens, contabilizam-se cerca de 70% de trabalhadores
cujas remuneragOes brutas ndo ultrapassam os 2.000€. No escaldo dos 2751-3000€
identificam-se cerca de 11% e no intervalo 3251-4000€ contabilizam-se 3,6%, que somados
totalizam 14,6% contrariamente aos 21% dos trabalhadores registados em 2010.

As reducdes salariais efetuadas no ano 2011 produziram algum impacto sobre a estrutura
remuneratdria, aumentando o n? de trabalhadores com remuneragdes entre os 501-2000€ e
diminuindo os que auferiam remuneragoes entre os 3251-4000€.

Em termos de Remuneragao Minima e Maxima, por género, as remuneragdes brutas iliquidas
distribuiam-se da seguinte forma:
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(euros)

REMUNERACAO MASCULINO FEMININO
Minima 649 532
Maxima 3.794 3.794

Pela 12 vez a remunera¢do mdaxima dos géneros masculino e feminino é igual.

O leque salarial iliquido obtido a partir da maior remuneragdo base iliquida, que em 2011
ascendeu a € 3.794, e a menor remuneracdo base iliquida, que em 2011 ascendeu a € 532 foi
de 7,13. A saida do Diretor Geral em meados de dezembro de 2011 naturalmente influenciou o
calculo do leque salarial pois estava associada ao mesmo a maior remuneragdo praticada na
CCDR Algarve.

m) ENCARGOS COM PESSOAL

O total dos encargos com pessoal totalizou € 3.315.841, distribuidos pelas seguintes despesas:

(euros)
Rem. Base Suplemen’to.s Encargos c/ prestzfg.oes e  Outros encargos TOTAL
remuneratdrios beneficios sociais com pessoal
2.621.391 99.877 109.050 485.523 3.315.841

n) ACIDENTES E DOENCAS PROFISSIONAIS

Durante o ano 2011 ndo ocorreram acidentes de servico e doengas profissionais.

o) FORMACAO PROFISSIONAL

No periodo 2009-2010, assistimos a uma evolugdo positiva nos principais indicadores de
formacao, seguida do ano 2011 em que nao foi possivel dar cumprimento ao estabelecido na
RCM n2 89/2010, de 17 de novembro por motivos financeiros.

Em resumo, no quadro 29 sistematizam-se os principais indicadores da formacgdo realizada,
sendo importante sublinhar que o ano 2010 foi na realidade nos ultimos anos o que registou
maior volume de horas de formacdo, essencialmente na sequéncia da execucdo de uma
candidatura de pedido de financiamento ao POPH, Eixo 8.3.3.
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QUADRO 29
ACOES DE FORMACAO — ANOS 2009 A 2011

N2 Horas de
. 0 AcR
“ N2 Ages Participagoes Formacao
m_
2009
m-

1381

Nota: N2 Participagdes refere-se ao n® de trabalhadores que participaram nas agées

p) RELACOES PROFISSIONAIS

Entre os efetivos da CCDR Algarve contabilizam-se 10 trabalhadores sindicalizados.

A Comissao Paritdria eleita em 2011 conta com a participacao de 10 trabalhadores.

q) DISCIPLINA

Em 2011 nao foram instaurados processos disciplinares.
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IV — AVALIACAO FINAL

Embora num quadro dificil de escassez estrutural de recursos, foi possivel cumprir os objetivos
definidos no dmbito do QUAR (dos 9 objetivos fixados, 6 foram superados e 3 atingidos), ndo
s6 porque estes foram definidos de forma realista, tendo em conta os meios disponiveis, mas
também devido ao empenho da generalidade dos trabalhadores da CCDR Algarve.

Neste contexto, proponho nos termos do disposto no n2 1 do artigo 182 da Lei n2 66-B/2007,
de 28 de dezembro, a atribuicdo da mengdo de desempenho de BOM a CCDR Algarve.
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ANEXO |

Tabelas de execugdo por Unidade Orgdnica
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Direcéio de Servicos de

Desenvolvimento Regional
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Subunidade

Orgénica

Objetivo da Unidade Orgdnica
/ Projetos / Atividades

DIREGAO DE SERVIGCOS DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL

Indicadores

Descri¢cdo

Férmula de cdlculo

Resultados

Justificagdo dos desvios

Observagédes /
evidéncias

DSDR

Promover a realizagéio de
semindrios / eventos / agbes
que contribuam para
influenciar a agenda regional

N.2 de semindrios /
eventos / agbes

Semindrios eventos /

agdes realizados

6 Semindrios /
eventos / agbes

Organizados/co-
organizados 26 eventos /
semindrios

A meta prevista foi
largamente
ultrapassada. Ao longo
do ano foram recebidos
diversos convites de
outras entidades para
apoiar e/ou participar
em eventos organizados
em parceria. As
temadticas destes eventos
foram consideradas
oportunas e relevantes
no dmbito da agenda
regional.

DSDR

Assegurar a divulgagdo de
informagdo europeia aos
cidaddos e a empresas

N.¢ de sessdes nas escolas

Sessées realizadas nas
escolas

20 Sessbes em
escolas

23 SessGes em escolas

Verificou-se um ligeiro
desvio a meta tragada
porque surgiram
algumas solicitagdes por
parte das escolas, que
ndo estavam
programadas.

N@ de mailings
informativos enviados a
empresas

Mailings enviados a
empresas

5 Mailings

Foram enviados 25 mailings
informativos para empresas

A dindmica da produgéo
de informagdo sobre as
temadticas pertinentes
para o tecido
empresarial da regidéo
determinou o envio dos
mailings ao longo do
ano. Este facto
contribuiu para
ultrapassar a meta
tragada.

DER

Incrementar a capacidade de
Observagdo das Dindmicas
Regionais

Atualizagdo dos
indicadores de
monitorizagéo

Atualizados no prazo /
Néo atualizados no prazo

Atualizar os
indicadores até
31/12/2011

Objetivo superado
os indicadores foram
atualizados até 15/12/2011

Mecanismos de melhoria
nos procedimentos de
recolha e tratamento

Boletins publicados
no site da CCDR
Algarve

Langamento de boletins
de conjuntura, que
deverdo incluir 8
indicadores de contexto, 6
de realizagdio e 6 de
resultado

Boletins divulgados
/lancados

2 Boletins de
Conjuntura

4 Boletins de Conjuntura

Mecanismos de melhoria
nos procedimentos de
recolha e tratamento e
optimizagdo de
procedimentos de
publicagdo

Boletins publicados
no site da CCDR
Algarve
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DER Dinamizar e manter atualizada N.¢ de indicadores Indicadores calculados Responder as Todas as Respostas as Emails trocados
uma base de Indicadores de calculados solicitagbes da solicitagées da coordenagdo com a coordenagdo
Desenvolvimento Competitivo e coordenagdo da da rede até 29/07/2011 da Rede
Sustentdvel para a regido do rede até foram respondidas
Algarve, com base na 29/07/2011
metodologia da rede NECS Apresentar uma O desenvolvimento A rede NECSTouR com
TOUR base estabilizada Iniciativa perdeu base no trabalho

até 30/11/2011 pertinéncia com o desenvolvido e os

para a publicar na desenvolvimento dos problemas identificados

pdgina da CCDR trabalhos entendeu avangar por

Algarve via de uma prestagdo de
servigos a peritos
internacionais

DER Manter atualizado, com cardter | N.°de dreas de Areas de acolhimento Todas as dreas de Prazos cumpridos Datas de
semestral, a informagdo acolhimento com com informagéo acolhimento com informagdo de base
relativa ds Areas de informagédo atualizada atualizada com trabalho informagdo no site Algarve
Acolhimento Empresarial do com trabalho de campo de campo até 30/06/2011 | atualizada com Acolhe
site “Algarve Acolhe” e trabalho de campo
assegurar a monitorizagéo da até 30/06/2011
sua dindmica. % de dreas de Areas de acolhimento Pelo menos 50% Foram atualizadas 90,4% Mecanismos de melhoria | Datas de

acolhimento com com trabalho de campo das dreas de das dreas e optimizagdo dos informagdo de base
trabalho de campo realizado e langado no acolhimento com procedimentos de no site Algarve
realizado e langado no site até 31/12/2011 trabalho de campo recolha e tratamento Acolhe
site até 31/12/2011 realizado e langado
no site até
31/12/2011
DER Metas do projeto Metas do projeto Cumprir as metas Metas do projeto foram Os resultados finais do Relatdrio Final do
cumpridas até cumpridas até do projeto até superadas projeto superaram todos | projeto
Acompanhar /coordenar a 30/09/2011 30/09/2011 30/09/2011 os requisitos do caderno
execugdo do projeto Técnicas de encargos em nimero
Ancestrais, Solugdes Atuais de agdes e de produtos
(TASA) até 30/09/2011 esperados
Por via do empenho dos
atores envolvidos
Dcoopr Dinamizar a cooperagdo N2 de participagées em Participagbes em projetos | Participagéo em 3 Participagdo em 5 projetos: Correspondéncia,
transfronteirica e transnacional | projetos projetos - ANDALBAGUA; convocatdrias,
e interregional, assegurando a programas, ordens
participagdo da CCDR em * GITIV; de trabalho, atas,
projetos e agdes de Gmbito « Git-EUROAAA; relatérios e outros
interngcionl, se .asseguradas - OTREMED; documentos.
os meios financeiros adequados
+ Pay Med Urban.
N.2 de agbes asseguradas | Ag¢bes asseguradas Assegurar 5 agbes Participagdo 7 agbes: Correspondéncia,
+ 2 Comités de Gestdo convocatorias,
Conjunto — POCTEP; programas, ordens
de trabalho, atas,
1 Comité de relatérios e outros
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Acompanhamento — documentos.
POCTEP;
+ Encontro sobre o
PACTAAA;
* Reunido do Conselho da
EURORREGIAO;
ANDALUZIADAS Il
+ Open Days - Semindrio
sobre o Mar.
8 DCOOP Colaborar na dinamizagdo do Indicadores Indicadores Disponibilizar a Os dados foram
Centro de Observagdo das disponibilizados disponibilizados no prazo informagdo 30 dias disponibilizados a DER
Dindmicas Regionais através da / ndo disponibilizados no antes da publicagdo | antes do prazo previsto
recolha, tratamento e prazo do boletim
fornecimento de dados do
Programa Operacional de
Cooperagdo Transfronteiriga —
Area Territorial 5 Alentejo-
Algarve-Andaluzia
9 DcoopP Assegurar que 75% da despesa % de despesa validada e Despesa validada e prazo Assegurar que 75% Toda a despesa enviada e
apresentada pelos parceiros prazo médio de médio de apreciagéo dos da despesa considerada elegivel é
dos projetos POCTEP seja apreciagdo de pedidos pedidos apresentada é validada num prazo inferior
validada num prazo inferior a validada num prazo | aos 30 dias uteis.
30 dias uteis médio inferior a 30
dias uteis
10 DcoopP Assegurar que 70% das % de candidaturas Candidaturas iniciadas e Assegurar que 70% 50% dos projetos da 22 O desvio ficou a dever-se
candidaturas da 29 iniciadas e com despesa com despesa enviada das candidaturas Convocatdéria enviaram ao facto dos projetos da
convocatdria do POCTEP — Area | enviada para validagdo para validagdo até iniciem o projeto e despesa para validagdo até 12 Convocatdria ndo
Territorial 5 - até 31/12/2011 31/12/2011 enviem despesa 31/12/2011 terem terminado em
Alentejo/Algarve/Andaluzia, para validagdo até dezembro de 2010 como
iniciem os projetos e enviem 31/12/2011 previsto em candidatura.
despesa até 31/12/2011 Foram prorrogados 3
vezes: 30 de junho de
2011, 31 de dezembro de
2011 e 30 de abril de
2012. Esta situagdo
contribuiu para atrasar o
inicio dos projetos da 22
Convocatdria
11 DP Desenvolver e acompanhar % de atividades Atividades desenvolvidas Desenvolver / 100%
atividades no dominio do desenvolvidas / / acompanhadas acompanhar 100 %
planeamento regional e local acompanhadas das atividades com
intervengdo da
DiviséGo
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12 DP Colaborar na preparagdo e % de instrumentos de Instrumentos de gestdo Colaborar na 100%
acompanhamento dos gestdo elaborados e elaborados e elaboragdo de
instrumentos de gestdo da acompanhados acompanhados 100% dos
CCDR (QUAR, Plano e Relatério instrumentos de
de Atividades) gestdo da CCDR
13 DP Colaborar na dinamizagdo do N.2 de atualizagdes Atualizagbes trimestrais 2 atualizagbes 4 atualizagbes

Centro de Observagdo das
Dindmicas Regionais através da
recolha, tratamento e
fornecimento de informagéo de
dmbito social

trimestrais da informagéo
relativa a indicadores de
dmbito social para o
Boletim de Conjuntura

realizadas
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Direcéo de Servicos de

Ordenamento do Territério
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Subunidad

e Orgdnica

Objetivo da Unidade
Orgénica / Projetos
/Atividades

Indicadores

Descrigdo

Formula de cdlculo

DIREGAO DE SERVICOS DE ORDENAMENTO DO TERRITORIO

Resultados

Justificagdo

dos desvios

Observagoes
/ evidéncias

Coordenar a implementagéo
do regime juridico dos
instrumentos de gestdo
territorial (IGT) e participar na
aplicagdo do regime juridico
de urbanizagéio e da
edificagdo (RJUE)

Assegurar a implementagdo e N.2 de Reunibes do 2 Reunibes 2 Reunibes FileDoc e
monitorizagéo do Plano Observatdrio do PROT Relatdrio de
Regional de Ordenamento do Algarve avaliagdo da
Territorio do Algarve (PROT DGTQC, de
Algarve) 04/01/2011
Preparagdo de relatério 1 Relatdrio 1 Relatdrio FileDoc e
anual de monitorizagéo Relatdrio de
do PROT Algarve avaliagdo da
DGTQC, de
04/01/2011
Acompanhar a elaboragdo, N2 de reunides - 10 Reunides 10 Reunides FileDoc e
alteragdo, revisdo e suspensdo Conferéncias de Servigos Relatdrio de
dos planos municipais de (CS) e Comissées de avaliagdo da
ordenamento do territdrio Acompanhamento (CA) DGTQC, de
(PMOT) e a respetiva avaliagéo 04/01/2011
ambiental estratégica N.2 de outros PMOT, cujo 10 Planos 16 Planos O numero de | FileDoc e
acompanhamento e solicitagdio de | Relatdrio de
apreciagdo implique uma acompanha avaliagdo da
complexidade equivalente mento de DGTQC, de
aos submetidos a CS ou planos, por 04/01/2011
CA parte das
CM, foi
superior ao
estimado
N.2 de planos apreciados 6 Planos Inicialmente FileDoc e
quanto a avaliagdo ndo foi Relatdrio de
ambiental estratégica possivel avaliagdo da
(AAE) estimaron.? | DGTQC, de
de planos 04/01/2011
sujeitos a
AAE
Assegurar a avaliagéo de Ne de projetos avaliados 10 Projetos 14 Projetos On.2de NDE | FileDoc e
projetos estruturantes (NDT e (8 NDT +6 apresentado Relatdrio de
NDE) e demais procedimentos NDE) foi superior avaliagdo da

legais previstos

ao estimado

DGTQC, de
04/01/2011
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Assegurar o papel de Entidade Respostas aos 200 Respostas 161 A expetativa FileDoc e
Coordenadora no processo de requerimentos, Respostas da adesdo Relatério de
consulta as Entidades Externas, garantindo a decisdo final gradual das avaliagdo da
bem como de Entidade da apds pronuncia das CM ao SIRJUE | DGTQC, de
Administragdo Central entidades consultadas, ou ndo se 04/01/2011
Consultada, sobre operagdes através de conferéncia verificou,
urbanisticas, em razéo da decisoria, quando tendo o n.2
localizagdo (Sistema Informdtico | aplicdvel, bem como os de consultas
do RJUE) pareceres enquanto ficado aquém
Entidade da do
Administrag¢do Central inicialmente
Consultada estimado
Apreciar pretensées em matéria | N.2 de pretensdes 10 Apreciagbes 65+7=72 Ndo tendo FileDoc e
de uso, ocupagdo e apreciadas Apreciagées sido Relatdrio de
transformagdo do solo aprovado avaliagdo da
PDM de DGTQC, de
Lagos o n.? 04/01/2011
de
solicitagdes
muito
superior ao
estimado
Garantir a salvaguarda da N.2 de avaliagdes de 5 Avaliagdes 6 Avaliagbes Registado no
integridade da Estrutura conteudos sobre a FileDoc:
Regional de Protegdo e salvaguarda da ERPVA na PP Parchal
Valorizagéo Ambiental (ERPVA) | elaboragdo de PU e PP PU Frente
do PROT Algarve Mar
Albufeira
PUCA
PIER Peral
PP
Montegordo
Nascente
N.2 de exercicios de apoio | 2 Exercicios de 3 Exercicios Registado no
a transposi¢do da ERPVA transposi¢do da FileDoc:
para a Estrutura ERPVA PIER
Ecoldgica Municipal Escarpdo;
PDM de
VRSA;
PIER Peral
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2 DSOT Assegurar a implementagdo Garantir a apreciagdo dos | N.° de pareceres 400 Pareceres 947 Pareceres N.2 muito Registado no FileDoc:
do Regime Juridico da REN e pedidos de Autorizagdo e emitidos produzido; excedido, inclui pareceres,
integrar a Entidade Regional de Comunicagdo Prévia no estimativa de por incluir solicitagdo de
da Reserva Agricola dmbito da REN 75% pareceres | avaliagbes e | elementos

especificos reavaliagées | instrutdrios e
(473) , dado que prestagdo de

muitas das esclarecimentos

pretensées

ndo sdo

resolvidas

num sé

momento
Conclusdo do processo de | Relatdrio final emitido e 1 Relatdrio final 1 Relatdrio A CCDR participou
delineamento das mapa de delineamento 1 Mapa regional final na SEAOT na
Orientagdes Estratégicas do Esquema Regional da 1 Mapa elaboragdo das
Regionais da REN para o REN regional Orientagées
Algarve e o Esquema Estratégicas
Regional de Referéncia Nacionais
Acompanhar e aprovar as | N.2 de processos 10 Processos/ 6 Processos Foi Registado no FileDoc
propostas de delimitagdo acompanhados e de pareceres 12 Pareceres diminuido o
da REN no dmbito dos pareceres emitidos numero de
PMOT novas

solicitagbes
Apreciar os projetos de N.2 de projetos 25 Projetos 45 Projetos Excedido em | Registado no FileDoc
infraestruturas com apreciados (24 fungdo do
financiamento infraestruturas | aumento
comunitdrio, de 21 PGF) significativo
investimentos agricolas e de Planos
florestais e outros de Gestdo

Florestal
Apreciar e autorizar usos N.2 de participagdes em 40 Reunides 45 Verificou-se | Registado no FileDoc
ndo agricolas de solos da reunides um ligeiro e na ata n.2 44/2012,
RAN, no émbito da aumento do | de 20/01/2012 da
participagdo na Entidade n.2 de ER_RAN, com a
Regional da Reserva reunioes descrigdo da
Agricola (ER RAN), como realizadas atividade
membro integrante desta desenvolvida em

2011
Articular com a DivisGo de | N.2 de pareceres 150 Pareceres e 51 Pareceres Redugdo de | Registado no FileDoc.
Vigildncia e Controlo emitidos sobre os respostas formais pareceres Ndo foram
(DVC), em matéria de relatorios de fiscalizagdo formais contabilizados os
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fiscalizagdo e andlise de da DVC, e respostas a associada @ | pareceres que ndo
denuncias / reclamacdes, denuncias / reclamagées redugdo da refletiram andlise
nomeadamente em REN atividade da | técnica ou proposta
DVC, por de procedimento
auséncia de | para reposicdo da
corpo de legalidade
vigilantes
3 DSOT Colaborar com a Diregdio de Emitir pareceres sobre N.2 de pareceres 15 Pareceres 29 Pareceres N.© Registado no FileDoc
Servigos de Ambiente (DSA), processos de AlA e de emitidos (7 DGTQC; excedido em
na implementagdo dos AlncA, nos dominios do 22 DOTCNVP) | fungdo do
regimes juridicos da AIA e da ordenamento do aumento de
AlncA territdrio, do uso do solo e projetos de
da paisagem investiment
oem
energias
renovdveis
4 DSOT Assegurar a participagdo da Participag¢do no projeto N.2@ de relatdrios 2 Relatdrios 2 Relatarios Foi Registos no FileDoc
CCDR em projetos de dmbito ANDALBAGUA técnicos, incluindo garantida
internacional, contribuindo (Transfronteirigo) cartografia participagdo
para manter o nivel da financiado pelo POCTEP em
dinamizag¢do da cooperagdo Semindrios e
externa reunibes
técnicas
Participagdo no projeto N.@ de relatdrios 2 Relatdrios 4 Relatérios N.2 excedido | Registos no FileDoc
PAYS MED URBAN técnicos, incluindo pela Foram realizadas
(Transnacional) cartografia necessidade | sessdes publicas de
financiado pelo PO MED de redigir divulgagdo do
relatdrios projeto
sobre
semindrios
realizados
5 DSOT Modernizar os meios de Delimitagdo das dreas de N.@ de planos 9 Planos 9 Planos Plataforma IDEALG
apreciagdo técnica, intervengdo de 3 Planos disponibilizados na qual constam os
recorrendo as TIC — 2.9 Fase de Ordenamento da Orla referidos planos estd
Costeira, 3 Planos de disponivel na
Ordenamento de Areas intranet da CCDR
Protegidas e 3 Planos de
Ordenamento da
Albufeiras de Aguas
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Publicas

6 DSOT Assegurar o Acompanhar a elaboragdo | N.2 de relatdrios 5 Relatdrios / 7 Relatdrios Excedido, Registos no FileDoc
acompanhamento de do Projeto de /pareceres de andlise pareceres em fungdo
projetos e programas Requalificagdo da EN125 dos planos e projetos do aumento
estratégicos e de planos e projetos no de
dmbito do Programa Polis solicitagbes
da Soc. Polis
7 DSOT Colaborar /cooperar com as Apresentar comunicagdes | N.2 de participagées, 2 Participagbes 6 Participagbes | Excedido em | Registos no FileDoc.
Entidades da Administragdo em semindrios ou com apresentagdo de fungdo do O setor participou na
Central e/ou Local encontros técnicos comunicagdo numero de acdo de formagdo da
solicitagbes CCDR ministrada a
externas SEPNA/GNR
Representar a CCDR em N.2 de participagbes em 10 Participagdes 12 Registos no FileDoc

conselhos, comissées e
juris

reunioes

Participagbes
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Direcéo de Servigos de

Ambiente

CCDR COMISSAQ DE COORDENAGAD
E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE



Subunidade

Orgdnica

Objetivo da Unidade Orgénica
/ Projetos / Atividades

DIRECAO DE SERVICOS DE AMBIENTE

Indicadores

Descrigdo

Formula de cdlculo

Resultados

Justificagdo dos
desvios

Observacoes /
evidéncias

DSA Executar o plano de agdo para Fiscalizar locais onde hd N.¢ de locais com RC&D 10 locais 18 locais Foi elaborado um
os Residuos de Construgdo e gestdo de RC&D fiscalizados relatdrio de visita
Demoligdo (RC&D) para cada um dos
locais visitados
2 DSA Promover agées de formagdo Acgdes de formagéo que Numero de agbes de 2 agbes 4 agbes Foram efetuadas No émbito das
para o SEPNA (Servigo de integram os conteudos formacgdo realizadas duas agcdes em sala | agbes em sala foi
Protegdo da Natureza e de 4 descritores e duas agdes de produzida
Ambiente) no Gmbito do ambientais (ar, ruido, campo documentagédo que
protocolo celebrado com a residuos, extragdo foi entregue aos
GNR mineral) participantes
3 DSA Remodelar os conteudos de Descritores ambientais N.2 de descritores Atualizar os 4 descritores
ambiente na pdgina da CCDR atualizados no site da atualizados descritores ruido,
Algarve CCDR Algarve residuos, avaliagdo
de impacte
ambiental,
extragdo mineral
4 DSA Verificar o funcionamento dos Fiscalizar N.2 de estabelecimentos Fiscalizar 100 50 Apds inicio dos Em cada
estabelecimentos de reparagdo | estabelecimentos de fiscalizados estabelecimentos estabelecimentos trabalhos verificou- | estabelecimento
automavel reparagdo automovel se que a lista que foi visitado foi
fornecida pelas elaborado relatério
entidades de visita que estd
licenciadoras néo arquivado no
correspondia a processo
realidade estando correspondente a
encerrados cada
inumeros estabelecimento
estabelecimentos
5 DSA Efetuar a caraterizagéo Realizar medigées N.¢ de medigbes Medi¢ées em 6 Foram efetuadas O relatério
acustica de Portiméo em época | acusticas em pontos acusticas realizadas nos pontos nos 3 medigbes nos 6 entregue estd
alta definidos pontos definidos periodos de pontos e nos 3 arquivado na DSA
referéncia previstos | periodos
na legislagdo do
ruido
6 DSA Elaborar relatério da situagéo Relatdrio da situagdo dos | Relatdrio concluido no Concluséo do O relatdrio foi O relatério
de gestdo de residuos na estabelecimentos legais e | prazo / néo concluido no relatdrio até 15 de entregue em entregue estd
regido do Algarve entre 2006 e | ilegais de gestdo de prazo dezembro setembro de 2011 arquivado na DSA
2010 residuos
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Direcéo de Servicos de

Apoio Juridico e a Administracédo Local

CCDR COMISSAD DE COORDENAGAD
E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE



Subunidade

Orgdnica

DIREGCAO DE SERVICOS DE APOIO JURIDICO E A ADMINISTRAGCAO LOCAL

Objetivo da Unidade
Orgdnica / Projetos /
Atividades

Indicadores

Descri¢do

Formula de cdlculo

Resultados

Justificagdo dos
desvios

Observagdes /
evidéncias

DSAJAL Analisar e verificar as Andlise, verificagdo e Analisadas no prazo/ Ndo Verificar dentro do Foram rececionadas
Contas de Geréncia dos detegdo de ndo Analisadas no prazo prazo fixado 80 % 12 cantas de
Municipios do Algarve, conformidades entre os das contas de geréncia e
referentes ao ano de dados registados no geréncia recebidas analisadas 10.
2010 software da DGAL (base até maio
de dados) e os constantes Objetivo cumprido
nas respetivas contas de
geréncia dos Municipios
de 2010, até final de julho
de 2011.
2 DSAJAL Analisar os Balangos Solicitar as autarquias a Balangos Sociais Julho 2011 Néo houve Os dados sdo
Sociais das Autarquias, corregdio dos erros analisados e corregdo dos corregdes a fazer exportados
referentes ao ano 2010 detetados, até julho 2011 erros detetados diretamente para a
base de dados da
DGAL
Andlise grdfica Novembro 2011 Ndo foi efetuada
3 DSAJAL Assegurar a gestdo dos Encerramento dos N.¢ de processos de 100 Processos Foram encerrados A base permite
processos de processos de contraordenagdo com /concluidos 237 extrair listagens dos
contraordenagéio e a contraordenagdo, relatdrio processos. 171 processos
articulagéo com as referentes aos anos 2006- através de relatorios
agoes de fiscalizagbo 2010 e 66 através de CSI.
Acompanhamento dos 50 Processos No final do ano Em 2011 foram A base permite
processos que se encontravam-se em enviados 64 extrair listagens dos
encontram para deciséo tribunal para processos para processos
no tribunal (recurso e impugnagdo e para tribunal
execugdo) execugdo um total
de 84 processos
N.@ de notificagdes 150 Notificagbes Foram efetuadas Através do filedoc
emitidas (1%s 300 notificagdes
notificagdes e notificagbes (1%as notificagbes —
com decisdo) envio dos autos de
noticia e
notificagées com a
deciséio)
4 DSAJAL Colaborar na gestdo das | Candidaturas analisadas Analisadas no prazo/ Ndo Garantir que as Ndo foram O desvio registado
agdes de cooperagéio Analisadas no prazo candidaturas analisadas deve-se ao facto de
técnica e financeira e do apresentadas séo candidaturas no as entidades néo
Programa analisadas no prazo | dmbito destes terem apresentado
Equipamentos mdximo de 15 dias programas candidaturas
uteis.
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Direcéo de Servicos de

Comunicagéo e Gestdo Administrativa e Financeira

CCDR COMISSAD DE COORDENAGAD
E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE



Subunidade
Orgdnica

DIRECAO DE SERVICOS DE COMUNICAGCAO E GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Objetivo da Unidade Orgénica
/ Projetos / Atividades

Indicadores

Descrigdo

Formula de cdlculo

Resultados

Justificagdo dos
desvios

Observagbes /
evidéncias

1 DPE/DRH

Promover a desmaterializagéo
de processos
(Partilhado com a DSI)

Integragdo do Sistema de
Gestdo Documental
(FILEDOC) com o Sistema
Integrado de Gestdo
(SINGAP)

Data de concluséo da
integragéo

Conclusdo até 31
de outubro

Néo cumprido

A empresa
responsdvel pela
operacionalizagéo
da integragdo ndo
concluiu
atempadamente as
rotinas necessdrias
para que a mesma
fosse concluida
internamente nos
prazos
estabelecidos.

Monitorizagdo da
informagdo gerada pelo
Portal do Trabalhador

Elaboragéo de 2
relatdrios anuais

Apresentagdo dos
relatdrios a 31 de
Julho e de
Dezembro
respetivamente

Superado

Foram elaborados
2 relatdrios nas
datas estabelecidas
e efetuada uma
monitorizagéGo
permanente da
aplicagdo e dos
problemas
ocorridos de forma
a minimizar o
impacto dos
mesmos junto dos
utilizadores

2 DF/DPE/DRH

Atualizagdo dos fluxogramas
de circuitos internos de
Controlo Interno

Elaboragéo dos
fluxogramas por
subunidade orgédnica
(financeira, patriménio e
recursos humanos)

Elaboragdo de 3
fluxogramas

Até 31 de
dezembro

Parcialmente
cumprido

Foram elaboradas
os fluxogramas das
subunidades
orgdnicas do
patrimdnio e dos
recursos humanos.
A drea financeira
ndo conseguiu
terminar o seu
fluxograma porque
foram atribuidas
outras tarefas
prioritdrias e
urgentes
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3 DRH Garantir que até 2013 todos os | Elaboragdo do Apresentagdo de 1 Apresentagdo até Cumprido Foi elaborado o
trabalhadores em fungbes diagnéstico das relatdrio com o 15 de julho relatdrio no prazo
publicas tenham acesso a necessidades de diagnéstico das estabelecido
formagdo adequada formagdo necessidades de entretanto revisto

formagdo e propostas de

parcerias para a sua

concretizagdo
Assegurar a participagdo Ne@ de trabalhadores que Participagdo de Objetivo
dos trabalhadores em participaram em agdes 20% dos reformulado
agbes de formagdo de formagédo trabalhadores

4 DF Monitorizagdo dos Centros de | Validagdo da informagdo | Elaboragdo de 2 Apresentagdo dos Cumprido Foram elaborados
Custo gerada pelos centros de relatdrios relatdrios a 31 de os relatdrios nos

custo por unidade julho e de prazos
orgdnica dezembro estabelecidos
respetivamente

5 DF SubmissGo automdtica dos | Integragdo do Sistema Data de concluséo da Concluséo até 31 Néo cumprido O colaborador
pedidos de pagamento ao PO | Integrado de Gestdo integragéo de outubro externo
Algarve 21 (SINGAP) com o sistema responsdvel pela

do PO Algarve 21 operacionalizagéo
da integragdo ndo
concluiu
atempadamente as
rotinas necessdrias
para que a mesma
fosse concluida
internamente nos
prazos
estabelecidos

6 DRH Reavaliagdo da informagéo dos | N2 de processos Data de concluséo Conclusdo até 31 Parcialmente Foi dada
processos individuais no | individuais atualizados de dezembro cumprido continuidade ao

mddulo de gestdo de pessoal
da Quidgest

Qualidade

Grau de erros

Grau de erros - até
10%

processo de
reavaliagdo da
informagéo dos
processos
individuais
contabilizando-se
mais de 70% de
processos jd
revistos
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Diviséo de Sistemas de

Informacéo

CCDR COMISSAQ DE COORDENAGAD
E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE



DIVISAO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO

Objetivo da Unidade Orgénica Indicadores

/ Resultados
Projetos / Atividades Descri¢do Formula de cdlculo

Subunidade

Observagdes /
evidéncias

Justificagdo dos

Orgdnica desvios

DSl

Disponibilizar ferramenta que
permita acesso eletrénico da
informagdo processual através
do site institucional

Servigos On-line - 3¢ fase

Prazo

Novembro

Servigos On-line (32
fase)
disponibilizados no
site institucional
em setembro

2 DS/ Promover a desmaterializagéo Otimizagdo do Sistema Prazo Agosto Finalizado em
de processos de Contraordenagdes junho

3 DS/ Assegurar uma disponibilidade % de disponibilidade do % de disponibilidade Superior a 99% Disponibilidade
dos servidores superior a 99%, servidor durante 365x24 superior a 99,75%
durante 365x24

4 DSI Garantir o apoio aos Resposta a pedidos de Prazo de resposta 2 Dias Prazo de resposta Os pedidos que
utilizadores dos sistemas Helpdesk cumprido para 95% ultrapassaram o
informadticos. prazo sdo de Nivel

1l. Os pedidos de
Nivel | foram todos
dentro da meta
prevista.

5 DSI Pedidos de atualizagdo Prazo de resposta 2 Dias Prazo de resposta Alguns pedidos
Facultar informagdo sobre a do site cumprido para 94% ultrapassam o
instituicdo e suas atividades prazo por
proporcionando ao exterior um necessitarem de
site atil, atual e completo. elementos

adicionais.

6 DSI Modernizar as Plataformas Atualizagéo de % de equipamentos 10% 0% Devido a restrigbes
Tecnoldgicas equipamentos atualizados or¢camentais ndo

foram atualizados
equipamentos.

7 DSI Consolidar a Virtualizagdo dos Implementagéo da Prazo Outubro Foi implementado

servidores aplicacionais
criando sistema de backup
redundante.

solugdo de Backup

um sistema
automdtico de
copias de
seguranga num
local fisico distinto
da sede permitindo
aumentar a
capacidade de
reposigéo dos
servicos em caso de
falhas ou avarias.
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Diviséo de Vigiléncia e

Controlo

CCDR COMISSAQ DE COORDENAGAD
E DESENVOLVIMENTO REGIONAL DO ALGARVE



Subunidade
Orgdnica

Objetivo da Unidade Orgédnica
/ Projetos / Atividades

DIVISAO DE VIGILANCIA E CONTROLO

Indicadores

Descrigdo

Formula de cdlculo

Resultados

Justificagdo dos
desvios

Observagées /
evidéncias

1 DvC

Executar o Plano de A¢do para
0s RCD na regido do Algarve

Realizagdo de agdes de
fiscalizagdo a locais com
RCD ao longo do ano, em
parceria com a DSA

N.¢ de locais fiscalizados

10 locais

17 locais

O acréscimo deveu-
se a elevada
disponibilidade e
dindmica da chefia
na concretizagdo
de agdes de
fiscalizagdo, para
seguimento dos
processos
pendentes,
nomeadamente de
RCD

Lista com NUI dos
documentos
relativos aos locais
fiscalizados

2 bvc

Regularizar situagées de
incumprimento ao regime
Jjuridico da Reserva Ecoldgica
Nacional (REN)

Reposicdo da legalidade
em locais com infragdes
d REN ao longo do ano,
em parceria com a
DOTCNVP e com a DAJ

N2 de locais com
reposigéo da legalidade

15 locais

10 locais

Por imposi¢cbes
legais decorrentes
dos PCO, a
contribuigcdo da
DA foi pouco
expressiva em 2011
(apenas serd
preponderante em
2012), tendo-se
revisto em agosto a
Meta para «7
locais»

Lista com NUI dos
documentos
relativos a
confirmagdo da
evidéncia

3 bvc

Assegurar a vigildncia do
territorio, nas suas vertentes
ambiental e do ordenamento

Acgdes de fiscalizagdo

N.2 de documentos de
fiscalizagéo

96 Documentos de
fiscalizagdo

165 documentos de
fiscalizagéo

Acréscimo deveu-
se a elevada
disponibilidade e
dindmica da chefia
na concretizagéo
de agdes de
fiscalizagdo, para
seguimento dos
processos
pendentes

Lista com NUI dos
documentos
relativos as agbes
de fiscalizagdo
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