JANELA_ABERTA
Desenvolvimento de Plataformas de Comunicacéo entre os Servicos e os Cidadaos

Beneficiarios: Instituto da Droga e da Toxicodependéncia; Administracdo Regional de Saude do Algarve
(Coordenador), Globalgarve - Cooperacdo e Desenvolvimento; Secretaria General de Salud Publica y
Participacién. Consejeria de Salud - Junta de Andalucia.

Custo Total Elegivel: 352.760,23 € FEDER: 264.570,17 € Inicio: 01-01-2011 Fim: 15-12-2015

Descricdo: Desenvolver a utilizacdo das novas tecnologias da informacdo e comunicagédo (TIC) entre a
administracdo publica transfronteirica e os cidadaos, através da criacdo de plataformas digitais na area da
saude materno-infantil. Melhorar a integracdo de conhecimentos dos dois lados da fronteira em respostas
comuns e partilhadas nesta e noutras areas de intervengéo.

ALGARVE Principais resultados: Participacdo na criacdo de um website bilingue com um frontoffice em
portugués (www.janela-aberta-familia.org) e outro em castelhano; edicdo de 17 boletins; edicdo de dois
manuais “Guia para pais” e “Guia para gravidas”, disponiveis no website da Administracdo Regional de Saude
do Algarve; traducdo de 152 videos em portugués para a plataforma de comunicagdo; producédo de dois
videos, um sobre a participagdo no 1° Encontro Clinico Transfronteirico do projeto e o outro sobre a
reportagem do TV Canal Sur; produgdo de 31 videochats disponiveis em (www.janela-aberta-
familia.org/mediateca/videochat); aquisicdo de televisores LCD e microcomputadores instalados nos trés
agrupamentos de saude do Algarve, para divulgacdo dos videos tematicos; organizacdo e participagdo em
conferencias, feiras e seminarios.

Custo Total Elegivel: 176.573,21 € FEDER: 132.429,91 €
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