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Portugal J
IN QVACAO

SOCIAL
POQTUGAL

Promover a POI’tU. al Dinamizar o

INOVACAO : NOVACAO INVESTIMENTO
SOCIAL SOCIAL DE IMPACTO

A Portugal Inovagao Social € uma iniciativa publica que visa promover a inovagao social e dinamizar o
mercado de investimento social em Portugal.



Portugal _ ”
INQVACAO o

SOCIAL
PORTUGAL

A PIS 2030 orienta a sua ac¢do no sentido do cumprimento dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel

ORGANIZACAO TEMATICA DA PARTICIPAGCAO DOS VARIOS ATORES

Pessoas E T

Paz

Parcerias

Portugal materializa nos ODS 4, 5, 9, 10, 13 e 14 as suas prioridades estratégicas na implementacao da
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel



Portugal ”

Alinha a sua acao com os principios do Pilar Europeu dos Direitos Sociais: INoVACAo
PORTUGAL
2030

lgualdade de

Oportunidades

e Acesso ao Condigdes de Protegdo e
Mercado de Trabalho Justas inclusdo Sociais

Trabalho
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INOVACAO PO!T{AL
SOCIAL g

Problemas Sociais

/7 \

Respostas Novas
Tradicionais Respostas

= Diferentes das convencionais
= Eficazes no combate ao problema social

= Eficientes na utilizacao de recursos

Setor Publico Setor Privado Setor Cooperativo
e Social



PROBLEMA SOCIAL

e Ha um grupo alvo
identificavel, com uma
vulnerabilidade
especifica (atual ou

potencial)?

SOLUCAO
INOVADORA

e O projeto propoe
desenvolver uma
solucao diferenciada
das respostas
convencionais?

P
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IMPACTO SOCIAL

e O projeto tem
potencial de
influenciar
positivamente a
qualidade de vida ou
as perspetivas de
desenvolvimento das
pessoas que
constituem o grupo
alvo?
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INOVACAO SOCIAL

Resultado do desenvolvimento e implementacao de novos
produtos, servigos, praticas e metodologias com impacto
social positivo, que promovem a autonomia e a participacao,
combatem desigualdades e fortalecem relacdes sociais,
criando novas colaboracoes que beneficiam a sociedade e
melhoram a sua capacidade de acao.
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INICIATIVAS DE INOVACAO E
EMPREENDEDORISMO SOCIAL (lIES)

Projetos que visam intervir de forma inovadora e eficiente
sobre um ou varios problemas sociais com o objetivo de
gerar impacto social positivo.



uma IIES bem-sucedida devera gerar uma mudanca duradoura, uma nova resposta a um problema social que

INICIATIVAS DE INOVACAO E
EMPREENDEDORISMO SOCIAL (IIES)
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produza um impacto significativo nos grupos a que se dirige e que seja eficiente na utilizacdo de recursos. Esta nova
resposta é a materializacdo da Inovacao Social.

N\

-

Problema Social

Risco de inibicdo ou
inibicdo efetiva da
gualidade de vida ou das
perspetivas de
desenvolvimento de pelo
menos um grupo social
atual ou vindouro.

~

-

Iniciativa de Inovagao e
Empreendedorismo Social
(1IES)

Projeto que visa intervir de forma
inovadora e eficiente sobre um ou
varios problemas sociais com o
objetivo de gerar impacto social
positivo.

N
/ N

Inovagao Social

Nova resposta a um
problema social,
diferenciada das

convencionais, com

impacto social
significativo e eficiente na
utilizacdo dos recursos.
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PERFIS DAS IIES

OBIJETIVO
As IIES podem ter um perfil preventivo ou corretivo, consoante se destinem a
evitar um problema social ou a combater um problema ja existente.

TIPO DE INTERVENCAO
As IIES podem concretizar-se através de uma intervencao direta ou indireta.
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FERRAMENTA AUTO DIAGNOSTICO

A Ferramenta de Autodiagnodstico, direcionada para
qualquer entidade com missao social e/ou ambiental, € uma
ferramenta desenhada para avaliar o Potencial de Inovagao
ou o Potencial de Impacto da entidade.
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FERRAMENTA AUTO DIAGNOSTICO

OBIJETIVO

ATRAIR

Pelo seu formato acessivel, pretende
atrair novas entidades para a tematica
da inovacao e do empreendedorismo
social, quer procurem os programas
de financiamento e capacitacdo da
EMPIS ou nao.

REFLEXAO

Ao fazer um diagndstico
organizacional, incentiva a reflexao
sobre os pontos de vista internos da

organizacao através do proprio
diagnéstico.

DISCUSSAO PRIORIZACAO E GESTAO

Gerar discussao entre lideranca e Priorizacao das areas chave a

staff, fomentando um maior desenvolver e dar uma base para a
alinhamento de esforcos e visao. Gestdo da Inovacdo e Mudanca..




FERRAMENTA DE AUTODIAGNOSTICO
ARQUITETURA
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Consoante a estrutura do objeto de avaliacao, a perspetiva é diferente: caso a avaliacdao seja a organizacao, é avaliado
o seu potencial de incubar e disseminar inovacao; caso seja ao projeto, avalia-se o seu potencial de impacto.

<ALGORITMO
>

INPUTS OUTPUTS

POTENCIAL DE INOVAGAO PDO

»|  PLANO DE DESENVOLVIMENTO DA
ORGANIZACAO

PROXIMOS
PASSOS

Resultados do diagnéstico +
recomendacoes de melhoria e capacitacao

%F Qual é o objeto

de avaliagao?
L

POTENCIAL DE IMPACTO PDP

»|  PLANO DE DESENVOLVIMENTO DO
PROJETO

l

Programas de
Capacitacao
Financiamentos
Consultoria

T

Resultados do diagnéstico +
recomendacoes de melhoria e capacitacao



”
ONE VALUE ”

O QUEE

A One Value é um portal de acesso livre que reune e sistematiza informacao sobre o investimento publico
em diversas respostas sociais prioritarias em Portugal, em areas como a Protecao Social, a Educacao, a
Saude, o Emprego e a Justica.

QUAIS OS OBIJETIVOS

O seu objetivo é concentrar, num unico ponto de acesso, dados quantitativos sobre a despesa publica,

apresentados de forma clara, simples, fundamentada e util, que permitem:

* Conhecer como o investimento publico é distribuido na resposta a alguns dos principais problemas sociais em
Portugal;

* Estimular o desenvolvimento de respostas inovadoras para a resolucdao de problemas sociais e promover a
contratacao em funcao de resultados.



ONE VALUE
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one value

2%

Protecao Social

Pesquisar

One Value

Portal sobre o investimento publico em algumas das
respostas sociais prioritarias em Portugal. Saiba mais.

g Y =

Educacao Saude Emprego e
Formacao
Profissional

https://onevalue.gov.pt/

Q SOBRE FAQS ESTUDOS

sl

Justica

CALCULADORA



https://onevalue.gov.pt/
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ONE VALUE -

COMO ESTA ORGANIZADA

A informacao esta organizada por dominio tematico de politica publica. Para cada dominio, apresenta-se o
seguinte conjunto de informacoes:

1.

2.
3.
4

Enguadramento no contexto da politica publica;

Indicadores gerais de referéncia e contexto;
Tematicas prioritarias de politica publica e algumas das métricas de resultado relevantes;

Valores de investimento publico unitario (por pessoa ou por episédio) em cada resposta social, ou
seja, os custos unitarios de cada resposta social.

Transversal a todos os dominios, existe uma ferramenta inovadora — a Calculadora da Estimativa do
Potencial de Poupang¢a —, que permite simular o efeito que um determinado projeto social inovador
podera ter, se for bem-sucedido, na reducdo da despesa publica.



”
ONE VALUE ”

QUEM SAO 0S PROMOTORES

A plataforma One Value é um projeto que resulta de um protocolo celebrado entre a Fundacdo Calouste
Gulbenkian e o Estado Portugués e foi desenvolvida pela MAAZE - decoding impact e pela Estrutura de Missao
Portugal Inovacao Social (EMPIS) .

Os dados que constam na plataforma One Value foram validados pelas entidades publicas responsaveis pela
execucao de politica publica em cada dominio tematico, nomeadamente:

PROTECAO SOCIAL EMPREGO EDUCACAO

ISS - Instituto da Seguranca IEFP - Instituto do Emprego e Direcdo Geral de Educagao

Social Formacio Profissional Instituto de Gestao Financeira da Educacao
Direcao-Geral do Ensino Superior

SAUDE JUSTICA

ACSS - Administragao Central Direcao Geral de Reinsergao e
do Sistema de Saude dos Servicos Prisionais


https://gulbenkian.pt/
http://maze-impact.com/
https://inovacaosocial.portugal2020.pt/

ONE VALUE

CALCULADORA

1. Valor do investimento publico
atual

A VWalor unitario de investimento pablico

1000 £

B. Freguéncia do valor unitario (dias,
meses, anos, por episadio)

Diariamente e

4. Potencial de Poupanca da IIES

H (A x C x F). Valor total de investimento
pablico atual sem a intervencdo (IIES)
1 000 000 €

I (A x D x F). Valor total de investimento
pablico apos a intervencio (IIES)
500 000 €

J(H - I). Walor bruto do potential de
poupanca atingido pela intervencdo (IIES)
500 000 €

K (] - G). Valor liguide do potential de
poupanca atingido pela intervencio (I1ES)

2. Eficacia da intervencéao

C. Insira a duracdo meédia do problema
social por beneficiaric, sem intervencdo
(11ES)

10 dia=
D. Insira a duracdo méedia do problema

social por beneficiario, apés intervencac
(1IES)

5 dias
E (C - D). Impacto da intervencao (IIES), por
beneficidrio

5 dias

5. Grafico

500 000

3. Valor de investimento da
intervencao (11ES)

F. Insira o numero de beneficiarios da
intervencao {IIES)

100
G. Insira o valor de investimento total da
intervencao {IIES)

100000

P
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2030
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ESTRUTURA DE Portugal

MissAo o |NOVACAO
ESPECIALIZADA SOCIAL

POIRTUGAL Procramas ReGionals

2030

5 INSTRUMENTOS

DE FINANCIAMENTO




MODELO GERAL DE FINANCIAMENTO

INVESTIDORES SOCIAIS PT2030
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Autoridade
de Gestdo

Programas Regionais | PO

Norte, Centro; Lisboa; Alentejo e
Empresas | Fundacgbes | Algarve

Fundos de investimento |
Municipios | ...

Estrutura de Missdo Portugal Ofganis,m‘o
Inovacido Social Intermédio

L BENEFICIARIOS J

Associagbes | Startup sociais
| IPSS | Misericordias |
Cooperativas | Empresas

Experimentagdo de
respostas inovadoras
de base local ou
regional

Projetos de
Inovacao

Social

(inclusdo social | emprego | educagio |
saude | incubagao | ...)



INSTRUMENTQOS DE

CAPACITAGAO

PARA A
INOVACAO

SOCIAL

AINANCIAMENTO

\

CONTRATOS
DE IMPACTO

SOCIAL

TiTULOS DE

IMPACTO SOCIAL

PARCERIAS PARA
A INOVACAO

SOCIAL

CENTROS PARA O
EMPREENDEDORISMO

SOCIAL

P

PORTUGAL

2030
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Capacitacao para a Inovacao Social

Apoios nao reembolsaveis para desenvolvimento de
competéncias de gestao necessarias para implementar
projetos de inovacao social



Capacitacao para a Inovacao Social
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Visa capacitar as organizacdes e as equipas envolvidas na implementacao de
Iniciativas de Inovacdao e Empreendedorismo Social (IIES), melhorando as suas
capacidades organizativas e competéncias de gestao.

\ 4

Potenciar o desenvolvimento de competéncias de gestao nas equipas.
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Capacitacao para a Inovacao Social 363

ENTIDADES BENEFICIARIAS

a) Cooperativas

b) Associacdes mutualistas

c) Misericordias

d) FundacoOes

e) IPSS

f) AssociacOes

g) Entidades abrangidas pelos subsetores comunitario e autogestionario
h) Empresas privadas

i) Empresas, associacoes e fundacdes publicas



L
Capacitacao para a Inovacao Social 303

Acoes Abrangidas pelo Instrumento

AcOes de capacitacao em dominios especificos da gestao de projetos e de organizacdes, através de processos de
consultoria formativa realizados por prestadores de servicos especializados, em dominios de intervencao pré-
validados.

As intervencdes de capacitacdo sdo acoes elegiveis desde que tenham contribuido/contribuam para a
implementacao de uma IIES, resultando num produto tangivel, observavel e verificavel, construido com o
envolvimento da organizacao beneficiaria, numa logica de cocriacao.

Consultor/mentor + Equipa ) Criac3o de um produto tangivel
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Capacitacao para a Inovacao Social 303

Acoes Elegiveis

A Capacitacao para a inovagao social surge como um recurso para capacitar e fortalecer as competéncias de
inovacgao, de gestao, de comunicagao e de avaliagao, bem como as capacidades operacionais, das equipas de
projetos e organizacoes, através de processos de consultoria formativa realizados por prestadores de servicos
especializados, pelo menos num dos seguintes dominios de intervencao:

a) Estratégia, parcerias e crescimento;

b) Marketing, comunicacao e angariacao de fundos;
c) Avaliacao de impacto;

d) Gestao financeira, controlo e risco;

e) Digitalizacdo de processos e operacdes.
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Capacitacao para a Inovacao Social b

Destinatarios

Sao destinatarios os colaboradores das entidades promotoras de IIES, com
vinculo laboral, em regime de voluntariado ou outro devidamente justificado,
bem como os membros dos drgaos de gestao.



L
Capacitacao para a Inovacao Social 363

Requisitos de Admissibilidade

Produtos
Tangiveis por Duracdo maxima

Diagnéstico de IEESTER 1 a 5 intervengdes

cada dominio
de 18 meses

capacitacao

necessidades Subjacente de capacitagao
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Capacitacao para a Inovacao Social

Diagnostico de Necessidades

Documento que devera sustentar os dominios com necessidades de capacitacdao para implementar a IIES, o qual
pode ser realizado pelo(s) préprio(s) beneficidrio(s), com ou sem recurso a ferramenta de autodiagndstico
disponibilizada pela EMPIS (acessivel no portal https://diagnosticodeimpacto.pt/), ou por entidade externa.



https://diagnosticodeimpacto.pt/

iy
Capacitacao para a Inovacao Social b

MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS

O custo total elegivel resulta do somatdrio dos montantes fixos associados
aos dominios de capacitacao aprovados.
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Capacitacao para a Inovacao Social 363

Dominios de Capacitacao versus Montantes Fixos

Dominio de capacitacao Montante Fixo

Estratégia, parcerias e crescimento 9.300,00 €

Marketing, comunicag¢ao e angariagao de fundos 9.882,00 €
Avaliacao de impacto 11.685,00 €
Gestao financeira, controlo e risco 9.869,00 €

Digitalizacao de processos e operagoes 9.793,00 €

Custo Total Elegivel MAXIMO =50 529 €
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INDICADORES E METAS
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REALIZACAO

INDICADOR (1) META (1)

Destinatarios

N.2 de destinatarios que participam
nas acoes




Capacitacao para a Inovacao Social
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REALIZACAO

INDICADOR (2)

Instituicdes envolvidas

(entidades beneficiarias)

META (2)

A 4

N.2 de instituicOes envolvidas




Capacitacao para a Inovacao Social
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RESULTADO

INDICADOR (3)

intervencdes de capacitacao
concluidas

META (3)

N.¢ de intervengdes de capacitacao
com produto tangivel submetido e
validado
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Parcerias para a Inovacao Social

Apoios nao reembolsaveis, atribuidos em formato de
cofinanciamento com investidores sociais, para

implementacao e desenvolvimento de projetos de inovacao
social



iy
Parcerias para a Inovacao Social b

Ambito de Intervencido

Projetos inovadores que promovam o desenvolvimento de competéncias em grupos de pessoas
vulneraveis, ou seja, que fomentem o seu desenvolvimento pessoal.

/Néo se trata de desenvolver competéncias na sociedade para responder mais eficazmente aos problemas e \
desafios que enfrentam as pessoas vulnerdveis, mas sim de potenciar o fortalecimento, neles mesmos, enquanto
destinatarios, dos seus recursos internos que contribuam para — ou lhes permitam — superar esses desafios.

Por exemplo, projetos inovadores que visem a sua capacitagao digital, projetos que visem o desenvolvimento de
competéncias emocionais ou relacionais, projetos que promovem a partilha de experiéncias intergeracionais,
projetos de literacia financeira, ou até projetos que estimulem o comprometimento escolar e combatam o
absentismo. Sempre demonstrada que seja a especifica vulnerabilidade destes destinatarios.

Do ponto de vista metodoldgico, as intervengdes podem ser diretas com os destinatarios ou indiretas através de
outras entidades ou agentes, sempre que demonstrado o foco e o potencial de impacto nos destinatarios.

\_ /
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Parcerias para a Inovacao Social 300

ENTIDADES BENEFICIARIAS

a) Cooperativas

b) Associacdes mutualistas

c) Misericordias

d) FundacoOes

e) IPSS

f) AssociacOes

g) Entidades abrangidas pelos subsetores comunitario e autogestionario
h) Empresas privadas

i) Empresas, associacoes e fundacdes publicas

j) Instituicdes de ensino superior
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Parcerias para a Inovacao Social b

INICIATIVAS DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO
SOCIAL (IIES)

Projetos que visam intervir de forma inovadora e eficiente sobre um ou varios problemas
sociais com o objetivo de gerar impacto social positivo.

\ 4

Produtos, plataformas ou servicos inovadores com incidéncias sociais positivas.



Parcerias para a Inovacao Social
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Destinatari@s

Sao destinatdrios das IIES a apoiar os grupos vulneraveis ou desfavorecidos residentes nos
territérios abrangidos, devendo estar associadas a problemas sociais concretos.

Exemplos: criangas e jovens vitimas de maus tratos, pessoas que integram familias
em situacdo de pobreza ou exclusao social, pessoas com diagndstico de doenca
mental, pessoas idosas em situacao de isolamento social, pessoas co, deficiéncia

desempregadas, entre outros... .
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MODELO DE FINANCIAMENTO

Financiamento Investidores Sociais

80% 20%

| |
1

PROJETO DE INOVACAO SOCIAL (IIES)
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MODELO DE FINANCIAMENTO

Durag¢ao minima Dotacao Minima

Avaliacao de
impacto

Investimento
social

Plano de
Desenvolvimento 6 meses 40 000 €

da IIES Duragao maxima Dotacao Maxima
36 meses 400 000€

Obrigatdria 20%
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Parcerias para a Inovacao Social b

MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS

Sao elegiveis os custos diretos com o pessoal, acrescidos de
um taxa fixa de 40% sobre os mesmos para cobrir os restantes
custos elegiveis da operacao.

——— Custo Total Elegivel = Custos diretos com pessoal x 140%
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Parcerias para a Inovacao Social b

MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS

Elegivel

Funcoes técnicas:

g}’s’fcos * Operacionalizacdo da intervengdo (contacto direto com os destinatarios finais)
Iretos
com I * Avaliacdo do impacto da IIES
CUSTO pessoal . ~ . ~ . -
* Desenvolvimento ou manuteng¢ao de um meio de propagacao ou dispositivo
TOTAL — (ex. plataformas digitais) quando essencial para concretizar a intervencdo e o
ELEGIVEL | Impacto
+
Restantes
custos da 8 40% dos Custos diretos com pessoal

Operacao



Parcerias para a Inovacao Social
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MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS

N3o elegivel

Custos Fungdes que apresentem um carater indireto face a
diretos operacionalizacao, tais como por exemplo as fungdes de
com diregdo, provedoria, presidéncia, gestao, coordenagao,

CUSTO pessoal comunicagao, financeiro ou de apoio administrativo.

TOTAL

ELEGIVEL

+

Restantes
custos da " 40% dos Custos diretos com pessoal

Operacao




Parcerias para a Inovacao Social
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MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS

Para cada RH devera ser orcamentado o valor da sua

remuneracdo base, os encargos com a Seguranca Social por
com conta da entidade patronal, seguro de acidentes de

pessoal trabalho e subsidio de alimentacdo

Custos
diretos

CUSTO

TOTAL
ELEGIVEL

+

Restantes
custos da " 40% dos Custos diretos com pessoal

Operacao
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Parcerias para a Inovacao Social 300

MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS
EXEMPLO

Custos
e - =100 mil €

CUSTO pessoal

TOTAL =

ELEGIVEL

+

Restantes
gt;set::ggz - =100 mil € x 40% = 40 mil €

Adiantamento Unico
10%

112 mil € x 10% = 11,2 mil €

=140 mil €

140 mil € x 20% = BRIV
28 mil€ R

140 mil € x 80% = 579030
112 mil €
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Parcerias para a Inovacao Social 300

INDICADORES E METAS
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REALIZACAO

INDICADOR (1)

Instituicdes envolvidas

(entidades beneficiarias e investidores sociais)

META (1)

A 4

N.2 de instituicOes envolvidas
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RESULTADO

INDICADOR (2)

Segmento ou grupo social a que
destina a intervencdo/situacao
minimizada ou erradicada

Por exemplo:

* criangas em risco que

* moradores de um bairro com praticas de
participacao civica

* idosos com desenvolvimento de
competéncias cognitivas

ou outros resultados socialmente
relevantes mais apropriados as
caracteristicas e objetivos da iniciativa
Por exemplo:
* RefeicOes aumentadas

* Visitas potenciadoras de mudanca
* habitacdes recuperadas

META (2)

N.2 de ocorréncias positivas que
se prevé que possam ser geradas
pela intervencao

Por exemplo:

* n.2 de pessoas impactadas
positivamente pela intervencao

* n.2 de refeicOes entregues
* n.2 de visitas realizadas

* n.2 de habitacdes recuperadas

Esta META deve
idealmente corresponder
ao n.2 destinatarios que
se prevé serem
impactados positivamente
pela intervencao.

Se for adotado outro
indicador, deve ser
claramente demonstrado
como esse Indicador e a Meta
proposta tém o potencial de
promover o desenvolvimento
de competéncias nos
destinatarios
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CUMPRIMENTO DA META

|

% cumprimento da META 1
RESULTADO (1) / META (1)

|

l

% cumprimento da META 2
RESULTADO (2) / META (2)

l

Sem penalizagao se a média das duas % for igual ou superior a 80%

(70% em territdrios de baixa densidade)

Penalizagdo maxima de 5%



P

Parcerias para a Inovacao Social 3
CUMPRIMENTO DA META
|
| |
Instituicdoes envolvidas Ocorréncias positivas
100% 60%

| |

l

m) sem penalizagdo
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RELATORIO DE EXECUCAO E

IMPACTO

Relatdrio obrigatorio a apresentar com
pedidos de reembolso ou saldo final

O que é? Quem faz? Quem valida?

/ \ / \ ¢ Todos os Relatdrios devem ser validados
pelo(s) Investidor(es) Social(ais)

Descri¢cdo do progresso da
implementagdo do projeto, das Pode ser realizado internamente /
atividades desenvolvidas, do impacto (opcio preferencial) ou por uma
da intervencdo e reporte sobre entidade externa
cumprimento da meta

RELATORIO FINAL

* Se forem apresentadas evidéncias sobre o
cumprimento da meta, nao necessita de

lidagdo adicional.
- / - / e

Se ndo forem apresentadas evidéncias sobre
o cumprimento da meta, os resultados
alcancados devem ser validados por uma
entidade publica ou por uma instituicao de

\ ensino superior ou de investigacdo. /
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Centros para o Empreendedorismo de Impacto

Apoios nao reembolsaveis, atribuidos em formato de
cofinanciamento com investidores sociais, para criacao e
fortalecimento de incubadoras, aceleradoras e centros locais
ou regionais destinados a dinamizar os ecossistemas de
inovacao e empreendedorismo social

4

PORTUGAL

2030
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ENTIDADES BENEFICIARIAS

a) Cooperativas

b) Associacdes mutualistas

c) Misericordias

d) FundacoOes

e) IPSS

f) AssociacOes

g) Entidades abrangidas pelos subsetores comunitario e autogestionario
h) Empresas privadas

i) Empresas, associacoes e fundacdes publicas

j) Instituicdes de ensino superior
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Acoes Abrangidas pelo Aviso

Criacdo, desenvolvimento e/ou crescimento de projetos que tenham como finalidade dinamizar os ecossistemas
locais ou regionais de inovacao social e empreendedorismo de impacto através de processos de incubagao,
aceleracao e capacitacao, em colaboragcao com entidades publicas, privadas e da economia social, e que contem com
0 apoio e cofinanciamento de investidores sociais.

Os Centros nao tém de dinamizar obrigatoriamente processos de incubagao, aceleracao e capacitagao cumulativamente.
Sao projetos com configuracao especifica que visem disseminar a inovacao social e estimular o empreendedorismo social.
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INICIATIVAS DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO
SOCIAL (IIES)

Projetos que visam intervir de forma inovadora e eficiente sobre um ou varios problemas
sociais com o objetivo de gerar impacto social positivo.

\ 4

Produtos, plataformas ou servicos inovadores com incidéncias sociais positivas.
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MODELO DE FINANCIAMENTO

Financiamento Investidores Sociais

80% 20%

| |
1

PROJETO DE INOVACAO SOCIAL (IIES)



L
Centros para o Empreendedorismo de Impacto s

MODELO DE FINANCIAMENTO

Investimento
social

Memédria Duragcao minima Perfis profissionais

) Duragdao maxima
dos Rh’s

especificos

Descritiva 12 meses

20% 36 meses*

NORTE Em sede de execugdo, pode-se solicitar o prolongamento do projeto por mais 12 meses (maximo 48 meses), tendo tal de ser
fundamentado estando sujeito a aprovacao
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MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS

Sao elegiveis os custos diretos com o pessoal, acrescidos de
um taxa fixa de 40% sobre os mesmos para cobrir os restantes
custos elegiveis da operacao.

——— Custo Total Elegivel = Custos diretos com pessoal x 140%
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MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS

Elegivel

Funcoes técnicas:

CUsies * Gestor de projetos;
diretos

com i * Gestor de comunicag¢ao e comunidade;
pessoal

CUSTO
* Gestor de impacto.

TOTAL

ELEGIVEL

+

RENEIES

custos da " 40% dos Custos diretos com pessoal
Operacao
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MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS

N3o elegivel

Custos Fungdes que nao estejam relacionadas com a

diretos operacionalizacdo (gestao de projetos, de comunicagao e
com comunidade) e avaliacdo e impacto, nomeadamente

pessoal direcao, provedoria, presidéncia, financeiro ou de apoio

administrativo.

CUSTO

TOTAL

ELEGIVEL

+

Restantes
custos da " 40% dos Custos diretos com pessoal

Operacao
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MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS

Para cada RH devera ser orcamentado o valor da sua

remuneracdo base, os encargos com a Seguranca Social por
com conta da entidade patronal, seguro de acidentes de

pessoal trabalho e subsidio de alimentacdo

Custos
diretos

CUSTO

TOTAL
ELEGIVEL

+

Restantes
custos da " 40% dos Custos diretos com pessoal

Operacao
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MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS
EXEMPLO

Custos
e - =100 mil €

CUSTO pessoal

TOTAL =

ELEGIVEL

+

Restantes
gt;set::ggz - =100 mil € x 40% = 40 mil €

Adiantamento Unico
10%

112 mil € x 10% = 11,2 mil €

=140 mil €

140 mil € x 20% = BRIV
28 mil€ R

140 mil € x 80% = 579030
112 mil €
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INDICADORES E METAS
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REALIZACAO

INDICADOR (1) META (1)

Instituicdes envolvidas

N.2 de instituicOes envolvidas

(entidades beneficiarias e investidores sociais)




L
Centros para o Empreendedorismo de Impacto s

RESULTADO

INDICADOR (2) META (2)

Processos de Incubacao, aceleracao e
capacitacdo N.2 de processos concluidos no

periodo de execucao

Por exemplo:
* projetos incubados
* processos de capacitacdo (acdes
desenvolvidas)

* Processos de aceleracao
Pode ser individualmente ou uma sumula de
dois ou trés. Idealmente deverao identificar
uma distribuicdo aproximada por cada tipo de
processo.
Exemplo: 10 processos de incubacao

5 processos de aceleragao

30 processos de capacitagdo

o
|—
=
Ll

o2
oS
)
< S
a 2
Ll
(7s)
Ll
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CUMPRIMENTO DA META
|
| |
% cumprimento da META 1 % cumprimento da META 2
RESULTADO (1) / META (1) RESULTADO (2) / META (2)

l l

Sem penalizagao se a média das duas % for igual ou superior a 80%

(70% em territdrios de baixa densidade)

Penalizagdo maxima de 5%
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CUMPRIMENTO DA META

|
| |

Instituicdoes envolvidas Ocorréncias positivas

100% 60%

\ |

l

80% m) sem penalizagdo
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Titulos de Impacto Social

Apoios nao reembolsaveis, contratualizados em parceria, para
financiar a experimentacao de solucdes inovadoras em areas
prioritarias de politica publica, atribuidos mediante o
atingimento de resultados mensuraveis previamente
contratualizados.
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Acoes Abrangidas

AcOes inovadoras, orientadas para resultados, que proponham indicadores e metas quantificaveis, permitindo
ganhos mensuraveis, e capazes de gerar impacto na melhoria das respostas em areas prioritarias de politica publica.

As operacdes sao apoiadas por investidores sociais que financiam integralmente a intervengao durante a sua execucao,
sendo o pagamento a estes investidores efetuado apds a obtencao dos resultados e apenas mediante o cumprimento das
metas previamente contratualizadas.
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Acdes Abrangidas

Sao elegiveis as intervencdes relativas a novos produtos, prestacdao de servicos, processos ou outro tipo de
intervencdes que:

. em conjunto, constituam uma Iniciativa de Inovacao e Empreendedorismo Social;
. se enquadrem numa das areas tematicas elegiveis (Inclusao Social, Emprego, Educacao, Saude e Justica);

. sejam desenvolvidas por organizacdes da economia social ou outras entidades privadas, que visem oferecer
respostas orientadas para resultados e com elevado potencial de impacto na resolucao de problemas sociais nos
dominios de atuacao de politicas publicas;

. permitam a obtencdo de resultados mensuraveis, passiveis de validacao, cujo alinhamento com prioridades de
politica publica seja confirmado pelas entidades responsaveis pela politica publica setorial no dominio tematico em
gue se inscrevem as intervencoes;

. Sejam apoiadas por investidores sociais que financiem a totalidade da realizacao das intervencdes e que assumam o
risco de nao reembolso do financiamento, no caso de insucesso na obtencao dos resultados contratualizados.
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INICIATIVAS DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO
SOCIAL (IIES)

Projetos que visam intervir de forma inovadora e eficiente sobre um ou varios problemas
sociais com o objetivo de gerar impacto social positivo.

\ 4

Produtos, plataformas ou servicos inovadores com incidéncias sociais positivas.
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ENTIDADES BENEFICIARIAS

Sao beneficiarios elegiveis as entidades da economia social e as entidades publicas e privadas, que integram uma
parceria. A parceria deve contemplar, no minimo, um investidor social e uma entidade da economia social ou outra
entidade privada que realize a intervencao (entidade implementadora).

ENTIDADES IMPLEMENTADORAS INVESTIDORES SOCIAIS

a) as cooperativas; a) as cooperativas;

b) as associacdes mutualistas; b) as associacdes mutualistas;

c) as misericordias; c) as misericdrdias;

d) asfundacgdes; d) asfundacdes;

e) as instituicbes particulares de solidariedade social ndo e) asinstitui¢des particulares de solidariedade social nao
abrangidas pelas alineas anteriores; abrangidas pelas alineas anteriores;

f) as associagoes; f) asassociagoes;

g) as entidades abrangidas pelos subsetores comunitario g) as entidades abrangidas pelos subsetores comunitario
e autogestionario; e autogestionario.

h) outras entidades privadas. h) outras entidades privadas;

i) entidades publicas.
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MODELO DE FUNCIONAMENTO

Operacao Indicador e Meta
(validados pela politica publica)
P
Atividade/s

- | cumpre |

Impacto Positivo '
- . Pagamento ao Investidor

Resultado*

*Impacto contratualizado para cada individuo - mudanca na vida do destinatdrio ocorrida na sequéncia de determinada intervencao.
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MODELO DE FINANCIAMENTO

Montante Maximo Investimento

social Publico

Calendarizacao: data

Intervencao do TIS

e Modelo de
Acompanhamento
de Resultados

de obtencao dos €200000*

resultados maximo

50% das NLF

*Por resultado — uma operagdo/um resultado.

Duracao maxima

24 meses
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MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS
| Em sede de candidatura

Categoria de Custos: apresentar:

. Custos com pessoal (interno / externo)
NECESSIDADES . Aquisic3o de servicos > [BEl[ED 5 OEETe)
LIQUIDAS DE — . Aquisicao de bens e equipamentos . -

, . . ~ . documentos que justifiquem as
FINANCIAMENTO Materias-Primas e Componentes

despesas (por exemplo, dados

. Rendas, alugueres e amortizacoes
. Encargos gerais

histdricos relativos a encargos com

pessoal interno, faturas pré-forma e/ou

consulta ao mercado)
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MODELO DE FINANCIAMENTO

CUSTOS SIMPLIFICADOS

NECESSIDADES Numero de
destinatarios

a impactar
FINANCIAMENTO positivamente

Pagamento por Numero de Destinatarios Impactados

LIQUIDAS DE
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Cada pedido de reembolso:

MODELO DE FINANCIAMENTO 0 minimo aps atingr 0%

CUSTOS SlMPLl FlCADOS Aprox. 17 destinatarios

por reembolso

EXEMPLO: empregabilidade de
publicos vulneraveis

200 m|| € de NLF Impactados 17
NECESSIDADES NUmero de . destinatarios
] T, 50 destinatarios
LIQUIDAS DE : - =4000€
MRS empregados Atinge 100%
FINANCIAMENTO positivamente 650 PO
=200 mil € / 50 =4000 €, por destinatarios

destinatario impactado
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INDICADORES E METAS
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INDICADOR DE REALIZACAO

Pessoas abrangidas diretamente pela
operagcao

META

N.2 de pessoas

INDICADOR DE RESULTADO

Pessoas que alcancam o resultado

META

N.2 de pessoas
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INDICADOR E META

A 1IES deve enquadrar-se numa tematica prioritaria de politica publica e o indicador e a meta
propostos devem ser validados previamente pela respetiva entidade publica responsavel pela
politica setorial.

O cumprimento da meta sera avaliado com base nas evidéncias apresentadas em sede de
pedido de pagamento, contratualizadas em candidatura. E esta meta que servira de critério para
determinar se o resultado contratualizado foi alcancado.

Os resultados obtidos deverao ser apresentados na data do pedido de pagamento, suportados
pelas fontes de evidéncia previamente contratualizadas e validadas por entidade independente
e idonea.
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Grelha de analise



CENTROZ

PROGRAMA REGIONAL DO CENTRO

2030 A
boaz:: ALGARVE

ADEQUACAO A ESTRATEGIA

IMPACTO

CAPACIDADE DE EXECUGAO

QUALIDADE DO PROIJETO

INIOYIP S E
2030

MAIS-VALIA SOCIOECONOMICA E AMBIENTAL DA OPERAGCAO

EFICACIA E EFICIENCIA DA OPERACAO




P

PORTUGAL

2030

Contratos de Impacto Social

Apoios nao reembolsaveis para financiar a experimentacao de
solucdes inovadoras em areas prioritarias de politica publica, com
pagamento nao associado a custos, baseado na poupanca de
despesa publica decorrente do atingimento de resultados
mensuraveis previamente contratualizados.



Contactos

francisco.fragoso@inovacaosocial.portugal2020.pt
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