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Enterprise Europe
Network

A maior rede mundial de apoio a PME
com ambicdes internacionais
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. EU countries . Non-EU countries

600 parceiros em + de 60 paises
3.000 profissionais
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O Consorcio Portugués (2015-2021)
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Porcerias para o Crescimento g a rve
agenciadeinovacao :

AlDA#

ASSOCIACAQ INDUSTRIAL DO DISTRITO DE AVEIRO
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1. Acesso a Financiamentos UE

2. Apoio a Internacionalizacéo

3. Informacéo Estratégica para o seu Setor =

4. Inovacao e Transferéncia de Tecnologia
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«Partnering Opportunities database» (POD)

https://een.ec.europa.eu/partners

e > 000 empresas da area das TICE

- S e pretendem parceiros em Portugal
e (das quais 40 na area do Turismo
=== e Lazer)
‘ -> Perfis do tipo comercial,
{ ﬁ'\ tecnoldgico ou de 1&D
o -> Predominanciade perfis de
oferta de produtos ou tecnologia
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Encontros Empresariais e Tecnoldgicos

Uma feira ou
congresso
internacional

Um grupo de parceiros
darede Enterprise
Europe Network

Um portal do ---onde se
evento... registam os

participantes...

No dia e horas marcadas

...e se .
agendam decorrem as reunides _
reunides de agendadas_, com o apoio
negécios da Enterprise Europe

Network

een.ec.europa.eu
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O papel da Enterprise Europe Network no
Horizon 2020 e no SME Instrument

1- Apoio a PME altamente inovadoras
(7 dias de consultoria gratuita)

= Levantamento de necessidades de apoio no ambito da
gestéo da inovacao (Innovation Scoring)

= Entrega de um Plano de accao para melhoria da
performance da empresa em inovagao.

= Prestacdo de servigcos da Network ou
reencaminhamento para organizagfes parceiras

L/ :
%GC EE
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O papel da Enterprise Europe Network no
Horizon 2020 e no SME Instrument

2 - Apoio a Beneficiarios do SME

Instrument
(7 dias de consultoria gratuita)

= Levantamento de necessidades de apoio no ambito
da gestao da inovacao (ferramenta de diagndstico)

= Apoio na selecdo de um Coach especializado no setor
ou necessidades especificas da PME

= Acompanhamento do projeto e prestacao de servigos
adicionais da Network (ex. brokerage events)
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- Tipo de Apoio Destinatario do Apoio
e s « Financiamento + PME Turismo
indireto
* PME Tecnolégica
* Fundos
Estruturais * Gestor de Destino

* Programas UE

https://bit.ly/2UD2Agx
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Portal dos Financiamentos Europeus
http://access2finance.eu

Tipos de Apoio:
Empréstimos/Microcrédito
Garantias

Capitais de risco

= Rl Pl S Vouchers...

Fontes de financiamento:
P BEI/ FEI

;e COSME / H2020

EASI

FEEI...
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Fundos Estruturais (Programas Operacionais)
http://mww.poci-compete2020.pt

Incentivos “Qualificacéo das PME”

Economia digital e tecnologias de informac&o e comunicacéo (TIC) — desenvolvimento de redes modernas
de distribui¢&o e colocagéo de bens e servigos no mercado. Criagéo e ou adequacdo dos modelos de
negoécios com vista a inser¢éo da PME na economia digital que permitam a concretizag&o de processos
desmaterializados com clientes e fornecedores através da utilizagdo das TIC (utilizagéo de ferramentas
sofisticadas de marketing pelas empresas —inbound e outbound);

Vale Industria 4.0

Séo suscetiveis de apoio, durante um periodo de 12 meses, os projetos individuais que visem a aquisi¢cao
de servigos de consultoria para diagnéstico da situacéo atual e identificagéo de uma estratégia
conducente & adocé&o de tecnologias e processos associados & industria 4.0

Outros:
Inovagao/Empreendedorismo; A¢des Coletivas; Promogéo das TIC na Administragdo Publica
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RIS3 Algarve

https://algarve2020.pt/info/ris3 .Q

Turismo

/
Lazer Q

Agro-
alimentar e
Floresta

TICe
Indastrias
Criativas

Atvidades
de energia edlica
Atividades
iascada nos. de biomassa.
o Investiga-
o focada o
ercado

emonsiracio ao
Ciéncias da m
vida / Saude /

Qe‘:u peru‘
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Algarve: Variedade Relacionada Turismo/ TIC-ICC

QTurismo
!

=X =

Indastrias
Criativas

Exemplos:

o

OMNIBEES’

SMART BISPO

RESORT

by infralobo

een.ec.europa.eu
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Mercado Unico Digital (Digital Single Market)

https://ec.europa.eu/digital-single-market

>Estratégias nacionais: Programa Industria 4.0 (Turismo 4.0)

>Digital Innovation Hubs (ecossistemas de w%m, ) o
Inovacdo,servicos e apoios financeiros a PME) __ “n-t e - e
uﬁiﬁ@\ .‘bsus
~ N .'0.,;::. )
>Iniciativa WiFi4EU (Call 2019 para
Municipios, Oportunidades para
PME)
(Y1) terpris
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Horizon 2020 / SME Instrument
https:/imww.gppg.fct.pt/h2020/

Fase 1l

Andlise da viabilidade

Fase 2

Fase 3

Comercializagdo

Viabilidade do conceito
Analise de Risco
Regime de PI
Procura de Parceiros
Estudo de Design
Testesde utilizagdo
Aplicagdo Piloto

ID, Demonstrag¢do, Replicagdo

Demonstragdo
Testes
Prototipagem
Pilotos
Miniaturizacdo
Scale-up
Design
Market replication

financiamento privado
certificagdo qualidade
formagao
networking
mecanismos financeiros
(debt e equity facility)

50.000 €

~ 6 meses

0,5a2,5ME

~12 a 24 meses

Sem financiamento direto

Jql:"ffy

een.ec.europa.eu

Projeto Fase 1: Chatbot para hoteis com tecnologia
Al e uma plataforma Unica para todos os canais de
comunicagéo de forma a aumentar a satisfag&o do

cliente.
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COSME - Competitividade das PME

https://ec.europa.eu/easme/en/cosme

Calls para Produtos Turisticos Transnacionais

(Sustentaveis e Tematicos)
SAINT JAMES
Relacdo com Digitalizacao :@w@gY

»Desenvolvimento de produtos com base em novas
tecnologias (ex: Caminhos de Santiago)
»Desenvolvimento de plataformas digitais de comercializacao

(ex: Wildsea, SurfingEurope) WITE» Y3
E UR O

Nova Call Turismo: 2° Trimestre 2019

een.ec.europa.eu
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ERASMUS+ - Educacao e Formacéo -E N
rasmus

https://mww.erasmusmais.pt

Parcerias Estratégicas — solu¢des inovadoras na organizacao
e oferta de formagéo em varias areas, incluindo o turismo (ex.
plataformas e-learning)

AUREA Exemplo de projeto:
4RURAL Nova ferramenta digital e sistemade
augmented reality aprendizagem integrada para o uso da

for rural tourism realidade aumentada no turismo rural e
setores relacionados.

.' “"CIND enterprise
Algarve
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Capital Europeia do Turismo Inteligente
https://smarttourismcapital.eu/

EUROPEAN CAPITAL
. OF SMART TOURISM

» Cidades elegiveis: com mais de 100.000 habitantes

* Prazo de candidatura: 10 de maio de 2019

* Quatro categorias, entre as quais Digitalizacéo
(Copenhaga venceu na ultima edi¢&o)
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S Ea
go

www.een-portugal.pt http://een.ec.europa.eu

Obrigado.

Paulo Bota:

T. 289 895 270 / een-portugal@ccdr-alg.pt
3CCDR =2 rEm
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